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Reconstruir as origens de qualquer disciplina cientifica, recorrendo a busca de um marco funda-
dor concreto, é sempre uma tarefa complexa e, muitas vezes, arbitraria. A escolha de um autor, de uma
escola ou de uma pesquisa como pontos de partida para descrever o desenvolvimento de determinada
area do conhecimento significa sempre abandonar outras possibilidades de escolha. Na maioria das ve-
zes, esse tipo de escolha baseia-se no desejo de legitimar o presente e, de todo modo, sempre termina
em um relato parcial da historia, em que se narra o que foi, e se deixa de lado a reflexdo necessaria sobre
o que poderia ter sido. A concep¢io da disciplina da qual se parte, a visio do presente, termina sempre
em uma visio destorcida do passado. Temos um exemplo claro na detalhada reconstrucio historiografica
da psicologia social realizada por Gordon Allport (1954a, 1968, 1985). No capitulo de Allport, sobre as
origens histdricas da psicologia social, reproduzido com algumas modificacdes nas trés primeiras edi¢des
do Handbook of social psychology, destaca-se que o interesse pela psicologia social é fruto do desenvolvi-
mento da concepgio positivista inaugurada por Auguste Comte, e a disciplina é descrita como um fe-
ndémeno tipicamente norte-americano e como um ramo da psicologia geral, aspecto também abordado,
de maneira pouco convincente, por Edward Jones (1985, 1998) no capitulo do Handbook dedicado aos
principais desenvolvimentos tedricos e metodoldgicos da psicologia social contemporanea.

Em relacio a essas afirmagdes, deve-se destacar que o enorme desenvolvimento da psicologia so-
cial norte-americana nas décadas imediatamente anteriores e posteriores a Segunda Guerra Mundial foi
conseqiiéncia do éxodo de numerosos cientistas sociais europeus que fugiram do nazismo procurando
refigio nos Estados Unidos. Em segundo lugar, embora se afirme que o auge do positivismo represen-
tou um aumento consideravel das pesquisas em ciéncias sociais, é também verdade que essa ndo foi a
concepgio da ciéncia defendida por todos os psicdlogos e socidlogos da época. O proprio Allport era
consciente de que o positivismo levara a psicologia social a preocupar-se mais com a pesquisa empirica
do que com a reflexdo tedrica e que Auguste Comte nio era mais do que um dos possiveis candidatos
que poderiam ser considerados como um dos fundadores da psicologia social. Em terceiro lugar, a psico-
logia social ndo é s6 um ramo da psicologia, mas também uma area da sociologia, como assim atestam suas
origens. Apesar da declaracio de principios que representa o artigo de Allport, nele se reconhece o papel
de alguns sociélogos, como Edward A. Ross, na constituicio da psicologia social ou a influéncia de Emile
Durkheim e sua concep¢io das representacdes coletivas. Finalmente, o fato de Allport mencionar os expe-
rimentos de Norman Triplett (1897) como um antecedente dos estudos sobre facilitacdo social representa-

va, por sua vez, um reconhecimento da adequa¢io do método experimental para a psicologia social.

De fato, o proprio Allport considerava que o inicio do método objetivo e o avango da psicologia so-
cial se explicam pela introducio dos delineamentos experimentais.

A necessidade de reconstruir a historia da disciplina de tal maneira que nela fique refletido o plu-
ralismo tanto teérico quanto epistemoldgico e metodoldgico que caracterizou e caracteriza a psicolo-
gia social, assim como a defesa do argumento de que a psicologia social é uma perspectiva que se foi
constituindo tanto a partir dos enfoques psicologicos quanto sociologicos, foram as idéias que orienta-
ram a reconstrucdo das origens da psicologia social apresentada nestas paginas (veja também Cruz, 2004
eVan Stralen, 2005).

Na hora de realizar essa reconstrucio, poderiamos ter retrocedido muito mais, ji que, afinal, a
reflexdo sobre as relagdes entre o individuo e a sociedade comeca no mesmo instante em que surge o
pensamento filoséfico. Entretanto, os antecedentes da psicologia social como disciplina cientifica que
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tratam dessas questoes de forma sistematica estio situados na segunda metade do século XIX, periodo
no qual a consolidagio da sociologia e da psicologia como disciplinas cientificas vai dando lugar a ne-
cessidade de esclarecer as relagdes entre ambas. Como destaca Torregrosa (1982; p.12), “do ponto de
vista conceitual, o desenvolvimento e a configuracio de ambas as disciplinas representavam a necessi-
dade de abordar suas relagdes reciprocas. O que, na verdade, significava ter de adotar um ponto de vista
sociopsicologico ou psicossociologico, mesmo que em muitos casos tal ponto de vista chegasse a uma

solucio reducionista”.

E, portanto, no contexto dessa reflexio sobre as relacdes entre a psicologia e a sociologia que
surgird uma perspectiva psicossocial que se enriquece também com as contribui¢cdes vindas de outras
disciplinas, como a filologia ou a antropologia. O surgimento simultaneo da perspectiva psicossociologica
em diferentes disciplinas foi dando lugar, durante a segunda metade de século XIX, a defini¢cdes alter-
nativas do objeto da psicologia social. Nas paginas a seguir, se descrevem algumas delas (veja também
Alvaro, 1995; Blanch, 1982; Crespo, 1995; Ibaniez, 1990; Jiménez Burillo, 1985; Sabucedo, D’Adamo e
Garcia Beaudoux, 1997; Torregrosa, 1982;Vala e Monteiro, 2004 entre outros).

A maneira pela qual as ciéncias sociais foram se consolidando como disciplinas independentes
da filosofia foi fortemente influenciada pelas concepgdes epistemoldgicas derivadas do positivismo. O
enorme desenvolvimento alcancado pelas ciéncias naturais durante o século XIX serviu para confir-
mar a crenga de que um avan¢o do conhecimento social semelhante s6 poderia ser obtido mediante a
adog¢io dos conceitos metodoldgicos das ciéncias naturais. A tarefa principal das ciéncias sociais durante
esse periodo era conseguir concluir seu processo de independéncia com relacio A filosofia, e a maneira
pela qual esse processo foi realizado esteve fortemente determinada pelo nivel em que, em cada uma das
ciéncias sociais, aceitava-se a tese positivista da unidade da ciéncia. Os debates que deram lugar a aceita-
¢do ou nio dessa tese, que como veremos foram especialmente intensos na Alemanha, serio o marco de
referéncia que utilizaremos para mostrar a evolugio das ciéncias sociais durante esse periodo.

I O DESENVOLVIMENTO DAS CIENCIAS SOCIAIS NA FRANCA

A sociologia francesa do século XIX é uma referéncia obrigatéria quando se realiza uma recons-
trucdo historica da evolucio da psicologia social. A filosofia positivista, desenvolvida na Franca a par-
tir do inicio do século XX, condicionou enormemente a evolu¢io posterior das ciéncias sociais. Nos
paragrafos seguintes descrevemos algumas das principais idéias do positivismo, concentrando-nos es-
pecialmente naquelas que tiveram uma maior influéncia no desenvolvimento das ciéncias sociais. Da
mesma maneira, nos concentramos na analise de algumas idéias tedricas que resultam especialmente
interessantes para entender os antecedentes da psicologia social: a sociologia de Emile Durkheim, em
cujo conceito de representagdo coletiva encontramos um claro antecedente da feoria das representages sociais
(Moscovici, 1961, 1981); os trabalhos de Gabriel Tarde sobre a imita¢io, que exerceram grande influén-
cia na psicologia social do inicio do século XX; e os estudos de Gustave Le Bon sobre a psicologia das

massas.

O inicio do positivismo e a tese da unidade da ciéncia

Embora algumas das idéias centrais do positivismo ja tivessem sido esbocadas por Henri Saint-
Simon (1760-1825), foi Auguste Comte (1798-1857) quem utilizou pela primeira vez o termo em sua



PSICOLOGIA SOCIAL * PERSPECTIVAS PSICOLOGICAS E SOCIOLOGICAS

preeeeeeeeeee Auguste Comte (1798-1857)

Auguste Comte € considerado o precursor da sociologia, tendo ele mesmo criado o
termo. O filésofo francés, discipulo do também filésofo Henri Saint-Simon, nasceu
em Montpellier em 19 de janeiro de 1798, de uma familia catélica e monar-
quista. Inicialmente era admirador de Saint-Simon, mas ap6s a morte deste em
1825 se afastou de suas idéias. Em 1826 foi acometido por uma doenca que ele
mesmo qualificou de “crise cerebral”, que o levou a uma tentativa de suicidio da
qual se recuperou pouco depois. Em 1832 ocupou uma vaga de leitor na Ecole
Polytechnique, e em 1837 conseguiu uma vaga de avaliador, sendo responsavel
pelas admissoes de alunos na Escola, da qual ele fizera parte como aluno em 1814.
Contudo, ele nunca pode exercer totalmente sua carreira académica, por nio ter diploma universitario.

Comte foi o primeiro filésofo a desafiar os sistemas metafisicos, propondo um método para abordar os
problemas do conhecimento que evitava a especulagdo. O método, denominado positivismo, tinha como
objetivo a descri¢do dos fend6menos e ndo a determinacgdo de sua existéncia, e se baseava na observagao

obra Curso de filosofia positiva, publicada em seis volumes entre 1830 e 1842. Depois de uma anilise do
desenvolvimento histérico das ciéncias, Comte chegou a conclusio de que todas elas tinham evoluido
em trés estigios: o estagio teoldgico, no qual se tenta explicar a realidade recorrendo a agentes sobrena-
turais, o estagio metafisico, no qual os agentes sobrenaturais sio substituidos por forcas abstratas, como
a “natureza”, e o estdgio positivo, no qual se renuncia a procura das causas Gltimas dos fendmenos e a
ciéncia se limita a determinar, partindo da experiéncia observavel, as leis da natureza. Todas as ciéncias,
sem excec¢io, deveriam evoluir para o estagio positivo, quer dizer, para a busca de leis que pudessem ser
utilizadas para explicar a realidade.

Finalmente, no estagio positivo, o espirito humano, reconhecendo a impossibilidade de obter nogées
absolutas, renuncia a procurar a origem e o destino do universo e a conhecer as causas intimas dos fend-
menos, para dedicar-se unicamente a descobrir, utilizando o raciocinio e a observacdo bem combina-
dos, suas leis efetivas, quer dizer, suas relagdes invaridveis de sucessao e semelhanca. A explicacdo dos
fatos, reduzida aos seus termos reais, ndo sera daqui para a frente outra coisa que ndo a coordenagao
estabelecida entre os diversos fend6menos particulares e alguns fatos gerais, os quais as diversas ciéncias
tém que limitar ao menor nlimero possivel.

(Comte, 1830-1842, p. 34-35)

Comte foi o primeiro pensador a utilizar o termo sociologia para referir-se ao estudo cientifico da
sociedade. A convic¢io de que o mundo social se regia, assim como o mundo fisico, por uma série de
leis invaridveis, o levou a definir a sociologia como uma ciéncia positiva, cujo objetivo devia ser a busca
das leis que explicam o mundo social. Nessa busca, o sociélogo devia empregar os mesmos métodos que
se utilizavam em outras ciéncias. Embora o trabalho de Comte tenha sido mais tebrico do que empiri-
co, uma de suas principais contribuicdes se encontra em suas reflexdes sobre os métodos da sociologia.
Entre os métodos de pesquisa que Comte recomendou para a sociologia estdo a observacio, a experi-

mentacio e a comparag¢io, destacando, nesse tltimo método, a analise historica comparada.
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e na experimentagao. As idéias que expdem o desenvolvimento de suas abordagens positivistas se encon-
tram nos seis volumes de seu Curso de filosofia positiva, publicados entre 1830 e 1842.

A teoria de Comte propde que a histéria do pensamento evoluiu por intermédio de trés estagios, o
teolégico, o metafisico e o positivo. Este Gltimo é caracterizado pelo abandono das crengas no sobrenatu-
ral e pela adogao do método cientifico. Pela aplicacdo do método positivo a sociologia, Comte tratava de
realizar uma transformacao que fosse capaz de solucionar os problemas sociais de sua época. O caminho
para reformar a sociedade devia partir, em sua opinido, da descoberta das leis gerais que a governam. As
idéias conduziram a um ideal com tons misticos, em que o positivismo mais do que um método se tornaria
uma religido, na qual os sociélogos ocupariam um papel mais destacado. Essas abordagens formam seu
sistema de politica positiva, concluido em 1854, trés anos antes de sua morte.

Outros campos que atrairam seu interesse foram a biologia e as fungdes do cérebro, sobre as quais
elaborou uma teoria na qual dividia o 6rgdo em trés dreas: um cérebro afetivo, outro intelectual e outro
ativo. Comte também se interessou pela ética, matéria a qual tentou dar um status cientifico, e pela re-
ligido, campo em que prognosticou que todas as crengas convergiriam em uma Unica Religido Global da
Humanidade.

Comte pensava que as ciéncias estavam ordenadas hierarquicamente, e cada uma delas devia en-
contrar-se fundamentada na ciéncia do nivel imediatamente anterior. A idéia o levou a estabelecer a
seguinte hierarquia: matematica, astronomia, fisica, quimica, fisiologia e sociologia. A matemdtica era,
portanto, a ciéncia mais basica, enquanto a sociologia, a forma mais complexa do conhecimento cienti-
fico. A hierarquia das ciéncias de Comte representava uma concepg¢io reducionista do estudo da socie-
dade, porque para explicar os fendmenos sociais teria de recorrer a leis procedentes de outra ciéncia. A
visdo negativa de Comte da psicologia da época, a qual considerava excessivamente metafisica, o levou a
excluir a disciplina de sua classifica¢io. Em sua opiniio, nio tinha sentido falar de uma ciéncia psicol6-
gica, pois considerava que o estudo do individuo devia ser realizado pela fisiologia, e o estudo da pessoa

como ser social seria tarefa da sociologia.

As idéias de Comte nio levaram a uma filosofia da ciéncia propriamente dita, mas foram o ponto
de partida do positivismo, que adquiriu um importante desenvolvimento ao longo de todo o século
XIX, e foi a base, posteriormente, do positivismo logico, corrente hegemonica em filosofia da ciéncia
na primeira metade do século XX. O positivismo do século XIX nio se esgota, entretanto, nas idéias
de Comte. Ele se desenvolveu em diferentes versdes, entre as quais podemos destacar o fenomenalismo
radical de Ernst Mach (1836-1916), o convencionalismo de Jules H. Poincaré (1854-1912) ou o instru-
mentalismo de Pierre Duhem (1861-1916). Alguns autores incluem também no positivismo do século
XIX os pragmaticos norte-americanos (veja, por exemplo, Oldroyd, 1986), apesar de as diferencas entre
ambas as correntes serem maiores do que suas semelhancas. Embora existam importantes divergéncias
entre as diversas formas do positivismo, todas elas assumem, segundo Koiakowski (1972), quatro prin-
cipios: o principio do fenomenalismo, segundo o qual s6 aquilo que é diretamente acessivel por meio da
experiéncia sensorial pode ser objeto de conhecimento cientifico; o principio do nominalismo, segundo o
qual a linguagem cientifica deve fazer referéncia a objetos externos, individuais e particulares, e nio a
entidades abstratas e universais; o principio que nega valor cognitivo a julgamentos de valor e afirma-

¢des normativas; e o principio da unidade da ciéncia, segundo o qual existe um Gnico método do conhe-
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cimento cientifico, e todas as ciéncias, sem excec¢io, devem segui-lo. Pode-se dizer que os positivistas
estavam, em geral, de acordo com a idéia de que as provas empiricas deviam ser a base de todo conhe-
cimento cientifico e que era necessario eliminar da ciéncia todos os conceitos metafisicos. Entretanto,
nem todos os positivistas adotaram com igual convencimento o critério do fenomenalismo, segundo o
qual deve ser eliminado da ciéncia tudo aquilo que nio é acessivel a experiéncia. Enquanto essa tese era
adotada de forma radical por Mach (que chegou a posi¢des tio absurdas como negar a existéncia dos

atomos), outros positivistas foram menos dogmaticos nesse sentido.

As diferentes versdes do positivismo exerceram uma influéncia significativa na forma em que
tanto a sociologia quanto a psicologia se estabeleceram como disciplinas cientificas independentes.
Impressionados pelo grande desenvolvimento que as ciéncias naturais tinham experimentado ao longo
do século XIX, e convencidos de que esse desenvolvimento guardava uma estreita relacio com o méto-
do seguido pelas ciéncias naturais, os primeiros cientistas sociais acolheram, em geral, com agrado a tese
positivista da unidade da ciéncia. Dessa maneira, quando as diferentes ciéncias sociais comecaram a se
tornar independentes da filosofia, durante a segunda metade do século XIX, foram muitos os que acre-
ditaram que essa independéncia devia realizar-se ajustando-se aos esquemas ditados pelo positivismo. O
processo se encontra tanto na sociologia de Emile Durkheim quanto na psicologia de Wilhelm Wundt,

embora, como veremos mais adiante, a posicio de Wundt deva ser matizada.

A sociologia como ciéncia: Emile Durkheim

Apesar de Saint-Simon e Comte terem estabelecido as bases de uma ciéncia da vida social, a con-
solidacdo definitiva da sociologia como disciplina cientifica independente da filosofia nio ocorreu na
Franca até final do século XIX. Nesse processo de independéncia, Emile Durkhem (1858-1917) teve
um papel significativo.

Em seu livro La division del trabajo social Durkheim (1893) aborda o tema da evolucido da sociedade,
central para a sociologia da época. Inspirando-se em algumas das idéias do socidlogo britanico Herbert
Spencer, Durkheim concebeu a sociedade como uma entidade supra-organica, e descreveu a evolu¢io
social como um processo no qual, a partir de um estado de homogeneidade inicial, foram-se produzin-
do uma heterogeneidade e uma diferenciacio crescentes. O objetivo central dessa obra foi a distin¢io
entre solidariedade mecdnica e solidariedade orgdnica. Segundo Durkheim, enquanto nas sociedades pré-in-
dustriais, caracterizadas por uma escassa divisio do trabalho, predomina a solidariedade mecdnica, nas so-
ciedades modernas, a crescente divisio de tarefas e funcdes especializadas implica em uma solidariedade
diferente, a solidariedade orgdnica. A primeira nasce das semelhancas entre os membros da sociedade; nelas
a consciéncia coletiva anula a consciéncia individual e as normas que regulam as relagdes entre as pessoas
sio de carater penal ou repressivo. Pelo contririo, nas sociedades industrializadas, predomina a consciéncia
individual diante da consciéncia coletiva e as san¢des pela violagdo das normas sio mais de carater resti-

tuidor do que de carater penal:

A primeira liga o individuo com a sociedade diretamente, sem nenhum intermediario. Quanto a se-
gunda, depende da sociedade porque depende das partes que a compdem. A sociedade ndo é vista sob
0 mesmo aspecto nos dois casos. No primeiro, o que assim denominamos é um conjunto de crengas co-
muns a todos os membros. No segundo caso, ao contrario, a sociedade, da qual somos soliddrios, € um
sistema de funcdes diferentes e especiais unidas por relagdes definidas. A solidariedade que deriva das
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semelhangas chega a seu maximo quando a consciéncia coletiva cobre exatamente nossa consciéncia to-
tal... Ocorre justamente o contrario com a solidariedade que produz a divisdo social do trabalho. Enquanto
a anterior implica que os individuos se assemelham, esta supoe que eles diferem uns de outros.

(Durkheim, 1893/1973, p. 112-114)

A posicio de Durkheim com respeito aos fundamentos epistemologicos e metodoldgicos da so-
ciologia aparece claramente exposta em Las reglas del método sociolégico (1895), cujo titulo fala por si s6
do convencimento de Durkheim de que existe um método vilido de estudo da sociologia cientifica.
Em sua pretensio de situar a sociologia no nivel do trabalho cientifico, Durkheim comeca por redefinir
seu objeto de estudo que, para ele, devem ser os fatos sociais. Na regra fundamental do método socio-
16gico “tratar os fatos sociais como coisas” e no esclarecimento de que “é coisa tudo o que se impde a
observacio”, constata-se a adocio, por parte de Durkheim, da regra do fenomenalismo que, com maior ou
menor intensidade, defendiam os positivistas. Para Durkheim (1895/1991, p. 55),

tratar os fendmenos como coisas, é tratd-los como “dados”, que constituem o ponto de partida da cién-
cia. Os fendbmenos sociais apresentam de uma maneira incontestavel este carater. O que nos é dado ndo
é a idéia de valor que € forjada pelos homens, pois isso é inacessivel. O que nos é dado sdo os valores
que realmente se modificam no curso das relagcdes econdmicas.

Por outro lado, e adotando uma atitude claramente oposta a que deriva de uma concepcio inter-
pretativa das ciéncias sociais, Durkheim (1895/1991, p. 55) sublinha como tarefa fundamental do méto-
do cientifico a busca da objetividade, o que em sociologia s6 pode ser obtido mediante o distanciamen-
to do socidlogo com relagio a realidade que estuda:

E preciso, portanto, considerar os fendmenos sociais em si proprios, desligados dos sujeitos que os
representam: € preciso estuda-los objetivamente como coisas externas, pois é com este cardter que se
apresentam a nossa consideragao.

Durkheim (1895/1991, p. 121) enfatiza também a necessidade de que a explica¢io causal em so-
ciologia se situa no nivel social, e estabelece como principio metodologico da sociologia que “deve-se
buscar a causa determinante de um fato social entre os fatos sociais que o antecederam, e nio entre os
estados de consciéncia individuais”. Do interesse por objetivar os fatos sociais, surge sua concep¢io da
sociedade como uma entidade independente dos individuos que a constituem. Para explicar as relacdes
entre a sociedade e os individuos sem recorrer a causas psicologicas, ele introduz o conceito de cons-
ciéncia coletiva. Ao explicar os fatos sociais, a sociologia, segundo Durkheim (1895/1991, p. 116), nio

deve recorrer as consciéncias individuais, mas a consciéncia coletiva:

Agregando-se, penetrando-se, fundindo-se, as almas individuais engendram um ser, psiquico se quiser,
mas que constitui uma individualidade psiquica de um novo género. E na natureza desta individualidade
coletiva, e ndo nas unidades integrantes, que € preciso procurar as causas proximas e determinantes dos
fatos que se produzem nela. O grupo pensa, sente, atua de maneira distinta de como o fariam seus mem-
bros, se se encontrassem isolados. Portanto, se partimos destes membros ndo poderemos compreender
nada do que acontece no grupo... Por conseguinte, sempre que se explica diretamente um fendmeno
social por um fendmeno psiquico, pode-se ter a seguranca de que essa explicagao € falsa.
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e Emile Durkheim (1858-1917)

Emile Durkheim nasceu em Epinal (Franca) em 15 de abril de 1858. Seguindo uma
forte tradicao familiar, comegou a estudar para se tornar rabino, e durante seus
primeiros anos se familiarizou com o hebreu, o Antigo Testamento e o Talmud.
Entretanto, abandonou a idéia ao chegar a adolescéncia, apesar de manter durante
toda a sua vida um grande interesse pela religiao, que culminou no estudo cientifico
desta. Os bons resultados obtidos durante o bacharelado o animaram a apresentar-se
a Fcole Normale Supérieure, de muito prestigio na época. Entre as personalidades
com quem teve contato no centro de estudos estavam o filésofo Henry Bergson e
Jean Jaures, que se converteria em lider socialista. Durkheim ndo se sentiu confor-
tavel com a forte énfase literaria e artistica de sua formagao, pois seus interesses estavam relacionados com
a ciéncia e as questdes morais. No entanto, graduou-se com grande éxito e em 1893 publicou sua tese, La
division del trabajo social e outro relato, fruto de sua tese de doutorado escrita em latim sobre Montesquieu.
Pouco depois, em 1895, publicou sua principal obra metodoldgica, Las reglas del método sociologico e dois
anos depois, em 1897, seu livro El suicidio.

A consciéncia coletiva ¢, afinal, a que determina a consciéncia individual. As relacdes entre a socie-
dade e o individuo se explicam mediante o mecanismo da coer¢io. Os fatos sociais exercem um poder
coercitivo sobre as pessoas. A coerc¢io que a sociedade exerce sobre os individuos pode adotar diferentes
formas: a san¢io, que deriva da infracio das leis, as limitacdes impostas pela linguagem, a influéncia so-
cial, as restricdes impostas pelo desenvolvimento natural ou tecnoldgico, e as crengas, normas e regras
que se aprendem durante o processo de socializa¢io.

Em suas reflexdes sobre a relacio entre o individuo e a sociedade, Durkheim enfatizou, portanto,
a prioridade do social sobre o individual. E a sociedade que determina o comportamento da pessoa.
Essa idéia se encontra bem exemplificada em seu estudo sobre El suicidio, no qual seguindo o enfoque
adotado em Las reglas del método socioldgico, tenta provar que essa conduta nio pode ser explicada por
principios de natureza psicologica. Durkheim distingue trés tipos de suicidio: o egoista, que significa
uma integracio insuficiente dos individuos na sociedade; o altruista, que responde de maneira contraria,
quando o individuo estd excessivamente integrado na sociedade e, finalmente, o anémico, no qual a
atividade do individuo se encontra desorganizada e sofre da falta de normas que o vinculem a socie-
dade. Em sua pesquisa, Durkheim defende que o suicidio é uma realidade externa aos individuos, e
que nio se explica por causas individuais, mas sociais; quando uma sociedade nio di a seus membros os
recursos necessarios para estabelecer os vinculos sociais apropriados, os mais vulneraveis podem acabar
cometendo suicidio:

De todos estes fatos resulta que a cifra social dos suicidios ndo se explica mais que sociologicamente.
E a constituicio moral da sociedade é que fixa em cada instante o contingente das mortes voluntérias.
Portanto, existe para cada povo uma forga coercitiva, de uma energia determinada, que impulsiona os
homens a se matarem. Os atos que o paciente realiza e que, a primeira vista, parecem expressar tao-so-
mente seu temperamento pessoal, sdo, na realidade, a conseqiiéncia e prolongacao de um estado social,
que ele manifesta externamente. Cada grupo social tem por este ato uma inclinacao coletiva que lhe é
propria, e dela procedem as inclinagées individuais.

(Durkheim, 1897/1976, p. 326)
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Nessa época viajou a Alemanha para estar em contato com os avangos cientificos que Wilhelm Wundt
fizera em psicologia, sobre os quais escreveu muitos artigos que lhe abriram as portas, em 1896, da
Universidade de Bordeaux, onde ministrou a primeira aula de ciéncia social dada na Franca.

Da Universidade de Bordeaux passou a Sorbonne em 1902, onde se afirmou como um intelectual
influente. Seu interesse pela religido fez surgir outro importante livro, Las formas elementales de la vida
religiosa, que publicou em 1912. De maneira geral, seu pensamento se baseia no estudo da sociedade
com base nos fatos sociais, considerados entidades externas ao individuo que lhe sdo impostas de forma
coercitiva. Durkheim se op6s sempre ao reducionismo bioldgico ou psicolégico nos estudos dos fenéme-
nos sociais. Outra de suas mais importantes contribui¢des foi o conceito de representacdo coletiva, que foi
a inspiracao da teoria das representacoes sociais de Serge Moscovici. Em 1898 fundou a revista L’année
Sociologique, de grande influéncia ndo somente para a consolidagao da sociologia, mas também de outras
disciplinas como a antropologia, a histdria, a lingtiistica e a psicologia. Durkheim morreu em 1917, tendo
deixado sua marca na trajetéria de muitos académicos franceses. Somente anos depois suas idéias come-
cariam a se difundir por outros paises, com 0 mesmo impacto que em sua terra natal.

Durkheim se volta para o estudo da consciéncia coletiva em outro de seus grandes trabalhos: Las
formas elementales de la vida religiosa, publicado em 1912. O texto é de grande importancia para a psicolo-
gia social posterior, pois é nele que Durkheim, partindo do estudo das crencas religiosas mais primitivas
das tribos australianas, desenvolve o conceito de representacio coletiva, que foi substituindo progressi-
vamente o de consciéncia coletiva. Em sua opinido, a filosofia e a ciéncia nasceram da religido; nossas
categorias de pensamento e representacdes da realidade surgem de um fato social, como sio as crengas
religiosas. O estudo dessas representagdes coletivas, que incluem a religido, os mitos, a filosofia, a ciéncia
e, em geral, todas as nossas formas de conhecimento, deve ser objeto de um ramo especial da sociologia,
ja que elas n3o sio nem um fendmeno individual nem o resultado de uma mente individual, mas o pro-
duto da idealiza¢io coletiva. Nio podem reduzir-se, portanto, ao nivel da consciéncia individual, ja que

nio dependem do individuo, e sua dura¢io no tempo é maior que a dura¢io da vida individual:

A sociedade é uma realidade sui generis; tem caracteristicas proprias que ndo se encontram, sob a
mesma forma, no resto do universo. As representacdes que a expressam tém um contetido completa-
mente diferente daquele das representagdes individuais, e podemos estar seguros, em principio, de que
as primeiras incorporam algo as segundas. As representagdes coletivas sdo o produto de uma imensa
cooperacao estendida ndo somente no tempo, mas também no espaco; uma multidao de espiritos dife-
rentes associaram, misturaram, combinaram suas idéias e sentimentos para elabora-las; grandes séries de
geracdes acumularam nelas sua experiéncia e seu saber.

(Durkheim, 1912/1992, p. 14)

A influéncia de Durkeim nio estd s6 na disciplina da qual é fundador, a sociologia. A sua contri-
buicio a ultrapassa. Assim, Allport (1985) reconhece no trabalho de Jean Piaget sobre o realismo moral
do menino, ou em Frederic Bartlett e sua concep¢io da memoéria como um produto social e cultural,
as caracteristicas do socidlogo francés e sua concepg¢io das representacdes coletivas. Mas, entre as muitas
contribuicdes de seu legado intelectual, destaca-se, sem davida, e especialmente no caso da psicologia

social, como veremos no Capitulo 5, a influéncia que sua teoria das representacdes coletivas exerceu
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sobre Serge Moscovici e sua teoria das representagdes sociais, um dos principais enfoques da psicologia

social atual, cuja origem esta na critica do psicélogo social europeu a Durkheim.

O estudo da imitacao: Gabriel Tarde

O conceito de consciéncia coletiva colocou Durkheim em enfretamento com outros socidlogos
da época. Para a psicologia social, é especialmente relevante a contribuicio de Gabriel Tarde (1843-
1904) para essa polémica. Tarde era contra a reducio bioldgica da sociologia de Spencer, mas também
negou veementemente a existéncia de uma consciéncia coletiva independente dos individuos. O cri-
minologista, estatistico e sociélogo sublinhava que os efeitos da sociedade sobre o comportamento in-
dividual nido sdo o produto de processos psicologicos independentes e situados fora de individuo, mas
o resultado das “reagdes reciprocas entre as consciéncias” (Tarde, 1904/86, p.42). A idéia o levou a con-
siderar seu sistema psicolégico como uma interpsicologia, cujo processo basico se encontrava na imitagdo
e, ocasionalmente, na invengio como motor do intercambio social. Opondo-se abertamente as idéias de
Durkheim, que recusara as interpretacdes dos fatos sociais em termos psicoldgicos, Tarde afirma que a
sociologia deve estar fundamentada na psicologia. Diante do realismo social de Durkheim, Tarde defen-
dia que a realidade social é o produto de estados psicologicos que se ddo como resultado da associacio
dos individuos. A seu ver sé existia um nivel de realidade, o dos individuos associados e seus efeitos so-

bre a consciéncia.

As contribui¢des de Tarde a psicologia social estio apresentadas em dois volumes, Las leyes de la
imitacién (1890) e La légica social (1895), que originalmente tinham sido concebidos como uma tnica
obra cujo titulo inicial seria Psicologia social y logica social. Se tivesse mantido a idéia inicial, o texto de
Tarde teria sido o primeiro sobre a disciplina (veja Ibafiez, 1990).

A psicologia social era concebida por Tarde como uma psicologia intermental ou uma sociologia ele-
mentar, cuja unidade de analise eram os atos individuais e as relacdes interpessoais. A vida social se limi-
tava, em sua opinido, a acdes e interacdes individuais. Para Tarde, o mecanismo explicativo da conduta
social ndo era a coer¢io, como defendia Durkheim, mas a imitacio. Durkheim, por seu lado, respondia
que a difusio dos fatos sociais nio se devia a imitacdo, mas a influéncia que exerciam os fatos sobre o
individuo. Isto é, se acontecia a imitac¢do, esta se devia ao carater obrigatorio dos fatos. Grande parte do
trabalho de Tarde visava formular as leis gerais da imita¢io, que podem resumir-se em trés: a lei do des-
cender, segundo a qual as tendéncias no comportamento sio iniciadas pelas pessoas de status superior e
imitadas pelas de status inferior; a lei da progressdo geométrica, segundo a qual a difusio das idéias de uma
populagio costuma comecar lentamente para, depois, crescer com rapidez; e a lei do proprio antes que o

estranho, segundo a qual a cultura propria é imitada antes que as estrangeiras.

Para Tarde, portanto, o comportamento social nio é o resultado da influéncia unidirecional da co-
letividade sobre o individuo, mas sim de um processo de influéncia reciproca entre as consciéncias que
surge no contexto de intera¢des espontineas. Isso faz de Tarde o precursor do conceito atual de inte-
racdo. Entretanto, como assinala Curtis (1962, p. 121), embora Tarde indicasse o caminho que conduz a
esse conceito-chave, expds de forma inadequada sua elaborac¢io especifica. Quer dizer, Tarde mostrou o
caminho que leva ao terreno da intera¢do social, mas o fez falando de um processo intracerebral de imi-

tagdo que era muito formal e simplista para sobreviver como teoria adequada da psicologia social.



Capitulo T As Origens do Pensamento Psicossociolégico na Segunda Metade do Século XIX

Além disso, Tarde considerava que era no individuo que residia a explicacio definitiva de todo
comportamento, por isso era um firme partidario do individualismo metodolégico. Justamente ao con-
trario de Durkheim, que afirmava que toda explicacio de um fendmeno social que parte de um feno-

meno psiquico sempre serd equivocada.

Como veremos no proximo capitulo, algumas das idéias de Tarde, em especial sua anilise das leis
da imitacio, foram absorvidas por outros psicdlogos sociais entre os quais podemos destacar Edward
Ross. Os principios de Tarde constituiram a principal base tedrica sobre a qual se articulou o manual de
psicologia social publicado pelo autor em 1908. Do mesmo modo, o pensamento de Tarde teria influéncia

nos socidlogos da Escola de Chicago.

A psicologia das massas: Gustave Le Bon

Outro antecedente da psicologia social na segunda metade do século XIX é o estudo sobre o
comportamento das massas de Gustave Le Bon (1895). Embora suas idéias ndo sejam inovadoras e ja
se encontrassem em outros autores da época, como o criminalista Scipio Sighele (que acusou Le Bon
de plagio), ou o proprio Gabriel Tarde, a verdade é que sua obra se firmou como a precursora dos es-
tudos de psicologia das massas. Todos os textos de psicologia das massas, como o classico de Moscovici
(19852) ou os mais recentes sobre psicologia do comportamento coletivo (Pastor, 1997;Vazquez, 2001),
incluem em suas piginas alguma referéncia ao pensamento de Le Bon. Igualmente, sio numerosos os
livros de psicologia social onde a obra de Le Bon ¢é analisada com certo detalhe (Alvaro, 1995; Blanco,
1988; Colher, Minton e Reynolds, 1991). Também nio podemos esquecer que até o proprio Freud leu
com atencio a obra de Le Bon e incluiu em seu livro de 1921 La psicologia de las masas y andlisis del yo
uma extensa referéncia ao pensamento do autor, mostrando suas coincidéncias e discrepancias com ele.
A idéia central sobre a qual se baseia o pensamento de Le Bon é o reconhecimento da massa como uma
entidade psicoldgica independente daquela de seus membros. Diferentemente de Tarde, Le Bon afirma
que quando os individuos se reGinem para formar parte de uma multidio surgem determinados proces-
sos psicologicos que ndo estio presentes no individuo isolado. Quer dizer, existem entidades psicologi-
cas supra-individuais que surgem como conseqiiéncia da uniio de individuos. A idéia estd expressa na lei

psicolégica da unidade mental das massas:

O fato mais chamativo que apresenta uma massa psicoldgica € o seguinte: independentemente de
quem sejam os individuos que a compdem, da similaridade ou ndo de seus géneros de vida, de suas
ocupagdes, cardter e inteligéncia, o simples fato de terem se transformado em massa lhes confere uma
espécie de alma coletiva. Esta alma lhes faz sentir, pensar e agir de um modo completamente diferente
de como o faria cada um deles isoladamente.

(Le Bon, 1895/1983, p. 29)

Outro aspecto que define o pensamento de Le Bon ¢ sua concepgio negativa da massa. Sob a
influéncia da multidio, as pessoas sio capazes de transformar qualquer idéia em atos de barbarie, que
nio realizariam se estivessem sozinhas. Segundo Le Bon, quando a pessoa se vé envolvida na excitacio
coletiva gerada pelas massas, perde temporalmente algumas das faculdades de raciocinio que tem na vida
cotidiana, e chega a ser muito sugestionavel. Sob a influéncia da massa, a pessoa retorna as formas mais

primitivas de reagio.

11
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seeeeietatienns Gustave Le Bon (1841-1931)

O conhecimento adquirido por meio de seus trabalhos e suas pesquisas em varias
disciplinas, como a medicina, a psicologia, a sociologia e a etnologia, consolidou
Gustave Le Bon como uma referéncia constante nos estudos sobre a dindmica social
e grupal. Alguns psicélogos sociais, como Gordon Allport, chegaram a considerar
seu estudo sobre as multidées um dos de maior importancia em psicologia social.
Sua contribuicdo mais influente, Psicologia de las masas, publicado em 1895, foi
considerado um texto polémico devido as conseqiiéncias do fato de expor sua con-
cepcao de massa como um lugar em que um individuo racional se transforma em
um barbaro sem livre-arbitrio. Além disso, Le Bon foi acusado de ter plagiado as
idéias contidas nesse livro. O carater controverso de seus postulados torna-se visivel ao se considerarem
as diferentes personalidades que ele influenciou, de Freud, que o estudou para amadurecer suas préprias
idéias sobre o comportamento das massas, até Hitler e Mussolini, que se basearam em seus estudos para
deslegitimar o sistema democrético. Para Le Bon, a racionalidade se dilui quando varias pessoas se unem
e tentam coordenar suas agoes. Um poder superior, semelhante ao que exerce o hipnotizador sobre o
hipnotizado, é o que determina o comportamento da pessoa na massa. Com base nessa hipétese previu o
fracasso de qualquer tentativa de consolidar instituicdes democraticas, entre as quais inclufa os parlamen-
tos, e insinuou a conveniéncia de governos autocraticos.

Isolada, uma pessoa pode ser um individuo civilizado e culto; em uma massa é um barbaro, quer
dizer, uma criatura que atua por instinto. Possui a espontaneidade, a violéncia, a ferocidade, e também
o entusiasmo e o heroismo dos seres primitivos.

(Le Bon, 1985/1983; p. 33)

Le Bon interpreta, portanto, a influéncia das massas sobre o comportamento individual como um
processo unidirecional. Na multidio se produz um processo de degeneracio para um estado primitivo
de inconsciéncia coletiva. O resultado é que os individuos perdem sua identidade e mostram um carater
compartilhado. Os principios psicologicos que Le Bon utilizou para caracterizar a irracionalidade do
comportamento dos individuos na massa foram a sugestio e o contagio. Duas idéias presentes na psico-
logia clinica da época, em que se usava a sugestio hipnética como técnica de diagnoéstico e terapia, e nas
investigacdes médicas sobre o contigio bacterioldgico de Louis Pasteur (1822-1895) e Robert Koch
(1843-1910).

As idéias de Le Bon devem ser tratadas com reserva, pois estendia suas conclusdes sobre o
comportamento das massas a diferentes grupos sociais, entre os que estavam incluidos os jurados,
as massas eleitorais e as assembléias parlamentares. Nenhum dos grupos podia, segundo Le Bon,
tomar decisOes racionais como o faria a pessoa isolada. Em sua opinido, eram propensas a deixar-se
dominar pelas emog¢des da multidio, pela moda ou pelo capricho, como as massas da rua. Na base
das explicacdes de Le Bon estava, portanto, seu pensamento reacionario e o interesse por provar
que a democracia deixaria expostas as reacdes mais primitivas dos seres humanos, eliminando suas

faculdades mais civilizadas.
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Le Bon nasceu em Nogent-le-Retrou em 1841, o que pode de certa maneira explicar seu pensamento.
A Franca do final do século XIX foi, na Europa, uma excecdo democrdtica onde a atividade dos partidos
politicos, os sindicatos e a opinido puiblica faziam parte da vida social. Le Bon nunca concordou com o
espirito democrético de sua época, e seus trabalhos foram um modo de expressar a rejeicdo ao ambiente
pluralista que o cercou.

Apesar do racismo que é possivel perceber em alguns momentos de sua obra (acreditava, por exemplo, na
hierarquia das ragas), suas publicagoes alcangaram uma difusdo impressionante. Psicologia de las masas, a
mais destacada entre elas, foi reeditada quase 50 vezes em poucos anos e traduzida para 16 idiomas. Le Bon
escreveu sobre temas muito variados, entre os quais se destacam, por pitorescos, uma analise experimental
da equitagdo, uma série de estudos sobre o tabaco, alguns livros de viagens e um texto sobre a teoria da
relatividade, sobre a qual reivindicou a autoria, provocando a indignagao de Einstein.

Le Bon morreu em 1931, tendo se consolidado como uma das referéncias inquestionaveis para a com-
preensdo dos fendmenos coletivos. Assim, tanto os que véem sua obra como um meio para compreender
certos comportamentos grupais como para os que encontram nela motivos para reavivar um pensamento
ultraconservador, carregado de preconceitos racistas, mantém viva a polémica sobre o mais discutivel
legado cientifico do autor.

I O DESENVOLVIMENTO DAS CIENCIAS SOCIAIS NA ALEMANHA

O desenvolvimento das ciéncias sociais na Alemanha durante a segunda metade do século XIX
foi fortemente influenciado pelo choque que foi o positivismo para a filosofia idealista alema. Os idea-
listas alemaes partiam do principio de que todo individuo mantém uma simbiose com a cultura a qual
pertence, e as formas e conteudos de cada cultura sio historicamente determinados. Um dos primeiros
a enfatizar a determinagio cultural da personalidade individual foi Johann Gottfried von Herder (1744-
1803). Para esse filosofo, a sociedade era um supra-organismo no qual o individuo e os grupos desem-
penham funcdes parecidas com as células e os 6rgios. Pertencer a uma comunidade cultural homogénea
— Volkseele — era uma condi¢do necessiria para que a pessoa pudesse desenvolver suas capacidades e atua-
lizar todo seu potencial. Herder enfatizou, além disso, a absoluta singularidade e o cariter temporario de
cada cultura. Na filosofia herderiana, a diversidade cultural era concebida como uma caracteristica natu-
ral da existéncia social humana, como também o era o fato de que cada cultura vai mudando ao longo
da historia. Da mesma forma que cada pessoa ¢ diferente das demais, cada cultura tem suas proprias
caracteristicas. Essa singularidade exigia o reconhecimento da especificidade e o estudo dos casos par-
ticulares. Por isso, Herder recusou a aplicacio da metodologia das ciéncias naturais ao estudo dos feno-
menos sociais. A singularidade de cada cultura e de cada atividade humana é incompativel com a busca
de regularidades universais e de leis quantitativas. A idéia o levou a rechacar o racionalismo da Ilustracio

e a crenca dos racionalistas na onipoténcia do método cientifico.

Essa forma de conceber a personalidade individual encontrou continuidade na obra dos filéso-
fos idealistas alemaes, especialmente em La teoria de la mente objetiva de Hegel, e estava profundamente

arraigada no pensamento filosofico alemio quando comecaram a surgir as abordagens do positivismo.

A confrontagio do modelo de cientificidade positiva, adotado pelas ciéncias naturais, com as posicdes

IS
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defendidas pela escola historicista provocou uma forte polémica sobre os pressupostos epistemoldgicos
e metodologicos das ciéncias sociais. Isso influenciou de maneira decisiva na forma em que, tanto a psi-

cologia quanto a sociologia, se constituiram em disciplinas cientificas independentes.

A consolidacao da psicologia experimental

A constituicdo da psicologia como disciplina cientifica independente teve lugar na Alemanha em
meados do século XIX, e esteve muito vinculada ao desenvolvimento, naquela época, das ciéncias natu-
rais, especialmente a fisiologia e a psicofisica. Até entio, tinha havido algumas tentativas de reivindicar o
carater cientifico da psicologia, mas todos eles tinham encontrado uma forte resisténcia, apoiada princi-
palmente na impossibilidade de medir e quantificar os contetidos da mente.

Um dos primeiros a defender o cariter cientifico da psicologia fora Johann Friedrich Herbart
(1776-1841), que em sua obra La psicologia como ciencia fundamentada en la experiencia, en la metafisica y en
la matematica (1825) afirmava que alguns dos contetidos da mente podiam ser expressos matematica-
mente, por isso a psicologia cumpria o requisito estabelecido por Kant para definir como cientifico um
conhecimento. O sistema proposto por Herbart seguia tendo, ndo obstante, um carater profundamente
metafisico, ji que as leis matematicas que propos nio estavam vinculadas a nenhum fato empirico ex-
ceto a alma, que era o objeto da psicologia herbartiana. Apesar da oposicio de Herbart a idéia de que a
psicologia se desenvolvia sobre as bases da fisiologia e da psicofisica, foram os avancos dessas ciéncias que

terminaram possibilitando a constituicio da psicologia como disciplina cientifica independente.

Esses avancos se viram enormemente favorecidos pela reforma universitaria ocorrida na Alemanha nos
principios do século XIX, cujo principal objetivo foi aumentar a liberdade académica tanto dos docen-
tes quanto dos estudantes. Para os primeiros, isso significou maior liberdade de catedra, liberdade de
expressdo e maiores oportunidades para empreender trabalhos académicos independentes das atividades
docentes que, eram, por outro lado, relativamente escassas. Para os estudantes, a liberdade se traduziu na
possibilidade de escolha de disciplinas e de mudanca de universidade, tradicio que, como nos lembra
Elzbieta Ettinger (1996) em sua obra sobre Hannah Arendt y Martin Heidegger, continuou até o século
XX. Inicialmente, as universidades ndo tinham sido concebidas como centros de pesquisa cientifica, mas
como institui¢des dedicadas a difusio das idéias dos filo6sofos idealistas. Entretanto, a reforma universita-
ria terminou por favorecer o desenvolvimento das ciéncias experimentais, que comecaram a introduzir-
se no sistema universitario alemio em 1829. A nova concepg¢io de universidade, que tinha representado
uma reducio da carga docente do professorado e tinha possibilitado, desse modo, o desenvolvimento
de trabalhos académicos, significou um grande impulso da pesquisa e favoreceu o desenvolvimento das
ciéncias experimentais, especialmente da quimica e da fisiologia. Entre os trabalhos experimentais de-
senvolvidos durante essa época se destacam, por sua relevancia para a psicologia, os de Ernst Heinrich
Weber (1834) e os de Gustav Fechner (1850-1860), que expressaram matematicamente a relacio entre
o estimulo e a sensacio. Com 1isso, abria-se definitivamente a possibilidade de medi¢io dos contetidos
mentais, e as ciéncias experimentais realizavam suas primeiras incursdes na psicologia, uma disciplina

que até esse momento fora concebida como uma especialidade da filosofia.

A publicacio, em 1860, do livro de Fechner Elementos de psicofisica pode ser considerada, desse
modo, o ponto de partida da psicologia experimental. Os trabalhos experimentais de Fechner foram

interpretados em sua época como a primeira demonstracio solida de que os fendmenos mentais po-
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dem ser objeto de quantificacio e experimentagio. Seu livro foi, além disso, pioneiro na criagio de um
método para a medicio indireta das sensa¢des, assim como para o tratamento de questdes referentes
ao delineamento experimental, mediante uma descricio dos diferentes tipos de erro e as estratégias
para evita-los ou diminui-los. Mas foi Wilhelm Wundt (1832-1920) quem deu o passo definitivo para a
consolida¢io da psicologia como disciplina independente da filosofia. Como veremos nestas paginas, as
idéias de Wundt sobre os pressupostos epistemoldgicos da psicologia experimentaram uma importante
evolugdo ao longo de sua carreira. Apesar disso, sua tarefa institucional esteve, de certo modo, vinculada
as abordagens metodoldgicas derivadas do positivismo. A versio do positivismo dominante na Alemanha
durante a segunda metade do século XIX nio era a de Comte, mas a de Ernst Mach, que desenvolveu
sua atividade cientifica no campo da fisica experimental, e foi um dos representantes do positivismo
mais radicais ao adotar a regra do fenomenalismo. Para Mach, todo o conhecimento humano procede das
sensacdes, e todos os contetidos da consciéncia podem ser expressos como uma soma de sensagdes. O
critério fundamental para julgar se determinada idéia estava incluida no ambito da ciéncia era a pos-
sibilidade de contrasti-la com a experiéncia, o que representava a eliminacdo do ambito cientifico de
todas as hipoteses que nio tivessem fundamentos empiricos. Embora Wundt se opusesse radicalmente a
essa forma de positivismo, algumas das idéias de Mach, como, por exemplo, a de que o elemento Glti-
mo da consciéncia sio as sensacdes, tiveram influéncia no desenvolvimento da psicologia experimental
wundtiana. Por outro lado, embora Wundt fosse evoluindo posteriormente até defender a inclusio da
psicologia nas ciéncias de espirito, a primeira parte de sua carreira se desenvolveu nos esquemas episte-

moldgicos do positivismo.

Na primeira apresenta¢io de sua teoria, Wundt (1863) enfrentou abertamente as especulacdes so-
bre a alma predominantes na psicologia filoséfica e advogou claramente por uma psicologia cientifica
que seguisse os esquemas das ciéncias naturais. Para isso, considerou necessaria uma redefinicio tanto do
objeto quanto do método de estudo da disciplina. Inspirando-se na filosofia empirista britanica, Wundt
rechacou a alma como objeto de estudo da psicologia e propds, em seu lugar, a mente, que ele consi-
derava um processo, mais do que uma substancia. Para Wundt, “os fatos psiquicos sio acontecimentos e
nao coisas, ocorrem... no tempo, e nio sio jamais, em determinado momento, os mesmos do momento
precedente” (Wundt, 1873, 11, 9, p. 26). A existéncia dos fenomenos psiquicos vai “fluindo temporal-
mente, e os elementos que entram na experiéncia acontecem, se sucedem uns aos outros, em forma

‘unidimensional’ de um continuo transcorrer” (Wundt, 1873, X1, 12, p. 214).

Ao delimitar os objetivos da nova ciéncia da mente, Wundt adotou uma perspectiva analitica, se-
melhante 2 utilizada pela quimica, uma das ciéncias naturais que mais haviam se desenvolvido naquela
época. Wundt considerava que as ciéncias naturais tinham avangado gracas a busca e a anilise dos ele-
mentos bisicos que compdem seus objetos. Por isso, propds como objetivo da psicologia o estudo cien-
tifico dos elementos basicos da consciéncia (sensa¢do, imagem e sentimentos) e de suas leis de combina-
¢io. Embora isso lhe valesse o adjetivo de atomista, Wundt reconhecia o fato de que a combina¢io dos
elementos mentais dava lugar ao surgimento de novas propriedades (leis da apercepgao e da sintese criado-
ra). Ndo obstante, sempre manteve a convic¢do de que a tarefa analitica da psicologia devia realizar-se

mediante a decomposi¢io das entidades complexas em seus elementos constituintes.

Em ralagio ao método de estudo, Wundt considerava que era a propria pessoa que devia observar
em si propria o processo mental que se situa entre um estimulo e uma resposta. Por isso propds a intros-

peccio como tnico método valido para abordar o estudo dos processos mentais basicos. A introspeccio,
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quer dizer, a observacio da propria mente para perceber os processos que acontecem nela, ja tinha sido
utilizada como método de estudo pela psicologia filoséfica. Entretanto, Wundt propos uma nova forma
de aplicar o método, em que a auto-observa¢io dos processos mentais devia ser submetida a um rigoro-

so controle eXperimental.

A mente como objeto de estudo da psicologia, a ado¢io de uma perspectiva analitica e a utili-
zac¢io da introspec¢io e do método experimental foram, portanto, as bases sobre as quais se fundou a
psicologia experimental, e sobre cujo desenvolvimento dedicou a primeira etapa de sua carreira. Tanto
o sistema tedrico que elaborou quanto o importante trabalho institucional que desenvolveu (a criacio
do primeiro laboratério formal de psicologia experimental, a fundacio da primeira revista de psicologia
experimental e a difusio da nova psicologia) serviram para que Wundt passasse a historia como o funda-
dor da psicologia experimental. Embora seus trabalhos nio fossem tio detalhados quanto os de Fechner,
incluiam algumas reflexdes sobre o delineamento experimental, como a necessidade de introduzir séries
de controle para eliminar os erros de medi¢io dos instrumentos (veja Algarabel e Soler, 1991). No que
se refere ao tipo de amostras utilizadas, os estudos experimentais realizados no laboratério de Leipzig se
caracterizavam por utilizar amostras muito pequenas de individuos, e muitas vezes um s6. Os individuos
eram estudantes altamente treinados que, muitas vezes, faziam parte da equipe de pesquisa. A clara sepa-
racdo que atualmente se estabelece entre o papel do pesquisador e o do sujeito nio existia, portanto, nos
primeiros estudos experimentais. Em um mesmo experimento, os estudantes de Wundt participavam
como sujeitos e como colaboradores na apresentacio dos estimulos, e os relatérios da pesquisa eram
assinados, freqlientemente, pela pessoa que havia sido o sujeito, e nio pelo pesquisador. O fato de que o
proprio Wundt participasse, as vezes, como sujeito em seus experimentos, indica-nos que o papel nio
era considerado incompativel com a anilise tedrica. Os sujeitos nio eram estranhos entre si, mas se co-
nheciam e se sentiam envolvidos no mesmo empreendimento (veja Danziger, 1985). Essas caracteristicas
foram aspectos essenciais que diferenciaram durante muito tempo a pesquisa alema daquela realizada
em outros paises, como a Franca, onde autores como Binet, Richet e Beaunis desenvolveram uma im-
portante linha de pesquisa com base no estudo experimental dos processos mentais sob condi¢des de
hipnose. Nesses experimentos, no s6 havia uma clara distin¢do entre pesquisador e sujeito, mas também
se estabelecia uma notavel diferenca de status entre ambos, o qual, segundo Danziger (1985), pode ser
explicado pelo contexto médico em que se desenvolveu a pesquisa psicoldgica na Franga. Um aspec-
to essencial dessa forma de definir a situacio experimental era a idéia de que os estados psicologicos
pesquisados eram algo a que os sujeitos eram submetidos, o que contrastava claramente com o modelo
wundtiano, em que os fenémenos estudados eram interpretados como um produto da atividade do in-
dividuo. As diferencas entre o modelo de pesquisa alemio e o francés se refletiam na terminologia utili-
zada para referir-se as pessoas participantes. Enquanto nos estudos alemaes se utilizava a palavra ”perce-
bedor”, na Fran¢a havia um alto grau de uniformidade lingiiistica e se empregava de forma consistente
a palavra “sujeito”, utilizada na pesquisa e observacio das ciéncias naturais.

Os experimentos realizados ou dirigidos por Wundt no laboratério da Universidade de Leipzig
tinham como objetivo fundamental o estudo de processos sensoriais. Depois de uma analise dos traba-
lhos publicados na revista do laboratério de Wundt, Boring (1950) assinala que o trabalho desenvolvido
abrangeu, por ordem de importancia, os seguintes temas: percep¢ao e sensacio, tempos de reacio e es-
tudos ocasionais sobre associa¢io (memoria). O fato de que a pesquisa desenvolvida por Wundt se cen-

trasse exclusivamente nesse tipo de processos nao foi em virtude da sua falta de interesse pelos processos
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mentais superiores, mas pelo seu convencimento de que eles nio eram suscetiveis de serem abordados
mediante 0 método experimental. Wundt estabeleceu uma clara separacio entre os aspectos internos e
externos dos fendmenos psicologicos, entre a periferia da mente e os processos mais profundos, “a mente
propriamente dita” (veja Garcia Vega e Moya, 1993 ou Leahey, 1982), ¢ manifestou sempre suas davidas
sobre as limitagdes do método experimental para obter conhecimento sobre estes tltimos. A convic¢io
de Wundt de que a psicologia experimental sé chegava a periferia da mente o levou a recusar o método
experimental como método valido para abordar o estudo dos processos mentais superiores. Para Wundt,
0s processos mentais superiores sio o resultado da historia de desenvolvimento da espécie e, portanto,
para a sua adequada compreensio é necessirio que a psicologia individual seja complementada pela

Vilkerpsychologie, cujo método devia ser a pesquisa historica e etnogrfica:

A psicologia, como toda ciéncia natural, dispde de dois métodos exatos: o primeiro, o método expe-
rimental, serve para a andlise dos processos psiquicos mais simples; o segundo, o método da observacao
das produgdes mais gerais do espirito, serve para pesquisar processos e desenvolvimentos psiquicos
superiores.

(Wundt, 1896/1996, p. 196)

Dessa forma, Wundt tentava conjugar as exigéncias de objetividade do positivismo com as abor-
dagens metodoldgicas derivadas da escola historicista alema. Para isso, recorreu a Vilkerpsychologie, ou

Psicologia dos povos.

A Volkerpsychologie

A Vilkerpsychologie, ou Psicologia dos povos, desenvolveu-se na Alemanha como conseqiiéncia da
atitude defensiva que adotaram as disciplinas humanisticas diante do avanco das ciéncias naturais. Como
destaca Gustav Jahoda (1995), entre as disciplinas classicas que se sentiram ameacadas pelo desenvolvi-
mento apresentado pelas ciéncias naturais se encontrava a filologia, cujos representantes reagiram am-
pliando seu campo de estudo, e nele se incluiu a andlise das relacdes entre a linguagem e a cultura. A
influéncia de Friedrich Herbart (1776-1841), que tinha sido decisiva para a consolidagio da psicologia
como disciplina independente, também foi essencial para a constitui¢io definitiva da Valkerpsychologie.
A contribui¢io mais importante de Herbart para o desenvolvimento da Vélkerpsychologie foi sua con-
cepcio da personalidade individual como um produto cultural. Para Herbart, “o homem nio é nada
sem a sociedade. A tnica coisa que sabemos com certeza do individuo completamente isolado é que
nio teria humanidade” (Herbart, 1825/1968, 11, p. 3). Por isso, postulava que um estudo completo sobre
a personalidade devia considerar uma comparacio da vida mental dos membros de diferentes culturas.
Apesar disso, Herbart rechacou o conceito de alma do povo. Para ele, o tinico fato real era o individuo e,
portanto, qualquer conclusio sobre o espirito coletivo deveria derivar do conhecimento sobre a alma
individual. A proposta de Herbart consistiu no estabelecimento de um paralelismo entre a interagio das
idéias na alma individual e a interacdo das pessoas na sociedade (veja Jahoda, 1995). Esse paralelismo foi

uma das bases sobre as quais alguns de seus discipulos construiram depois a Volkerpsychologie.

Outra base tedrica da Vilkerpsychologie foram os trabalhos de Wilhelm von Humboldt (1767-
1835), um dos representantes da nova filologia alemi, campo em que o estudo da linguagem como

um produto cultural ocupava um lugar cada vez mais central. Em seu artigo “Sobre la diversidad

17



18

PSICOLOGIA SOCIAL * PERSPECTIVAS PSICOLOGICAS E SOCIOLOGICAS

e Wilhelm Wundt (1832-1920)

O fato de ter sido o primeiro a escrever um livro-texto sobre psicologia, de ter funda-
do o primeiro laboratério de psicologia e de ter sido o professor da primeira geragao
de psicélogos dedicada a experimentagao fez com que Wundt fosse considerado o
“pai da psicologia experimental”. Wundt nasceu em 1832, em Nekarau, um peque-
no povoado préximo a Mannheim. Embora durante seus estudos de bacharelado
ndo tivesse se destacado pela sua capacidade intelectual, ao chegar a Faculdade de
Medicina da Universidade de Heidelberg, demonstrou grandes aptidoes para
a experimentacdo. Seus primeiros trabalhos de pesquisa lhe possibilitaram comegar a
relacionar-se com fisiologistas de reconhecido prestigio. Entretanto, sua forte aversao
pela pratica da medicina o levou a matricular-se na Universidade de Berlim para estudar psicologia.

Aos 25 anos obteve uma vaga de auxiliar na cdtedra de Fisiologia da Universidade de Heidelberg,
dirigida por Hermann von Helmholtz, onde permaneceu durante os 17 anos seguintes. Em 1862, depois
de ter pesquisado e publicado alguns trabalhos sobre os processos da percepgdo, comecou a ministrar psi-
cologia. Durante esses anos, Wundt se interessou pela politica e participou ativamente na Fundagdo para
a Participagao dos Trabalhadores. Entretanto, seu interesse pela psicologia o faria abandonar as atividades
para concentrar-se por completo na vida académica.

de la estructura del lenguaje humano y su influencia sobre el desarrollo espiritual de la humanidad”
(1836/1988), Humboldt expos suas idéias a respeito dos efeitos da linguagem e da cultura no pensa-
mento, que constituem um claro antecedente do que depois chegaria a converter-se no centro de inte-
resse da Volkerpsychologie.

A verdadeira fundacio da Volkerpsychologie como disciplina diferenciada da filologia e da psicolo-
gia individual foi realizada por Lazarus (1824-1903) e Steinthal (1823-1899), discipulos de Herbart, que
criaram, para difundi-la, a revista Zeitschrift fur Violkerpsychologie und Sprachwissenschaft (1860). Na expo-
sicdo dos motivos que justificaram o nascimento da nova disciplina, fica bem claro o legado de Herbart:

A psicologia ensina que os humanos sdo, acima de tudo, seres sociais predestinados a uma vida
social, porque s6 em cooperagdo com seus pares podem realizar todo seu potencial, podem chegar a
ser aquilo para o que estavam predestinados. Ninguém é o que é por seus préprios recursos, mas como
resultado da influéncia da sociedade...

(apud Liick, 1987, p. 22)

A Psicologia dos povos, como foi concebida por Lazarus e Steinthal, encontrava-se dividida em duas
ireas: a primeira se ocupava do estudo da linguagem, dos costumes e dos mitos, como produtos do
contexto cultural e historico; a segunda estava centrada na elabora¢io de uma psicologia diferencial dos

diferentes povos, racas e nacdes.

Como assinala Liick (1987, p. 22), embora este pudesse ter sido um excelente programa de tra-
balho para a psicologia social, Lazarus e Steinthal nio foram capazes de desenvolvé-lo. A revista por
meio da qual se difundiam os contetdos da Valkerpsychologie foi rebatizada em 1890 com o nome de
Zeitschrift der Vereins fiir Volkerkunde (Revista da Associa¢io de Etnologia), ¢ a mudanca de nome veio
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Embora tivesse se apresentado para substituir Von Helmohltz na disciplina de fisiologia, ndo chegou a
obter o cargo, o que fez com que se concentrasse em suas proprias pesquisas, que seriam os alicerces do
livro Principios de psicologia fisiologica.

A fase mais produtiva de sua carreira estava apenas comegando. Depois de uma rapida passagem pela
Suica, foi contratado pela Universidade de Leipzig, onde fundou o primeiro laboratério de psicologia ex-
perimental, por volta de 1879. Durante os anos em que esteve a frente do laboratério dirigiu mais de 100
teses de doutorado e abordou temas filoséficos, alguns dos quais recolhidos em seu livro Ftica, em que
estudava os habitos e os costumes sob a éptica positiva.

Apesar de ter sido o primeiro psiclogo a tentar abordar de forma cientifica o estudo da mente, sua obra
ndo se limitou a explorar os processos mentais individuais. Com quase 70 anos de idade, e com problemas
de visdo, empreendeu o ambicioso projeto de elaborar uma psicologia dos povos, substituindo o método
introspectivo que havia recomendado para explorar a consciéncia, pelo histérico-comparativo. Durante
os Gltimos 20 anos de sua vida se dedicou a redigir os 10 volumes dessa obra e de sua autobiografia, que
terminou uma semana antes de sua morte, em 1920. Seu legado intelectual se encontra em mais de 52 mil
paginas, nas quais sao descritos os diferentes rumos que tomou a psicologia.

acompanhada de uma mudanca no contetdo, de tal forma que o programa de psicologia social compa-
rada com orientacdo marcada para o estudo da linguagem terminou dando lugar a uma simples analise

descritiva do folclore.

A Vilkerpsychologie adquiriu um novo impulso quando algumas dessas idéias foram incorporadas
por Wundt a psicologia. Embora algumas vezes costume-se considerar a VVolkerpsychologie um produto
secundario do pensamento de Wundt, de quem somente recebeu atencio no final de sua carreira, o cer-
to é que seu interesse por ela aparece ji refletido em suas primeiras obras e, a partir dai, foi evoluindo de
forma constante até que, entre 1900 e 1920, foram aparecendo os dez volumes da Volkerpsychologie: Eine
Untersuchung der Entwicklungsgesetze von Sprache, Mythus und Sitte. O leitor interessado em uma anilise
detalhada do pensamento de Wundt pode consultar o livro de Gustav Jahoda, Encrucijadas entre la mente
y la cultura (1995).

As primeiras reflexdes sobre a Volkerpsychologie estdo registradas no segundo volume das Lecciones
sobre la mente humana y animal, publicado em 1863. Na primeira fase, Wundt centrou seu interesse no
desenvolvimento dos costumes, para cuja compreensio nio considerava adequado o estudo da conscién-
cia individual, mas a anilise da vida histérica dos povos. E necessirio assinalar que na primeira versio
da Volkerpsychologie, Wundt utilizava o termo “cultura” como sinénimo de desenvolvimento. Dai que
uma grande parte dessas reflexdes iniciais estivesse centrada na descrigdo das diferentes etapas do de-
senvolvimento histérico da humanidade, o processo pelo qual se passou de uma Naturvolker para uma
Kulturvilker. Tratava-se, como nos lembra Jahoda (1995), de um pensamento pouco elaborado, no qual
abundavam imagens estereotipadas muito divulgadas naquela época, e que o proprio Wundt rejeitou

posteriormente.
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Uma nova versdo da Vilkerpsychologie aparece nas duas primeiras edi¢des dos Principios de psicolo-
gia fisiologica (1873, 1880). Embora as idéias de Wundt tivessem sido objeto de uma maior elaboracio, a
Vilkerpsychologie é definida como uma psicologia descritiva, uma area menor, em comparacio com a
importancia que concedeu 3 psicologia experimental. Nessa mesma época, aparece no segundo volume
da Légica uma reflexdo sobre a adequacio do método historico para abordar o estudo da linguagem, do
mito e dos costumes, temas que se tornariam posteriormente o centro da Volkerpsychologie.

E no final da década de 1880 que comeca a ocorrer uma mudanca de enfoque verdadeiramente
importante no pensamento de Wundt. Na terceira edicido dos Principios de psicologia fisioldgica, publicada
em 1887, a psicologia experimental e a Volkerpsychologie sio concebidas como duas disciplinas paralelas,
com diferentes objetos, mas complementares. S6 um ano depois, em 1888, Wundt publica um trabalho
em que critica as idéias de Lazarus e Steinthal, pela extrapolacio que fazem dos principios da psicologia
individual para a Vilkerpsychologie. Finalmente, na quarta edi¢io dos Principios (1893), Wundt apresenta
sua concep¢io final da Volkerpsychologie como um dos dois grandes ramos da psicologia cientifica, ao

lado da psicologia experimental.

Como ja foi mencionado, as reflexdes de Wundt sobre a IVslkerpsychologie deram lugar aos dez vo-
lumes da obra Vilkerpsychologie: Eine Untersuchung der Entwicklungsgesetze von Sprache, Mythus und Sitte,
que apareceram entre 1900 e 1920. O contetdo da obra sera analisado brevemente no proximo capitu-
lo, dedicado a consolidacio da psicologia social como disciplina independente no primeiro quarto do
século XX. Basta ressaltar aqui o fato de que a fundagio da psicologia como ciéncia experimental nio
foi um processo linear e sem fissuras, o qual nos foi descrito em alguns manuais sobre historia da psi-
cologia como, por exemplo, o de Boring (1950). O surgimento da psicologia experimental teve como
pano de fundo um importante debate, enfrentando quem defendia a concep¢io da psicologia como
uma ciéncia natural e quem advogava por sua inclusdo na area das ciéncias de espirito. A evolu¢io da
posicio de Wundt diante desse debate deve levar-nos a concluir que o proprio fundador da psicologia
experimental foi também um dos primeiros a advertir que esta era s6 uma das areas em que se encon-
trava dividida a psicologia. A outra era a Vlkerpsychologie, em que confluiam as idéias centrais da tradi-
¢a0 historicista alemi e que se foi consolidando durante a segunda metade do século XIX como uma

das grandes alternativas em torno das quais se poderia ter definido o objeto da psicologia social.

O debate sobre a natureza cientifica da psicologia

Como ja mencionamos, a tese positivista da unidade da ciéncia encontrou na Alemanha a forte resis-
téncia da escola historicista. A idéia de Herder (de que havia uma diferenca essencial entre ciéncias natu-
rais e ciéncias sociais e, portanto, estas nio podiam fundamentar-se nas mesmas bases epistemologicas que
aquelas) estava tio profundamente arraigada no pensamento social alemio, que os avan¢os do positivismo

desencadearam uma forte polémica entre os defensores e os detratores dessa concep¢io da ciéncia.

Um dos maiores criticos da tese da unidade da ciéncia foi Wilhelm Dilthey (1894). Ele estabeleceu
uma nitida divisio entre as ciéncias do espirito, entre as quais incluia a psicologia e as disciplinas histori-
co-sociais, e as ciéncias da natureza. A diferenca entre esses tipos de ciéncia nio se devia somente ao fato
de abordarem objetos de estudo diferentes, mas também, e fundamentalmente, a relagio diferente que o
cientista estabelece com o objeto estudado. Enquanto no caso das ciéncias naturais o cientista estuda fe-
noémenos externos, no caso das ciéncias de espirito, o cientista aborda o estudo de uma realidade da qual
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faz parte. Enquanto a percep¢io dos objetos da natureza é o resultado de processos logicos de raciocinio
hipotético, com os quais estabelecemos o elo causal entre os fendmenos observados, a vida psiquica é
o resultado de uma percepg¢io interna de nossas vivéncias. A constatacio dessa diferenca levou Dilthey
a rechacar a unidade metodologica da ciéncia. Os fenomenos fisicos podem ser explicados mediante o
estabelecimento de relagdes causais entre eles, mas os fendmenos psicoldgicos e sociais tém de ser com-

preendidos.

Por isso, nas ciéncias da natureza nos € apresentada a conexdo natural somente pelas conexdes suple-
mentares, por um feixe de hip6teses. Nas ciéncias de espirito, ao contrdrio, temos como base a conexao da
vida animica, como algo originalmente dado. “Explicamos” a natureza, mas “compreendemos” a vida
animica... Este fato condiciona a grande diferenca dos métodos com os quais estudamos a vida psiquica,
a histéria e a sociedade com relacao aqueles métodos que conduzem ao conhecimento da natureza.

(Dilthey, 1894/1978, p. 75)

Essas idéias levaram Dilthey a propor uma divisio da psicologia em duas dreas: a) a psicologia ex-
plicativa, construida com os conceitos das ciéncias naturais e centrada na anilise empirica, na verifica-
¢io experimental de hipdteses e na construcio de leis, e b) a psicologia compreensiva. Embora Dilthey
nio se opusesse radicalmente a existéncia de uma psicologia explicativa, mostrou-se critico diante dela.
Rejeitou o atomismo com o qual a psicologia estava abordando o estudo da mente individual e des-
tacou as limitacdes desse enfoque para abordar o estudo dos processos mentais superiores. Em claro
contraste com a concep¢ido analitica de Wundt, que havia proposto como objetivo da psicologia a busca
dos elementos primarios da consciéncia, Dilthey considerava que a experiéncia devia ser tomada como
um todo, antecipando assim algumas das idéias que mais tarde se tornariam o centro da psicologia da
Gestalt. Em oposic¢io a psicologia explicativa, propos uma psicologia descritiva e analitica cujo método
era a hermenéutica, Gnica forma de conhecimento capaz de obter a compreensio tanto da experiéncia
interna quanto da realidade social e historica. As ciéncias sociais sio, para Dilthey, conhecimentos hist6-
ricos, que nunca sio absolutos ou universais, mas limitados e relativos. O conhecimento dessa realidade
vital se obtém por meio das categorias da vida. Elas se referem tanto ao contetido da experiéncia quanto a

sua representacio, e entre essas categorias destacam-se as de significado, valor e fim.

Os conceitos basicos sobre os quais se constrdi a psicologia compreensiva de Dilthey sdo o Erlebnis,
ou experiéncia vivida, e a Verstehen, ou compreensio, diante da Erkalren, ou explicacio das ciéncias na-
turais. Ao conhecimento compreensivo de si proprio como experiéncia vivida temos acesso mediante
a autognosis, ou Selbstbesinnung. O conhecimento dos demais é obtido pela hermenéutica. Vivéncia e
compreensio sio os dois elementos basicos das ciéncias de espirito e, portanto, do conhecimento her-
menéutico dos processos psiquicos. A convic¢io de Dilthey de que esses processos surgem no contexto
vital e histérico ¢, afinal, o que o leva a propor como método de anilise a hermenéutica. Para Dilthey
(1911/97, p. 95-96):

A prépria realidade nao pode ser em dltima instancia explicada de maneira I6gica, mas somente en-
tendida. Em toda verdade que nos é dada como tal, existe na sua natureza algo inefavel, incognoscivel...
Surge a seguinte questdo: em que medida pode compreender-se de maneira légica o vivido. E se repete
a mesma questao ao se tornar objeto de pesquisa a compreensao da vida psiquica alheia, a compreen-
sao na hermenéutica... Portanto, trata-se positivamente de progresso da autognose para a hermenéutica,
desta até o conhecimento da natureza.
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Diante de uma psicologia atomista e ajustada ao esquema das ciéncias naturais, Dilthey propoe
uma psicologia compreensiva, cujo fim devia ser nio a explicacio causal dos processos psicologicos, mas
a sua compreensio. Como vimos na citacdo anterior, o pensamento de Wundt foi evoluindo ao longo

de sua carreira para chegar, finalmente, a uma concep¢io da psicologia muito semelhante a de Dilthey:

Da psicologia do sentido interior se distingue essencialmente a concepgao que define a psicologia
como “ciéncia da experiéncia imediata”... Esta direcdo tentou em primeiro lugar estabelecer os métodos
experimentais capazes de realizar uma andlise exata dos fendmenos naturais realizados pelas esclarece-
doras ciéncias da natureza. Mas, além disso, esta direcdo insiste em que todas as ciéncias especificas
do espirito, que tratam dos processos e das criagdes concretas do espirito humano, também pertencem
ao mesmo corpo da consideragao cientifica dos contetidos imediatos da consciéncia e de suas relagdes
com o sujeito ativo. Dai se conclui necessariamente que as andlises psicoldgicas das produgdes mais
gerais de espirito, tais como a linguagem, as producdes mitoldgicas, as normas e os costumes, devem
ser consideradas instrumentos para a compreensao dos processos psiquicos mais complicados. Portanto,
com relagdo ao método, esta diregcdo estd em intima relagdo com outros dominios da ciéncia: como a
psicologia experimental, como as ciéncias da natureza, como a psicologia dos povos, como as ciéncias
especiais do espirito.

(Wundt, 1896/1996, p. 187)

E necessrio destacar, entretanto, que o pensamento de Dilthey foi um expoente mais claro da
incorporag¢io da tradi¢io historica alemi da psicologia. Embora ambos propusessem uma diferencia¢io
da psicologia em duas grandes areas, e compartilhassem a idéia de que os processos mentais superiores
nio podem ser abordados pela psicologia experimental, o certo é que Wundt dedicou grande parte de
seus primeiros esfor¢cos ao seu desenvolvimento, enquanto Dilthey fez o contrario. Como veremos mais
adiante, algumas das idéias de Dilthey encontraram uma continuidade na psicologia social por meio de
George Herbert Mead, que foi seu discipulo.

Uma posicio diferente diante da polémica suscitada pela tese da unidade da ciéncia foi adota-
da por Wilhelm Windelband (1848-1815), que descartou a distin¢do que Dilthey e, posteriormente,
‘Wundt tinham estabelecido entre ciéncias naturais e ciéncias do espirito. A idéia de Windelband de que
as ciéncias nio se distinguem por seus objetos de estudo, mas por seus métodos, levou-o a propor uma
diferenciacdo entre as ciéncias nomotéticas, voltadas a elaboracio de um sistema de leis gerais, e as cién-
cias idiogrdficas, centradas no estudo da particularidade de determinados fendomenos. Com essa divisao,
Windelband defendia a idéia de que qualquer fendmeno, tanto fisico quanto psiquico ou social, podia
ser estudado com base em qualquer um dos dois enfoques e admitia, portanto, a possibilidade de que as
ciéncias sociais estivessem voltadas para o estabelecimento de leis gerais, seguindo o método das ciéncias

da natureza.

Posteriormente, Heinrich Rickert (1910), discipulo de Windelband, acrescentou a idéia de que as
ciéncias nio sé se diferenciam pela matéria que estudam, mas também pelo tipo de perguntas que formu-
lam. Partindo dessa consideracio, Rickert afirmava que as ciéncias naturais procedem de uma forma ge-
neralizante, quer dizer, estio basicamente interessadas no estudo das homogeneidades entre os fenémenos
mediante o descobrimento de leis gerais. Pelo contrrio, as ciéncias culturais procedem de forma indivi-

dualizante, e se interessam por compreender o carater especial de acontecimentos e objetos concretos.

A repercussio dessas discussdes metodologicas no desenvolvimento das ciéncias sociais foi diferente

para cada uma das disciplinas. Como veremos no capitulo seguinte, no caso da sociologia, os debates conti-
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nuaram ocupando um papel central durante as duas primeiras décadas do século XX. Nessa época, a con-
tribuicdo mais destacada ou, pelo menos, a mais relevante do ponto de vista da psicologia social atual foi a

interpretacio que Max Weber fez da Verstehen, servindo-se para isso de algumas das idéias de Rickert.

Em psicologia, entretanto, terminou por impor-se a tese da unidade da ciéncia. Embora as con-
cepgbes metodoldgicas e epistemologicas defendidas por autores como Dilthey ou Wundt nio tivessem
desaparecido totalmente da cena das ciéncias sociais, foi a tese da unidade da ciéncia a que, sob a influéncia
crescente do positivismo, terminou por impor-se. A psicologia alemi do final do século nio se desen-
volveu pelos rumos da psicologia compreensiva de Dilthey ou da Vilkerpsychologie de Wundt, mas pelos
caminhos abertos pelo positivismo. Os limites que Wundt quis impor aos experimentos nio foram bem
acolhidos pelos psicdlogos alemies da época, de modo que quando comecaram a surgir correntes teori-
cas opostas a psicologia wundtiana nio s6 nio se limitou o uso do método experimental, mas também

seu alcance foi ampliado.

Os psicologos da Escola de Wurzburgo, por exemplo, recusaram-se a aceitar que o método expe-
rimental nio fosse valido para o estudo dos processos mentais superiores, e rechacaram a idéia de que a
psicologia experimental deve estar limitada ao estudo das sensagdes e percepgdes. Consideraram que era
o método experimental de Wundt que tinha sérias limitacdes, e propuseram outro tipo de experimen-
tos que permitissem abordar o estudo dos processos mentais superiores. Oswald Kiilpe (1862-1915),
por exemplo, iniciou uma nova forma de experimentacio psicolégica com a qual era possivel abordar
o estudo do pensamento. Uma das principais mudangas introduzidas por esse autor foi o aumento da
complexidade das tarefas experimentais. Diferentemente do que acontecia nos experimentos de Wundt,
em que a tarefa experimental era muito simples, nos estudos de Kiilpe, a realizacio da tarefa experimen-
tal requeria que a pessoa pensasse. Os sujeitos tinham de resolver um problema e a seguir descrever o
processo de pensamento que os levou a solugio. Isso, segundo Kiilpe, permitia chegar ao estudo do pen-
samento, o que nio era possivel com os experimentos de Wundt. Outro impulso decisivo para o desen-
volvimento da experimentacio em psicologia foram as investigacdes de Hermann Ebbinghaus (1885)
sobre a memoria.

Uma das principais contribui¢cdes desse autor foi a inven¢ido do método das silabas sem sentido,
utilizado nos experimentos psicologicos sobre a memoria até meados do século XX. Para identificar os
fatores que influenciam na reten¢io e reproducio da informa¢io memorizada, pedia-se aos sujeitos que
memorizassem séries de silabas sem sentido que, em seguida, tinham de reproduzir. Ao utilizar material
sem sentido, Ebbinghaus pretendia que a informag¢io apresentada aos sujeitos fosse idéntica para todos
eles, descartando dessa forma que fatores alheios a situa¢io experimental, como o significado que cada
pessoa associava ao material, influissem na lembranca. O método consistia, portanto, em eliminar do
material que devia ser aprendido o que é caracteristico da memoéria humana: o significado da informa-
¢do que se retém. Essa deficiéncia, muito criticada nos anos 1930 por autores como Bartlett (1932), foi
considerada, entretanto, naquele momento uma virtude do método proposto por Ebbinghaus, e teve
uma grande aceitacio entre os psic6logos.

A polémica sobre as bases metodoldgicas e epistemoldgicas da psicologia verifica-se no final do
século pelo forte enfrentamento entre Dilthey e Ebbinghaus, que, em artigo publicado em 1896, fez

uma forte critica a perspectiva histdrico-cultural defendida por Dilthey, e propos que a psicologia se
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aproximasse do modelo das ciéncias naturais. Os psicdlogos alemies, incluidos os discipulos de Wundkt,

seguiram as pautas estabelecidas por Ebbinghaus.

|déias psicossociolégicas no pensamento de Karl Marx

Ao analisar o desenvolvimento das ciéncias sociais alemis durante o século XIX, é necessario fazer
referéncia a Karl Marx (1818-1883), nio somente pelo impacto que o pensamento marxista teve no de-
senvolvimento das ciéncias sociais, mas também pela relevancia que algumas de suas idéias alcancam em
uma analise psicossocioldgica dos processos mentais e da a¢io social.

A influéncia de Georg Wilhelm Friedrich Hegel (1770-1831) e de Ludwig Feuerbach (1804-
1872) serd determinante no pensamento de Marx. Extraindo de Feuerbach a critica a filosofia idealista
de Hegel: o pensamento procede do set, e ndo o ser do pensamento, mas mantendo a dialética hegeliana, Marx
dara forma a sua concep¢io de materialismo dialético. Se a filosofia hegeliana estabelecia uma indepen-
déncia entre os processos mentais e o mundo fisico e real, um mundo de idéias com sua propria dina-
mica de evolugio, Marx fard depender esses processos mentais do mundo material. A consciéncia é um
produto da praxis social. A atividade humana, do ser social, determina a consciéncia (veja Marx e Engels,
Obras escogidas, 1975). No processo de formagio da consciéncia, Marx nio esquece a importancia da
linguagem como consciéneia pratica. Como indica Giddens (1977, p. 90), para Marx, ““... a linguagem é um
produto social, e s6 em virtude da condicio de membro da sociedade o individuo adquire as categorias
lingiiisticas que constituem os parametros de sua consciéncia”. Esses aspectos de pensamento marxista
serdo elementos-chave para o desenvolvimento da psicologia social soviética. Ao mesmo tempo, Marx
adotard o ponto de vista dialético da filosofia hegeliana, afastando-se nesse aspecto de Feuerbach. A
perspectiva dialética, como instrumento de analise social aplicada A dinamica dos processos psiquicos
superiores, serd outro dos elementos-chave para entender a influéncia do pensamento marxista na con-
cepgao psicossocial de Vygotski (veja o Capitulo 3). Também algumas das perspectivas criticas da psico-
logia social surgidas nos anos 1980 ecoario a necessidade de uma perspectiva dialética para a psicologia

social (veja Georgudi, 1983).

As idéias de Marx, derivadas de sua critica ao pensamento hegeliano e da influéncia de Feuerbach,
encontram-se em seus escritos de Critica de la filosofia del Estado de Hegel, assim como em seus
Manuscritos econdmicos y filoséficos, publicados entre 1845 e 1846. Nesses textos e em outros posteriores

fica clara a posi¢io materialista de Marx, exemplarmente sintetizada por Giddens (1977, p. 62):

Marx aceita sem ddvida um ponto de vista “realista”, segundo o qual as idéias sdo um produto do
cérebro humano em relagdo, por meio dos sentidos, com um mundo material conhecido; as idéias ndo
se encontram em categorias imanentes dadas na mente humana independentemente da experiéncia. Mas
isto certamente ndo significa a aplicagdo do materialismo filoséfico determinista para interpretar o de-
senvolvimento da sociedade. A consciéncia humana esta condicionada por um intercambio dialético de
agdo e reagao entre sujeito e objeto. O homem modela ativamente o mundo em que vive, ao mesmo tempo
que o mundo lhe da forma... Inclusive nossa percepgao de mundo esta condicionada pela sociedade.

A ressonancia dessas teses construcionistas, tdo afastadas, por outro lado, de certas vulgariza¢des do
marxismo, nas quais se enfatiza o determinismo economicista do pensamento de Marx, formard um dos

pilares da psicossociologia do conhecimento de Berger e Luckman (1967).
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As idéias expostas até aqui, seria necessirio acrescentar a introducio do conceito de alienacio, uti-
lizado para descrever a relacio que se estabelece entre o trabalhador e o sistema de produgio capitalista,
em que o trabalhador nio participa do produto final. Seu trabalho fica sujeito a obten¢io do salario, e
nio estabelece nenhum vinculo com interesses vitais. A carga critica que se desprende da utilizacio dessa
no¢io nas diferentes obras de Marx, como La ideologia alemana, El manifiesto comunista ou EI capital, com

relacio a0 modo de producio capitalista e a alienagio e a “coisificagio” dos trabalhadores, é indispensa-
vel ndo somente para uma sociologia de trabalho, mas também para uma psicossociologia da alienacio.

Como nos lembra Ritzer (1996a), Marx nio foi socidlogo, e muito menos psicologo social.
Entretanto, suas idéias tiveram uma influéncia direta e indireta (por exemplo, a obra de Max Weber (1864-
1929) nio poderia ser compreendida a nio ser pela sua polémica implicita com o pensamento marxista)
na sociologia e na psicologia social (ver em relagio a isso o extenso trabalho de Munné, 1982; 1989). Do
mesmo modo, seu pensamento vai além do ambito da filosofia e da sociologia para entrar no campo da

economia politica, como fica patente em sua obra El capital, na qual elabora sua teoria da “mais valia”.

I O DESENVOLVIMENTO DAS CIENCIAS SOCIAIS
NA GRA-BRETANHA

A teoria social britanica de meados do século XIX é outra referéncia obrigatéria quando se trata
de reconstruir as origens nio s da psicologia social, mas também das ciéncias sociais atuais. Embora nio
exista de fato nenhum autor que desenvolvesse uma teoria propriamente psicossociologica, as teorias
evolucionistas britanicas tiveram uma profunda repercussio no desenvolvimento posterior de todas as

ciéncias sociais.

A idéia da evolucio ja era conhecida quando Charles Darwin (1809-1882) publicou, em 1859, El
origen de las espécies, no entanto, ia aparecendo e desaparecendo de forma ciclica, até que no inicio do
século XIX comegou a ocupar um lugar cada vez mais destacado em distintos campos do saber, prin-
cipalmente na biologia. A teoria evolucionista mais importante anterior a de Darwin foi a do bidlogo
francés Jan-Baptiste Lamarck (1744-1829), que em 1808 publicou Philosophie Zoologique. A contribui¢io
de Lamarck que mais influéncia teve no pensamento evolucionista posterior foi o principio da hereditarie-
dade dos caracteres adquiridos, conhecido também como lei do uso e do desuso. O que Lamarck sustentava ao
formular esse principio era que, ao ter de enfrentar as exigéncias do meio onde se desenvolve, o animal
exercita certas partes do organismo. O uso continuo destas determina modificacdes em sua estrutura (a

fun¢io cria o 6rgio) que, posteriormente, podem ser transmitidas aos descendentes.

O acimulo dessas pequenas mudancas de uma geracdo para outra pode dar lugar a novas espécies.
As idéias de Lamarck foram totalmente rejeitadas, tanto pelo seu impacto no pensamento religioso da
época como por serem consideradas cientificamente inaceitaveis. Porém, o principio da hereditariedade dos
caracteres adquiridos ganhou posteriormente uma grande popularidade e foi integrado as teorias evolu-
cionistas que surgiram na segunda metade do século XIX. Esse principio teve um significado especial
para a psicologia da época, que, pela influéncia do empirismo, tinha renunciado ao estudo dos instintos
como fator explicativo do comportamento. Os empiristas afirmavam que todo o conhecimento huma-
no deriva do contato, por meio dos sentidos, com o mundo exterior, e que a consciéncia é o resultado

dessa experiéncia sensorial. Desse ponto de vista, o comportamento humano nio podia ser produto de
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forgas instintivas inatas, mas sim do aprendizado. Entretanto, a idéia de que os padrdes de comporta-
mento que o animal adquire como resultado de sua interacdo com o meio podem se tornar instintivos
para seus descendentes tornava possivel uma recupera¢io do instinto como mecanismo explicativo do
comportamento humano. Como veremos mais adiante, a idéia foi adotada por Herbert Spencer e, pos-
teriormente, introduzida na psicologia social por William McDougall (1908).

O principio da selecao natural

A explicacio de Lamarck do processo evolutivo estava expressa, entretanto, em termos excessi-
vamente genéricos para ser aceita pelos cientistas da época. Serd Darwin quem oferecera uma expli-
cagio convincente do processo evolutivo mediante o principio da selecdo natural. Diferentemente de
Lamarck, Darwin apresentou uma consideravel quantidade de dados empiricos que apoiavam as suas
idéias e tinham sido obtidos, em sua maior parte, no decorrer de uma expedicio cientifica pela América
do Sul e pelo oceano Pacifico, realizada entre 1831 e 1836. O fato de que em 1838, enquanto organi-
zava os dados obtidos durante a viagem, Darwin ter lido o trabalho de Thomas Robert Malthus, Un
ensayo sobre el principio de poblacion, publicado em 1789, foi decisivo para a elabora¢io de sua teoria.
Darwin concordava com Malthus em que em todas as espécies nascem mais individuos que os que
podem sobreviver e, guiado pelos resultados de sua pesquisa empirica, comegou a desenvolver a tese de
que o principal mecanismo do processo evolutivo é a selecdo natural. Com o principio da sele¢io natu-
ral, Darwin sugeriu que qualquer variacio que resulte Gtil e benéfica para uma espécie preserva-se, pelo

fato de que facilita a adaptacio e, portanto, a sobrevivéncia.

A publicagio da teoria se precipitou pelo fato de outro bidlogo, Alfred Russell Wallace (1823-
1913), ter chegado de forma independente as mesmas conclusdes.

As circunstancias que rodearam a publicacio de ambos os trabalhos aparecem descritas em todos
os manuais em que se analisa o desenvolvimento das teorias da evolucio. Wallace enviou a Darwin o
relato em que apresentava sua teoria, solicitando-lhe que, se o considerasse adequado, o tornasse publico
na Linnean Society, a mais importante das sociedades voltadas ao estudo da histéria natural. O problema
apresentado se resolveu mediante a publica¢io de um trabalho conjunto em 1858, que nio despertou
muito interesse. Isso levou Darwin a publicar, em 1859, uma versio abreviada do livro em que estava
trabalhando, EI origen de las especies. Darwin sugere que algumas variacdes fortuitas aumentam a proba-
bilidade de sobrevivéncia dos individuos que as possuem. Apds um periodo de tempo suficiente, o meio
podia exercer uma pressio constante em favor da selecio dos individuos com caracteristicas favoraveis,
podendo surgir assim uma nova espécie. Embora nesse livro Darwin nio aplicasse seus principios a es-
pécie humana, as implicacdes eram dbvias, sendo o principal motivo pelo qual a teoria da selecio natu-
ral gerou uma consideravel hostilidade em sua época.

O primeiro autor que utilizou o principio da sele¢do natural para explicar a evolu¢do humana foi
Huxley, quem em seu livro Evidence as to man’s place in nature publicado em 1863, descrevia as semelhancas
anatomicas entre o cérebro humano e o dos grandes primatas. De sua parte, Wallace publicou dois traba-
lhos em 1864 e 1869, nos quais aplicava a teoria da sele¢io natural a espécie humana, embora propusesse a
existéncia de uma diferenca qualitativa entre os animais e a espécie humana, e fazia intervir uma inteligén-

cia superior na evolugio desta.
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Em resposta ao trabalho de Wallace, Darwin publicou em 1871 La descendencia humana y la selec-
cién sexual, no qual expde pela primeira vez de forma explicita suas idéias sobre a evolu¢io humana.
Opondo-se as idéias de Wallace, Darwin nega a existéncia de diferencas qualitativas entre a espécie hu-
mana e as demais espécies, e destaca que a mente humana é somente um passo a mais no desenvol-
vimento evolutivo de fun¢des intelectuais ja observadas nos animais. Tanto a linguagem quanto a
consciéncia, que para Darwin era o traco mais diferenciador da mente humana, eram o resultado da
evolugio da inteligéncia. Para explicar a evolugio da inteligéncia, recorre a dois mecanismos: o principio
da hereditariedade dos caracteres adquiridos de Lamarck e o mecanismo da selegdo sexual, segundo os quais al-
guns caracteres humanos se mantiveram nio porque aumentam as probabilidades de sobrevivéncia, mas
sim porque incrementam a probabilidade de reproducio, isto €, tém vantagens sexuais para os individuos

que os possuem.

A influéncia de Darwin na psicologia nio deriva, entretanto, de suas proprias reflexdes sobre a
evolugio da mente humana. A teoria de Darwin é uma teoria bioldgica e foi no campo da biologia que
suas 1déias tiveram uma influéncia direta decisiva. Seu impacto na psicologia aconteceu de forma indi-
reta, porque a concep¢io da mente humana que derivava de sua teoria determinou uma mudanca de
rumo da psicologia que, a partir desse momento, comecou a adotar uma perspectiva evolucionista no

estudo da mente.

A teoria evolucionista de Herbert Spencer

O primeiro a introduzir na psicologia os principios derivados das teorias evolucionistas nio foi,
entretanto, Darwin, e sim Herbert Spencer (1820-1903). Antes de ser publicado El origen de las especies
(1859), Spencer havia apresentado em seu livro Principios de psicologia (1855) uma teoria psicologica evo-
lucionista baseada na teoria da evolu¢io de Lamarck. Posteriormente, integrou em seu sistema algumas
das idéias de Darwin. Por exemplo, foi Spencer quem utilizou pela primeira vez a expressio “‘sobrevi-
véncia do mais adaptado”. E, a0 mesmo tempo, expandia sua concepg¢io evolucionista a outras discipli-
nas, como a sociologia ou a ética. O objetivo e resultado final de seu trabalho foi a elabora¢io de um
Sistema de Filosofia Sintética, em que foram englobadas todas as suas obras, publicadas entre 1862 ¢ 1892:
Primeros principios, Principios de biologia, Principios de psicologia (2* edi¢io revisada), Principios de sociologia e

Principios de moralidad.

A idéia a partir da qual se foi desenvolvendo todo o pensamento filoséfico e cientifico de Spencer
¢ que a evolucio consiste em uma progressio continua, de um estado homogéneo e indiferenciado até
um estado de heterogeneidade e diferenciacio crescentes. Esta lei geral da evolugio ou lei da diferencia-
¢do crescente ndo somente se aplica a evolucio bioldgica, mas também a todos os aspectos da realidade

(Spencer, 1870/72,111, p. 353):

Nao somente esta lei se aplica aos processos vitais que ocorrem em todo o corpo a todo momento,
mas também se aplica ao progresso organico em geral. Todo organismo comega como uma massa uni-
forme de matéria, e cada passo de sua evolugdo consiste em uma diferenciacdo e integragao das partes.
Ao examinar os fendmenos de organizagcdo em geral, tal como se manifestam por meio da criagao, se
vera que a integracdo dos elementos que produzem a mesma fungao acontece pari pasu com a diferen-
ciacao dos elementos que produzem fungdes nao-semelhantes. Este progresso da homogeneidade para a
heterogeneidade, em que consiste toda organizagao, acontece completamente por esta dupla acao.
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5000000000000000 Herbert Spencer (1820-1903)

Herbert Spencer nasceu em Derby (Inglaterra) no dia 27 de abril de 1820. Mesmo
dedicando-se ao estudo de temas relacionados com a biologia, a psicologia e a fi-
losofia, nunca havia recebido formacao em tais areas do conhecimento. Iniciou os
estudos de engenharia civil que logo abandonou para dedicar-se ao jornalismo e a
escrever sobre politica. Em 1848 comecou a trabalhar no semanario financeiro The
Economist, onde permaneceu até 1853, ano em que morre seu tio, que lhe deixou
uma heranga com a qual péde dedicar-se a escrever. Nessa época ja havia publi-
cado seu primeiro livro Social statistics, or the conditions essencial to human hapi-
ness (1850) no qual ja esbogava a sua teoria evolucionista e sua defesa filosofica
das liberdades publicas. Apesar de ter sérios problemas de sadide que o impediam de trabalhar de forma
continua durante varias horas, sua producao € grande e nela tentou sistematizar seus pontos de vista sobre
ética, politica, psicologia, sociologia e biologia. Entre os textos que publicou podemos destacar Primeros
principios (1862), Principios de biologia (1864-67), Principios de psicologia (1870-72) e Principios de
sociologia (1876-96).

Spencer considerou a evolugdo um processo de desenvolvimento na direcdo do homogéneo para o
heterogéneo, e de estruturas simples e indeterminadas para estruturas complexas e determinadas. Esta lei
geral da evolugdo ndo foi aplicada somente a biologia, mas também a psicologia, a sociologia, a filosofia
moral e a politica.

A aplicagio da lei geral da evolugdo a psicologia levou Spencer a afirmar que a evolu¢io da mente
¢ o resultado de um desenvolvimento do estado indiferenciado dos 6rgios primitivos até a estrutura
complexa do cérebro humano. Como resultado da intera¢io entre o organismo e o meio, a mente hu-
mana foi evoluindo para uma complexidade crescente das reagdes diante dos acontecimentos externos,
passando dos reflexos aos instintos, depois 4 memoria e, finalmente, ao raciocinio. Os dois processos que
Spencer utiliza para explicar essa evolugio sio a lei da associagdo e o principio da hereditariedade dos caracteres
adquiridos formulados por Lamarck.

Utilizando a lei da associagio, Spencer (1855, p. 530) propde que o desenvolvimento da inteligéncia
depende em grande parte da lei que afirma que quando dois estados psiquicos quaisquer ocorrem em
sucessdo imediata, produz-se um efeito tal que se o primeiro voltar a ocorrer, existe certa tendéncia do
segundo a segui-lo.

Utilizando o principio da hereditariedade dos caracteres adquiridos, Spencer descreve como esse tipo de
aprendizado, claro antecedente do condicionamento clissico pavloviano, se transmite a descendéncia,
dando lugar aos instintos. Com isso, a psicologia pode utilizar novamente o conceito sem renunciar,
com isso, aos principios ambientalistas sobre os quais, por influéncia da filosofia empirista, encontrava-se
fundamentada a psicologia britanica. Esse mesmo mecanismo associativo deu lugar, posteriormente, ao
surgimento da memoria e do raciocinio. Isto é, o sistema nervoso vai se desenvolvendo a medida que as
reacdes diante dos acontecimentos externos tornam-se mais complexas.

Spencer interpretou o principio desenvolvido por Lamarck de maneira diferente de Darwin que,

como ja foi destacado, também o utilizou quando estendeu sua teoria da evolugio a espécie humana.
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Ele acreditava, por exemplo, que a natureza humana estava em constante estado de evolugdo e, por-
tanto, o Estado devia intervir o menos possivel nesse processo; as liberdades deveriam ser garantidas ao
maximo para que a evolucdo fizesse seu trabalho sem restricdes. Esse processo levaria a um estado de
felicidade, resultado de uma perfeita adaptagao do homem ao seu ambiente. As politicas intervencionistas
que tentassem controlar o curso natural do progresso humano nio eram, portanto, desejaveis. Embora seu
liberalismo continuasse sendo influente no campo da filosofia, atualmente suas teorias evolucionistas tém
pouco apoio cientifico.

Talvez pelo fato de Spencer ter estado afastado do mundo universitdrio, a influéncia de suas idéias
no pensamento de sua época ndo foi além de sua morte. Por ndo ter ministrado suas doutrinas em centros
de ensino, ndo teve estudantes e discipulos que continuassem desenvolvendo suas linhas de trabalho. Mas
isso ndo significa que a producao do intelectual inglés multidisciplinar ndo tivesse uma ampla aceitagao e
influéncia nas Gltimas décadas do século XIX. Antes de sua morte foram vendidos mais de um milhdo de
exemplares de seus livros, muitos dos quais foram traduzidos para idiomas como o espanhol, russo, italia-
no, francés e alemao. Recebeu elogios dos mais importantes pensadores do momento, como John Stuart
Mill e do préprio Darwin. Além disso, algumas de suas idéias sobre o sistema social e a conveniéncia de
estuda-lo de forma holistica foram adotadas por destacados sociélogos como Durkheim e Parsons. Foi tao
reconhecido em sua época que chegou a ser candidato ao Prémio Nobel de Literatura em 1902.

Para Darwin, a continuidade mental implicava que nio ha diferencas qualitativas entre os animais e a
espécie humana. Para Spencer, ao contrario, essa continuidade significava progresso, de tal maneira que
sua descri¢io do processo evolutivo envolvia uma dimensdo valorativa que nio tinha sido admitida por
Darwin. Spencer acreditava que os organismos mais evoluidos eram melhores, e essa idéia o levou a defen-
der a superioridade intelectual do europeu, com base no tamanho maior do cérebro, ¢ dos homens, com

base na organizac¢io diferente do cérebro dos homens e das mulheres.

Spencer também aplicou sua lei geral da evolugio a sociologia. Em seus Principios de sociologia (1876)
mantém que, em virtude do principio da diferenciacio crescente, a sociedade foi evoluindo de um esta-
do inicial de homogeneidade indefinida até o atual alto grau de complexidade. Para explicar o processo

de evolucio social, Spencer definiu a sociedade como um organismo.

Essa analogia organicista ja tinha sido incorporada a sociologia por Comte (1798-1857). A con-
cepcido de Spencer da sociedade e a forma com que utilizou a analogia organicista receberam diferentes
interpretacdes na bibliografia sociolégica. Enquanto alguns autores qualificam a posi¢io de Spencer de
nominalista, argumentando que ele usa os termos sociedade e nagdo como meras etiquetas, outros a consi-
deram realista, porque a sociedade adquire uma entidade propria, independente. Como afirma Gordon
(1995, p. 453), embora a obra de Spencer seja contraditoria nesse sentido, pode-se afirmar que a con-
cep¢io da sociedade como um organismo era, para Spencer, uma ferramenta hermenéutica mais que
uma hipdtese ontoldgica, como fora no pensamento social alemio. Embora tivesse afirmado a existén-
cia de uma interagio reciproca entre o individuo e a sociedade, Spencer (1876, p. 455) rejeitou a idéia
de que a personalidade individual é um produto cultural, e sublinhou o papel do individuo como fator

determinante das peculiaridades da cultura:
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A sociedade é criada pelas suas unidades, e... a natureza de sua organizagao esta determinada pela
natureza de suas unidades. Ambas atuam e reagem; porém o fator original é o cardter dos individuos, e
o fator derivado € o carater da sociedade.

Esse forte individualismo se traduziria em uma concepgio reducionista da sociologia que, segundo
Spencer, devia ser uma ciéncia sintética, fundamentada na biologia e na psicologia. Como veremos mais
adiante, esse reducionismo era amplamente compartilhado pelos primeiros socidlogos norte-americanos

quando a psicologia social come¢ou a emergir como disciplina diferenciada na sociologia.

Assim como Comte, Spencer foi um claro defensor da tese da unidade da ciéncia. Mesmo reco-
nhecendo que a natureza do objeto de estudo das ciéncias sociais fazia com que para estas fosse mais
complexo o estabelecimento de leis explicativas de carater geral, negou que tal dificuldade fosse razio
suficiente para abandonar o objetivo. Como outros sociélogos positivistas, Spencer destacou a necessi-
dade de garantir a objetividade da pesquisa mediante a separacio do pesquisador do objeto em estudo.
Para Spencer, a objetividade da pesquisa social s6 podia ser garantida mediante a eliminac¢io de distor-
¢des (educativas, patridticas, de classe, politicas e teoldgicas) provocadas pelos estados emocionais do
pesquisador. O método utilizado por Spencer foi a pesquisa histérica comparada, que realizava mediante
a coleta de dados empiricos sobre os diferentes periodos historicos que usava para confirmar ou descar-
tar as hipoteses derivadas de suas elaboracdes tedricas (veja Ritzer, 1996a).

Embora suas contribui¢des ao desenvolvimento das ciéncias sociais tivessem sido esquecidas, a
influéncia de Spencer sobre o pensamento social de seu tempo foi notavel, a ponto de ter sido conside-
rado o grande tedrico da evolugio. De acordo com muitos historiadores da psicologia e da sociologia,
tanto as idéias sobre a mente humana, que se conhecem como darwinismo psicoldgico, quanto o que se
conhece como darwinismo social deveriam ser conhecidos como spencerismo (Boakes, 1989; Giner, 1992).
Mesmo que os textos de histéria da psicologia social contenham poucas referéncias a esse autor, sua
influéncia no desenvolvimento da disciplina durante a segunda metade do século XIX é inequivo-
ca. Embora Spencer nio tivesse feito nenhuma contribui¢io direta a psicologia social, algumas de suas
idéias constituiram a base sobre a qual se elaboraram as contribui¢des de outros autores. O tratamento
que Spencer deu aos instintos, por exemplo, deve ser considerado um antecedente da psicologia social
de William McDougall. Por outro lado, sua influéncia foi decisiva nas primeiras fases do desenvolvimen-

to da sociologia americana.

I O DESENVOLVIMENTO DAS CIENCIAS SOCIAIS NOS
ESTADOS UNIDOS

Embora a consolida¢io da psicologia e da sociologia tivesse sido mais tardia nos Estados
Unidos do que na Europa, a partir do momento em que comecaram a se desenvolver, adquiriram
uma rapida expansio. Entre os fatores que contribuiram para o rapido desenvolvimento, podemos
destacar a enorme repercussio que tiveram nesse pais as teorias evolucionistas britanicas, especial-
mente a de Spencer. O individualismo da filosofia de Spencer e sua concepg¢io da evolugio em
termos de progresso reforcavam aspectos muito importantes da cultura norte-americana. No con-
texto da rapida industrializacdo dos Estados Unidos naquela época, o lema da sobrevivéncia do mais

apto foi aceito como uma legitimacio cientifica das praticas do capitalismo. Por outro lado, as idéias
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de Spencer também serviram para justificar as acdes dos colonos europeus em sua luta pelo domi-

nio do continente americano.

Como destaca Boakes (1989, p. 123), “embora Spencer condenasse pessoalmente a violéncia,
sua filosofia podia ser utilizada para justificar a aniquila¢io de uma ra¢a e uma cultura, assim como
a competi¢io ilimitada entre os individuos”. As idéias de Spencer deram lugar a um movimento
conservador, em que se desaconselhavam as interven¢des do Estado e se pedia a aceitagio da ordem
natural. Pensava-se que a mudanca social se produz de forma natural a2 medida que as sociedades
evoluem. Essas idéias foram muito influentes nos primeiros desenvolvimentos da sociologia norte-
americana, embora se deva destacar que mais tarde foram deslocadas pelo predominio de outra for-
ma de entender as teorias evolucionistas, baseadas mais nas idéias de Darwin do que nas de Spencer,
e que realmente originou um movimento social voltado a reforma social e 4 mudang¢a. Como se
vera a seguir, foi a segunda concep¢io do evolucionismo a que mais influiu nas ciéncias sociais

norte-americanas.

O inicio da sociologia norte-americana

Como acabamos de destacar, a teoria evolucionista de Spencer teve uma profunda repercussio
na sociedade norte-americana e se tornou uma das bases teéricas sobre as quais se construiu a pri-

meira sociologia norte-americana.

Um dos primeiros sociélogos norte-americanos que adotaram as idéias de Spencer foi William
Graham Summer (1840-1910), que foi a primeira pessoa que ministrou um curso sobre sociologia nos
Estados Unidos. Assim como Spencer, Summer acreditava que as leis da evolu¢io observadas no mun-
do natural eram apliciveis ao mundo social. Isso o levou a manter a idéia de que as melhorias sociais
seriam conseguidas de maneira natural, 3 medida que as sociedades, mediante a sobrevivéncia de seus
membros mais aptos, fossem evoluindo para um progresso maior. A intervenc¢io do Estado para alcancar
a reforma social nio tinha sentido nessa maneira de interpretar o evolucionismo, porque se considerava
que a posi¢do social conseguida era devida a aptidio individual. Se se justifica de modo natural que na
luta pela sobrevivéncia sobrevivam os mais aptos, entdo nio faz sentido que a intervencio do Estado
interfira no curso natural da evolugido favorecendo os menos aptos. Essa forma de entender o evolucio-
nismo nio foi compartilhada por todos os socidlogos da época. Lester Ward (1841-1913), por exemplo,
outro fundador da sociologia norte-americana e seguidor também de Spencer, admitiu a idéia de que as
sociedades evoluiam obrigatoriamente para um progresso maior, mas considerou que a reforma social
era absolutamente necessaria para obté-lo. Isso o levou a alegar o cariter aplicado da sociologia. Nem
as contribuicdes tedricas desses autores nem seus trabalhos institucionais resultam atualmente relevantes
para a evolugio posterior da sociologia norte-americana, cujo primeiro grande desenvolvimento nio se

produziria até as primeiras décadas do século XX.

Ao contririo, é relevante, da perspectiva atual, o fato de que em 1892 se fundasse na Universidade
de Chicago o primeiro departamento de sociologia do mundo. O diretor do departamento, Albion
Small (1854-1926), fundou em 1895 a revista American Journal of Sociology. O trabalho de Small foi de-

cisivo para a institucionalizacio da sociologia norte-americana. Por outro lado, o trabalho, tanto teérico
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quanto empirico, realizado pelos socidlogos da Escola de Chicago tornou-se a base de uma das princi-

pais correntes da sociologia e a psicologia social contemporaneas: o interacionismo simbolico.

Apesar da enorme influéncia de Spencer sobre os primeiros sociélogos norte-americanos, é ne-
cessario destacar que as teorias evolucionistas nio foram o tnico produto da teoria social européia que
chegou aos Estados Unidos. A sociologia francesa, especialmente as idéias de Tarde sobre a imitagio,
também teve um forte impacto na primeira sociologia norte-americana. Como veremos no préoximo
capitulo, os primeiros manuais de psicologia social, a maioria deles escritos por socidlogos, sio inspira-

dos, em grande medida, nas idéias de Tarde.

O inicio do pragmatismo

O pragmatismo foi um dos primeiros produtos da influéncia das teorias da evolu¢io na filoso-
fla norte-americana. As idéias centrais da filosofia pragmatica foram expostas inicialmente por Charles
Sanders Peirce (1839-1914), que, no inicio da década de 1870, comecou a explici-las no Clube
Metafisico da Universidade de Harvard. As idéias de Peirce foram publicadas, pela primeira vez, em
1878, no artigo “How to make our ideas clear”. A tese central da filosofia pragmatista é que a verdade
de uma idéia vem de suas conseqiiéncias praticas ou, que para que uma idéia resulte significativa deve
ter algum efeito sobre nossas acdes. Desse ponto de vista, ndo se pode falar da verdade como uma pro-
priedade essencial das coisas, mas sim como uma possibilidade que se faz efetiva dependendo de seus
efeitos sobre a conduta. Uma crenca serd verdadeira se, do ponto de vista da conduta, serve de guia para
nossas acdes. No pragmatismo de Peirce sio fundamentais as no¢des de duvida, crenca e hibito. Ele
considerava que a davida cartesiana como principio do conhecimento criava mais problemas do que
resolvia. No entanto, admitia que a indagacio se iniciasse com uma davida vital, que podia comparar-se
com uma irritagdo que s6 cessa quando se buscam respostas que acabam convertendo-se em crengas.
As crencas nos proporcionam uma regra para a a¢cio ou habito que nos serve para atuar sobre o mundo.

Para os pragmatistas, todo conhecimento tem, portanto, um fim pratico.

Aplicada ao conhecimento cientifico, a no¢io da verdade significa que a veracidade das hipdteses
cientificas deve ser estabelecida em func¢io das conseqiiéncias praticas que geram. Uma hipdtese cien-
tifica € verdadeira quando resultar eficaz para fins praticos. Por exemplo, determinada hipétese sobre a
etiologia de uma doenca serd verdadeira se as acdes que derivarem dela resultarem eficazes para reduzir
a sua incidéncia. No caso de existir mais de uma teoria sobre determinada doenca, o cientista deveria
considerar verdadeira aquela que resultasse mais eficaz para reduzir seu impacto. Isso representa uma
concep¢io do progresso cientifico de forte influéncia evolucionista, na qual se sublinha o carater adap-
tativo do conhecimento: s6 as idéias bem adaptadas sobrevivem, enquanto as que se provaram intteis sio
abandonadas ou esquecidas.

Mais do que um conjunto de idéias tedricas claramente delimitadas, o pragmatismo era entendido
por Peirce como uma atitude, um enfoque geral ao definir os problemas. Tal enfoque teve uma grande
acolhida por parte dos primeiros cientistas sociais norte-americanos, que, partindo das idéias centrais de

Pierce, ofereceram diferentes interpretacdes para elas.

Uma das mais conhecidas foi a de William James (1842-1919). James, que fazia parte do Clube

Metafisico de Harvard desde a década de 1870, apresentou formalmente suas idéias sobre o pragmatis-
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mo em 1898, em uma conferéncia dada na Universidade de Califérnia, com o titulo Conceitos filosdficos
e resultados praticos, e em uma série de oito conferéncias em 1906; finalmente, reuniu suas idéias no livro
Pragmatismo, publicado em 1907.

Apesar de serem uma continuagio das idéias expostas inicialmente por Peirce, as idéias de James
se afastam em alguns aspectos do pensamento daquele. Da mesma maneira que Peirce, James afirmava
que o conhecimento tem conseqiiéncias praticas para a acio, e o significado de uma idéia deriva de seus
efeitos na orientacio da experiéncia. As crencas sio, a seu ver, uma classe de a¢io. Na sua aplica¢io do
pragmatismo a idéia de verdade, sente-se a influéncia de Darwin. James considerava que a verdade nio
¢ uma propriedade estitica das coisas, mas o resultado de um processo dinamico de adaptagio ao am-
biente. Nesse sentido, levou seus postulados pragmaticos até uma teoria da verdade em que ela nio se
estabelece pela sua correspondéncia com a realidade, mas pela sua capacidade de se ajustar ao mundo:

As idéias verdadeiras sdo aquelas que podemos assimilar, validar, confirmar e verificar. As idéias fal-
sas sao aquelas com as quais ndo podemos fazer tudo isso. ...A verdade de uma idéia ndo é uma pro-
priedade inerente a ela. A verdade acontece de uma idéia. Chega a ser verdadeira, faz-se verdadeira
pelos acontecimentos.

(James, 1907/1997, p. 55)

A idéia de que a verificacdo das idéias é o critério para determinar sua veracidade poderia nos
levar a pensar que o pragmatismo de James tem uma forte orientagdo empirista. Entretanto, James nio
assumiu o principio positivista do fenomenalismo. Quando falava da verificacdo das idéias nio estava se refe-
rindo a sua compara¢io com uma realidade diretamente observavel. Para James, a verdade de uma idéia
nio dependia unicamente da observacio, mas também de seus efeitos sobre nossa vida, de sua congruéncia
com nosso sistema de crengas e de sua capacidade para nos satisfazer emocionalmente (Leahey, 1982).
Desse ponto de vista, o pragmatismo de James tornava possivel definir como verdadeira qualquer crenca
que, mesmo fazendo referéncia a realidades nio observaveis, fosse funcional para a pessoa. Essa concep-
¢3o o levou a abordagens que poderiamos considerar relativistas, ja que pensava que a realidade nio era
independente de nossa forma de pensar. Essa maneira de definir a verdade gerou uma forte polémica
e colocou James em posi¢io de enfrentamento com outros filésofos pragmaticos. Peirce, por exemplo,
criticou James por fazer da verdade uma questio pessoal, e negou que essa maneira de compreendé-la
tivesse lugar no ambito do conhecimento cientifico, em que a verdade tem de ser uma questio inter-
pessoal. Embora James rejeitasse a identificacio de suas idéias com uma concepgio relativista da verdade,

sua obra é contraditdria nesse ponto (veja Miller, 1981).

O terceiro grande pragmatista foi John Dewey (1859-1952), que chegou ao departamento de so-
ciologia da Universidade de Chicago em 1894. Como veremos mais adiante, foi a versio do prag-
matismo de Dewey, junto com a de George Herbert Mead (1863-1931), a que mais influenciou no
desenvolvimento da psicologia social sociologica. Para Dewey, o conhecimento é uma forma de acio
diante de uma situacio que é percebida como problematica. O pensamento surge quando a pessoa tenta
resolver os problemas que a cada dia deve enfrentar. A verdade das crencas dependerd de sua utilidade
para a solucio dos problemas. Essa concep¢io do conhecimento e da verdade foi aplicada por Dewey
ao conhecimento cientifico. O objetivo da ciéncia, segundo Dewey, era a reforma social, a resolugio dos
problemas sociais. A validade das teorias cientificas tinha de ser demonstrada por meio de sua capaci-
dade de obter o éxito nas reformas. A concep¢io que Dewey tinha da ciéncia, compartilhada também
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por Mead, teve uma influéncia consideravel na orienta¢io da primeira sociologia norte-americana para
a reforma social. A forte convic¢cido de Dewey de que a meta da ciéncia é contribuir para o progresso
social e sua idéia de que este s6 pode ser obtido mediante o aumento da autonomia individual fez com

que suas principais contribui¢des se realizassem no campo da educacio.

Cronologicamente, os pragmatistas sio contemporaneos dos positivistas, o que faz com que alguns
autores os englobem como uma corrente no positivismo do século XIX (veja, por exemplo, Oldroyd,
1986). Como filosofia da ciéncia, o pragmatismo tem alguns tracos em comum com o positivismo. Por
exemplo, ressaltou a importancia da comprovacio empirica das hipdteses cientificas e assumiu, de ma-
neira geral, a idéia da unidade da ciéncia. Entretanto, as diferencas que os separam sio maiores que as
semelhancas. Quando os pragmatistas falavam da verificagdo empirica das teorias cientificas, nio se refe-
riam necessariamente a verificacio mediante a observacio direta, mas admitiam a utilizacio de métodos
de observag¢io indiretos. Com isso, davam espa¢o no ambito da ciéncia a determinados conceitos que os
positivistas tinham rejeitado por nio serem diretamente observaveis (regra do fenomenalismo). Por ou-
tro lado, a idéia da verdade cientifica dos pragmatistas se afastava do conceito de verdade do positivismo.
Os pragmatistas nio admitiam a existéncia de uma verdade absoluta, mas que a verdade de uma hipotese
dependia de sua capacidade para resolver problemas praticos. A verdade era, portanto, um conceito rela-

tivo e variavel.

O pragmatismo teve uma consideravel influéncia no desenvolvimento das ciéncias sociais nos
Estados Unidos. Para a psicologia, o pragmatismo significou, em um primeiro momento, a substitui¢io
da psicologia filosofica de influéncia escocesa pela psicologia experimental de origem alemai e, poste-
riormente, o abandono desta e sua substituicdo por uma psicologia funcionalista, tipicamente norte-
americana. Em sociologia, a influéncia do pragmatismo originou o surgimento da Escola de Chicago,
principal eixo da sociologia norte-americana durante as duas primeiras décadas do século XX, e um dos

primeiros desenvolvimentos da psicologia social contemporanea.

A consolidacao da psicologia norte-americana

A origem da psicologia norte-americana foi muito influenciada pela psicologia experimental de
Wundt. Foi Peirce quem, em 1862, depois de conhecer as pesquisas sobre psicofisica que estavam sendo
realizadas na Alemanha, reivindicou o cariter cientifico da psicologia e a necessidade de adotar o enfo-
que experimental que estava sendo desenvolvido na Alemanha (Leahey, 1980). Os trabalhos do proprio
Peirce sobre percep¢io da cor foram o ponto de partida de uma psicologia experimental que recebeu o
impulso definitivo na década de 1880. Para isso contribuiu de forma significativa a fundacio, em 1883,

do primeiro laboratério oficial de psicologia na Universidade John Hopkins.

Esse trabalho foi realizado por Granville Stanley Hall, que também fundou, em 1887, a primeira
revista profissional de psicologia, American Journal of Psychology. Seguindo o exemplo da Universidade
John Hopkins, a maior parte das universidades norte-americanas incorporou um laboratério de psi-
cologia. A direcio do laboratério da Universidade de Cornell, que havia sido fundado por James R.
Angell em 1891, foi confiada a Edward B.Titchener (1867-1927), discipulo de Wundst, que se transferiu
da Alemanha para os Estados Unidos, e transmitiu ai sua versdo pessoal da psicologia wundtiana, muito
mais atomista que a de Wundt.
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A psicologia estruturalista de Wundt, cujo objetivo era o estudo da mente, mediante a anilise se-
parada de cada um de seus elementos constituintes, foi a base da primeira psicologia cientifica norte-
americana, mas teve uma vida muito curta nos Estados Unidos. A rejeicdo da psicologia associacionista
contribuiu de forma significativa para a enorme influéncia que tiveram nos Estados Unidos as teorias

evolucionistas e, principalmente, o desenvolvimento do pragmatismo.

Uma das figuras do pragmatismo que mais influenciaram a incipiente psicologia norte-americana
foi William James, que tinha comecado a ministrar psicologia na Universidade de Harvard em 1871.
Embora no inicio tivesse se mostrado aberto as idéias de Spencer, cuja obra Principios de psicologia usa-
va como livro-texto, logo a rejeitou, e ela se converteria em um dos alvos de suas criticas a psicologia
norte-americana do momento. Também foi muito critico com a psicologia de Wundt, que estava sendo
difundida nos Estados Unidos por intermédio da obra de Titchener. De sua perspectiva evolucionista,
James esteve mais interessado no estudo das funcdes da mente do que na analise de sua estrutura, como
tinha feito a psicologia alema. Diante da idéia de que a psicologia devia ter como objeto a decomposi-
¢ao da consciéncia em seus elementos constituintes, James enfatiza a continuidade, introduzindo a ex-

pressao fluxo da consciéncia.

O pragmatismo de James se estende a propria concepgio da psicologia como ciéncia. A meta da
psicologia nio devia ser o trabalho tedrico, e sim o desenvolvimento de sua dimensdo aplicada:

Todas as ciéncias naturais se rendem a predicdo e ao controle pritico, e em nenhuma delas isto
ocorre tanto quanto na psicologia atual. Vivemos rodeados de um corpo gigantesco de pessoas muito in-
teressadas no controle dos estados mentais que incessantemente desejam um tipo de ciéncia psicolégica
que lhes ensine a atuar. O que todo educador, todo oficial de prisdes, todo doutor, todo clérigo, todo
diretor de asilo pede a psicologia sdo regras praticas.

(James, 1892, p. 148)

As principais contribui¢cdes de James a psicologia se encontram reunidas em seu livro Principios de
psicologia, publicado em 1890. Ao longo dos 28 capitulos que compdem o livro, James faz um percurso
pelos diferentes ramos da psicologia do momento. Fala sobre psicofisiologia, neurologia, fisiologia do
cérebro, psicologia experimental, psicologia clinica e metodologia. Entretanto, nio hia nenhum capitulo
dedicado a psicologia social. Na propria definicdo de James da psicologia no Preficio dos Principios de

psicologia pode-se adivinhar o vazio social que caracteriza sua psicologia:

A psicologia, a ciéncia das mentes individuais finitas, considera como seus dados 1) pensamentos e
sensagdes, 2) um mundo fisico em tempo e espaco com o qual coexistem, e 3) conhecem.

Essa excessiva énfase no individuo fez com que a influéncia direta de James na psicologia social
fosse escassa. A anilise que fez dos instintos influenciou na psicologia social por meio de McDougall.
Entretanto, do ponto de vista da psicologia social, nio foi essa sua contribuicdo mais relevante. Muito
mais importante foi a analise que fez do conceito de self, que terd uma influéncia decisiva no desenvol-
vimento do interacionismo simbdlico da Escola de Chicago. Para James, o fluxo de pensamento de cada
pessoa serd composto por um eu puro e um eu empirico ou mim. O fato de a pessoa ter a capacidade de
ser, a0 mesmo tempo, sujeito e objeto de seus pensamentos faz com que devamos recorrer a essa dis-
tincdo para descrever o processo mediante o qual o eu € consciente dos diversos componentes do mim.

Entre esses componentes, James (1892, p. 167-201) destaca o mim material, que “inclui tudo aquilo que
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sc0a0a0650a60az0 William James (1842-1910)

William James nasceu em 1842 em Nova lorque, no seio de uma familia rica e
acostumada a relacionar-se com personalidades das letras e da filosofia da época,
e a passar grandes temporadas na Europa. Seu pai, embora um religioso fervoroso,
deu a ele e a seus irmaos uma educagdo liberal, tdo completa e refinada quanto
foi possivel. Com 18 anos ja tinha passado por colégios dos Estados Unidos, da
Inglaterra, da Franga, da Suica e da Alemanha; conhecia as galerias e colecoes
de arte mais destacadas da Europa; falava fluentemente cinco idiomas, e estava
familiarizado com intelectuais importantes como Thoreau, Emerson e John Stuart
Mill. Pouco antes de completar 30 anos, comecgou a dar aulas de psicologia na
Universidade, o que lhe foi dtil para definir seus interesses. Antes, havia tentado sem muito entusiasmo a
pintura, havia tomado parte em uma expedicao ao Brasil dirigida por um dos naturalistas mais eminentes
da época, e havia estudado quimica e medicina sem demonstrar o talento que o tornaria, como seu irmao
Henry, um reconhecido romancista, uma das figuras mais influentes do pensamento norte-americano.

Em 1872 aceitou uma oferta para dar aulas de fisiologia na Universidade de Harvard, e em 1875
comegou a ministrar na mesma Universidade um curso sobre Relagées entre fisiologia e psicologia, sendo

nio pode ser considerado como préprio”, o mim social, que implica “o reconhecimento que obtém de
seus proximos” e o mim espiritual (crengas sobre a moralidade). O eu é o nicleo que confere unidade a
todas as operagdes da mente.

Essa anilise do self se tornou, ao ser retomada por Dewey e Mead, cujas idéias serdo analisadas no
proéximo capitulo, uma das bases da sociologia da Escola de Chicago.

& RESUMO

Neste capitulo foram descritos alguns dos principais conceitos do pensamento psicologico e socio-
l6gico desenvolvidos durante a segunda metade do século XIX. O periodo foi escolhido como ponto de
partida para a descri¢io da evolucgio historica da psicologia social porque foi nele que tanto a psicologia
como a sociologia comecaram a consolidar-se como disciplinas cientificas independentes, sendo também
nesse momento que ambas comegaram a questionar o problema de suas rela¢des reciprocas. Nesse pe-
riodo, a tarefa que tanto a psicologia quanto a sociologia tinham pela frente era encontrar um modo de
legitimar sua existéncia como disciplinas independentes da filosofia, a qual até entio tinham estado vin-

culadas. Esse processo se viu fortemente condicionado pelo auge do positivismo no século XIX.

A consolidagio definitiva da psicologia como disciplina cientifica independente teve lugar na
Alemanha, e nesse processo foi fundamental o trabalho de Wundt. Wundt rejeitou o objeto de estudo do
qual até aquele momento tinha se ocupado a psicologia filoséfica, a alma, e propds um novo campo de
trabalho para a psicologia, o estudo da mente, mais facilmente abordavel por meio das hipoteses do po-
sitivismo. Por outro lado, propos o uso da experimenta¢io para realizar o estudo dos processos mentais
de forma cientifica. A idéia de que a psicologia, e as ciéncias sociais em geral, devia utilizar as mesmas abor-
dagens epistemoldgicas e metodoldgicas das ciéncias naturais gerou uma forte polémica, que enfrentou
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estas as primeiras licdes de psicologia ministradas nos Estados Unidos. Finalmente, em 1879, iniciou a
sua aproximacdo com a filosofia. Em 1878 comecou a escrever, por encomenda de Henry Holt, um texto
sobre psicologia. O livro, que ele pretendera terminar em dois anos, foi publicado em 1890 com o titulo
The principles of psychology, e significou a consolidacdo de William James como um dos psic6logos mais
influentes da época. Nos anos que se seguiram, surgiu outra de suas obras mais importantes, The will to
believe e ele passou a se interessar por temas relacionados com a educagdo e a politica. Sua concepcao
funcionalista da mente, segundo a qual os processos mentais sao funcionais a medida que ajudam o in-
dividuo a adaptar-se ao meio ambiente, também foi se desenvolvendo durante esses anos. Na nogdo do
funcionamento da mente ja se vislumbravam tracos do pragmatismo, corrente filoséfica a qual se veria
vinculado em principios do século XX, pela maneira com que concebe o pensamento como uma forma
ativa e pratica de responder ao ambiente. Com a publicagdo de Pragmatism, em 1907, selou sua contri-
buicdo a essa corrente de pensamento, definindo o pragmatismo como um método para resolver disputas
intelectuais com base nas conseqtiéncias praticas de nossas idéias para a agdo. Para James, a verdade de
uma idéia derivava de sua utilidade pratica.

Nesse mesmo ano abandonou os cursos em Harvard, mas continuou intelectualmente ativo. Publicou
mais dois livros, A pluralistic universe e The meaning of truth, até 1910, ano em que faleceu com 68
anos.

os partidirios do positivismo, com quem reivindicava a especificidade das ciéncias sociais. No caso da
psicologia, o uso da experimentacio para abordar o estudo da mente se tornou o principal centro das
polémicas. O préprio Wundt foi mudando progressivamente suas abordagens iniciais e desaconselhou o
uso da experimentacio para o estudo dos processos mentais superiores. A psicologia, como seu funda-
dor a compreendia, estava dividida em duas areas: a psicologia experimental, centrada no estudo dos pro-
cessos mentais basicos e com uma forte base fisiologica, e a Vilkerpsychologie, centrada nos estudos dos
processos mentais superiores, ¢ com uma forte base social. A Vilkerpsychologie, um claro antecedente
da psicologia social, ndo teve, entretanto, grande aceitagdo na psicologia da época, por causa da forte in-
fluéncia metodoldgica do positivismo.

No caso da sociologia, seu reconhecimento como disciplina cientifica independente esteve vincu-

lado a sociologia francesa e, mais concretamente, ao trabalho de Durkheim.

Como Wundt, Durkheim propds uma redefinicio do objeto de estudo e dos métodos da sociolo-
gia. A sociologia devia dedicar-se ao estudo de fatos sociais, que deviam ser considerados coisas, feno-
menos objetivos externos ao socidlogo. No que se refere 3 metodologia, Durkheim assumiu a tese da
unidade da ciéncia e defendeu a idéia de que a sociologia devia procurar a objetividade, que se obteria
com a separacio entre o socidlogo e a realidade estudada. O fato de considerar os fatos sociais uma rea-
lidade objetiva independente dos individuos colocou Durkheim em oposi¢io a outros socidlogos da
época. Do ponto de vista da psicologia social, é especialmente relevante a contribui¢io de Tarde, um dos
primeiros tedricos que estudaram a imitacdo como um dos principais mecanismos explicativos do com-

portamento social.

Outra importante referéncia na hora de descrever a evolu¢io do pensamento psicologico e socio-

l6gico durante a segunda metade do século XIX foram as teorias evolucionistas britanicas. As idéias de

Darwin e, sobretudo, as de Spencer tiveram um forte impacto na psicologia e na sociologia da época.
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Por um lado, permitiram que a psicologia retomasse o estudo dos instintos sem negar, contudo, a influéncia
que exerce o ambiente sobre o comportamento. Por outro, as idéias determinaram também uma mu-
danca de rumo da psicologia, que deixou de se interessar pelo estudo da estrutura da mente, para come-
car a prestar atencdo na sua evolucdo e nas suas func¢des. No caso da sociologia, foi sobretudo a teoria
evolucionista de Spencer que embasou uma concepgio de evolu¢io social baseada na idéia da sobrevi-
véncia do mais apto. Essas idéias adquiriram um desenvolvimento especial nos Estados Unidos.

Nesse pais, a evolucio das ciéncias sociais se produziu mais tarde do que na Europa. A psicologia
experimental de Wundt, transmitida nos Estados Unidos por Titchener, e a sociologia de Spencer, ado-
tada por Summer e Ward, foram as primeiras bases tedricas da psicologia e a sociologia americanas, res-
pectivamente. Deve-se destacar, no entanto, que ambos os sistemas tiveram uma vida efémera. Embora
as ciéncias sociais norte-americanas comegassem a edificar-se sobre a base de idéias tedricas importadas
da Europa, estas foram logo submetidas a um processo de selecio e reinterpretacio. O primeiro produto
do processo foi o pragmatismo, primeira filosofia propriamente norte-americana, cujo desenvolvimento

daria lugar a psicologia funcionalista e a sociologia da Escola de Chicago.





