A/O ASSISTENTE SOCIAL
NA LUTA DE CLASSES

Projeto Profissional e
Mediacoes Tedrico-Praticas



Conselho Editorial da
drea de Servigco Social

Ademir Alves da Silva
Dilséa Adeodata Bonetti
Elaine Rossetti Behring
Ivete Simionatto
Maria Lucia Carvalho da Silva

Maria Lucia Silva Barroco

Dados Internacionais de Catalogacéo na Publicacao (CIP)
(Camara Brasileira do Livro, SP, Brasil)

Vasconcelos, Ana Maria de

A/o assistente social na luta de classes : projeto profissional e
mediacdes tedrico-praticas / Ana Maria de Vasconcelos. — 1. ed.
— S3o Paulo : Cortez, 2015.

Bibliografia
ISBN 978-85-249-2418-7

1. Assistentes sociais 2. Projetos 3. Servico social - Pratica
4. Servigo social - Orientagao profissional L. Titulo.

15-08888 CDD-361.3023

indices para catalogo sistematico:

1. Assistentes sociais : Pratica profissional : Servigo
social 361.3023




ANA MARIA DE VASCONCELOS

A/O ASSISTENTE SOCIAL
NA LUTA DE CLASSES

Projeto Profissional e
Mediacoes Teorico-Praticas

Apoio:
NEEPSS/FSS/UER]-FAPER]/CNPq

12 edlgao
12 reim pressao

RTEZ
@G DITORA



A /O ASSISTENTE SOCIALNA LUTA DE CLASSES: projeto profissional e mediacdes tedrico-praticas
Ana Maria de Vasconcelos

Capa: de Sign Arte Visual sobre ideia e imagem de
Thiago de Vasconcelos Gouveia Matos

Revisdo: Maria de Lourdes de Almeida

Preparagio de originais: Jaci Dantas

Composicdo: Linea Editora Ltda.

Secretaria editorial: Priscila F. Augusto

Coordenagio editorial: Danilo A. Q. Morales

Nenhuma parte desta obra pode ser reproduzida ou duplicada sem autorizacao expressa
da autora e do editor.

© 2015 by Autora

Direitos para esta edigdo

CORTEZ EDITORA

Rua Monte Alegre, 1074 — Perdizes
05014-001 — Sao Paulo — SP

Tel.: (11) 3864-0111 Fax: (11) 3864-4290
e-mail: cortez@cortezeditora.com.br
www.cortezeditora.com.br

Impresso no Brasil — fevereiro de 2017



Aos trabalhadores e trabalhadoras de todo o mundo.

Aos assistentes sociais que, para exercerem sua profissao
na dire¢ao dos interesses e necessidades dos
trabalhadores e trabalhadoras, necessitam transformar
profundamente, didria e diuturnamente, o que o
capitalismo fez e vem fazendo deles. Nao s6 para
encontrar paz de espirito e se olhar no espelho com
orgulho, mas, antes de tudo, para dar sua modesta
contribui¢do na revolucdo do mundo do capital em
busca de um mundo de mulheres e homens livres,
emancipados.

JoAo CarRLOS. Meu amor.

TH1AGO, PEDRO, BRUNO, CRISTINA.
JoAo PEprRO, MANUELA, THEO, ALICE.
Amores incondicionais.

FERNANDA, ROBERTA, ANDREIA, UIRA.
Pela felicidade que ddo aos meus filhos e filha.

Liza e ORLANDO.
Companheiros de toda jornada.

Tomaz, MINEs, L1aNA, Liza, ZEZINHO, companheiras,
companheiros e prole.
Alicerce amoroso da minha jornada.






CORTEZ
@GDITORFI 7

SUMARIO

PRELUDIO .......cerveirieneienenieesiesetesestesestesenessessssessesessssesasenssesesessnsesensesanees 11

INTRODUGAO ..ot eeeese e sssssssssssass s ssssssssas s ssssessssssasenns 35

1.1

1.2

1.3

1.4

O Projeto Etico-Poltico do Servico Social
brasileiro e formacdo na sociedade do capital

Concepcao de Mundo ..o 82
Critica da Economia Politica e o Servico Social..........ccccccunuuenee. 92
1.2.1 O Estado Capitalista.........cccoceueveieieieieiicieiecc 106
1.2.2 Origem, Posi¢ao e Condigao de Classe...........ccccceervunenne. 122
Servico Social, praxis e trabalho ... 128
1.3.1 Praxis e trabalho ........ccccooveiiiii 130
1.3.2 Servico Social cOMO Praxis......c.ceceevevereieieieieieieieieieieieeees 142
O Projeto Etico-Politico do Servico Social brasileiro:

emancipa¢do humana, para além dos direitos e da
cidadania burgueses.............cccoceeveieiiieieeicicec 169



8 ANA MARIA DE VASCONCELOS

1.4.1 O projeto profissional, referéncias ético-politicas e
tedrico-metodologicas.........cceiiiiviiiiiiiniiiiiiie

1.4.1.1 Exploragao, opressoes, diferencas,
diSCriMINACOES .....cvevveiiiiiciicieeececciae

1.4.2 O Planejamento da atividade profissional.........................

1.4.2.1 O protagonismo dos trabalhadores organizados
na luta de classes como critério do planejamento..

1.4.3 Analise concreta de situagdes concretas........c..coceeveeeernenne.

2

O assistente social na luta de classes: entre projetos,
tendéncias, possibilidades, alternativas néo exploradas e
consequéncias, no contexto de lutas emancipatorias

2.1 Surgimento do Servico Social e quefazer profissional...................
2.2 Projetos profissionais...........cccoeeveeeireieiiiiiceiecc e
2.2.1 Projeto com influéncia da tradicdo marxista ...........cccce......
2.2.2 Projeto de “cariz tecnoCratico” ........ccooeeivivviiciinininicncnnnn.
2.2.3 Projeto assentado numa “vertente neoconservadora”......

2.24 Projeto que constitui uma “vertente aparentemente
radical” ...

2.3 A escolha ético-politica e tedrico-metodoldgica frente a
diferentes projetos profissionais ...........cccoeceeveeceriniicceinicen

2.4 Respostas profissionais: tendéncias, limites, consequéncias e
possibilidades ndo exploradas...........ccccoeeiiiiiiiiiciice



A/O ASSISTENTE SOCIAL NA LUTA DE CLASSES

3.1

3

Servico Social, Projeto e Atividade Profissional. Eixo de Anélise

INrOAUGAOD ... vt
O EiXO de@ ANALISE...cuviiiieiieieeeeeeceeeeeeeee ettt

3.1.1 O exercicio profissional mediado pelo Projeto Etico-
-Politico do Servigo Social: questdes candentes .................

3.1.2 Sistematizacao e contextualizacao de situa¢des concretas..

3.1.2.1 O processo de sistematizagao...........ccccccevvueueuicnnns
3.1.2.2 Contextualizacdo da atividade realizada...............
3.1.3 Dimensao ético-politica .......ccccoveiivininiiiininiiiiiiiiccne
3.1.4 Dimensao teérico-metodolégica........ccocrrmrururrurnccicicicnnes

3.1.4.1 Preparacao tedrico-metodolégica do assistente
social/equipe ......ccovvvvieiiiiiiiiiiiii e

3.1.4.2 O Planejamento ..........cccooeeeviviiiiiiiiniiiciiiiicccns
3.1.5 Dimensao técnico-operativa.........coeeeveieiininieiciiniieiccnn
3.1.5.1 Adinamica da atividade..........c.cccecevevinnnnnnnnnn

3.1.5.2 Estratégias, instrumentos e recursos utilizados
no desenvolvimento da atividade ..........................

3.1.5.3 Objetivos e atividade desenvolvida .......................

3.1.5.4 Atividade profissional, demandas dos
trabalhadores-trabalhadoras/usuarios e
requisi¢oes institucioNais .........cooveveveiinieieiiinae,

3.1.5.4.1 Demanda de trabalhadores-
-trabalhadoras/usuarios........ccceevveeveunen..

3.1.5.4.2 Requisigoes Institucionais .............ccceu.e..



10 ANA MARIA DE VASCONCELOS

3.1.5.5 Consequéncias e alcance das atividades
Profissionais ........ccccocevviiiiiiiiiiiiiii 538

3.1.5.6 Possibilidades e alternativas nao exploradas
no cotidiano profissional e limites impostos ao
exercicio profissional ...........cccoeeeiiciieiiiiccieiiinnnes 548

3.1.6 O Processo de Anélise Tedrico-Critica do exercicio
profissional como parte e expressao da préxis social........ 552

POR ENQUANTO... ...ooeiiiiiiiiiiiiiiiiitiitiee it 573

REFERENCIAS .......ovoviirienirieinieenteetesetssestesesssesassenssesessesensesessssessesensesenans 589



CORTEZ
@GDITORFI 1

PRELUDIO

Com este livro, quero socializar com a minha categoria algumas razoes
que favorecam a opc¢ao consciente pelo projeto do Servigo Social brasilei-
ro que, no fundamental, objetiva referenciar os assistentes sociais na cons-
trucdo das condigdes necessdrias a uma atividade profissional sintonizada
com o processo de constru¢do de uma sociedade de homens livres e
emancipados, ou seja, uma “organizagdo social sem dominagio, exploragio de
classe, etnia e género”, que possibilite a formacao integral de todos os indi-
viduos sociais, numa “associagao livre de produtores livres”. Desse modo,
centramos nossa exposi¢ao na busca de apreender os fins que queremos
atingir e nas exigéncias que eles trazem, para além do conhecimento da
realidade sobre a qual atuamos — a ser apreendida como complexo de
complexos, parte e expressdo da realidade local, nacional e internacional
— e da identificagdo das atividades necessérias a realizacao de uma pra-
tica naquela direcdo, movimento que, estruturado na formacao graduada
e permanente, se consubstancia no planejamento da atividade profissional.

Diante da impossibilidade real — o que ndo se trata de especulagao,
mas de abstracdo do processo real — da constru¢do de uma sociedade
emancipada no contexto da sociedade do capital; da intensificagao sem
precedentes do poder econdmico sobre todas as instancias da vida social;
da intensificagdo da exploragao do trabalho,' concomitante ao crescimento

1. Para além da exploracdo de homens e mulheres em idade produtiva, a exploracao do traba-
lho atinge velhos e criancas. No Brasil, 3 milhdes de criangas e adolescentes — 5 a 17 anos — estdo
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exponencial de supérfluos para o sistema capitalista e da desigualdade
social; da privatizagao crescente do fantdstico desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico, voltado para a producdo de mercadorias supérfluas e ndo
para as respostas necessarias aos desafios que a humanidade tem de en-
frentar na busca de respostas as necessidades humanas fundamentais e
a sobrevivéncia da natureza da qual depende; da apatia, da impoténcia,
da preocupacdo excessiva com os interesses particulares e imediatos, o
que tem resultado num individualismo crescente, na desmobilizagao para
a luta social e na busca de respostas na possibilidade do “mégico”; da
impossibilidade real de compreender as dificuldades — potencializadas
pela gravidade e urgéncia dos problemas que exigem solugao imediata
— enfrentadas pelos assistentes sociais no cotidiano da pratica e na ma-
terializagao do projeto profissional, sem apreender a logica da sociedade
capitalista da qual o Servigo Social é parte e expressado e diante do fato de
que a emancipagdo humana esta caucionada, ndo pelo acesso aos direitos
de cidadania, mas pela formagao do homem integral, formacao que exige
a transformagao radical de uma sociedade baseada na exploragao do
homem pelo homem, transformacao que depende de individuos compro-
metidos — tedrica e praticamente — com a construgao de uma sociabili-
dade pautada no trabalho livre e associado, parto de duas inquietantes
preocupagdes, fruto do meu convivio com os assistentes sociais nos mais
diferentes espagos sécio-ocupacionais, na docéncia/pesquisa, no ensino
e na atividade socioassistencial.

1) Nao é raro encontrarmos assistentes sociais que, mesmo afirman-
do assumir a diregdo social e as finalidades do projeto profissional,?
mostram certa antipatia, quando nao intolerancia, com Marx e o marxis-
mo. Necessario ressaltar aqui, de pronto, que foi onde os sujeitos do
projeto profissional, no seu nascedouro, foram buscar suas referéncias

trabalhando em condigbes degradantes, diante do que o pais ndo conseguira erradicar as 89 piores
formas de trabalho infantil, conforme compromisso assumido com organizagdes internacionais do
préprio capital, em 2006 (O Globo, 14/7/2015).

2. De partida, sinalizo, como ficara explicitado ao longo do texto, que me refiro ao projeto pro-
fissional, ndo como uma coisa, um ponto de chegada, mas como uma processualidade, uma forma
de préxis, parte e expressao de uma sociabilidade estruturada em busca da emancipag¢do humana.
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ético-politicas e tedrico-metodoldgicas, no sentido de sustentar a possi-
bilidade de o Servico Social dar a virada no enfrentamento do conserva-
dorismo histdrico da profissao — e, é bom que fique claro, desde o inicio,
que é onde eu busco minhas referéncias.

Muitas das justificativas para aquela antipatia/intolerancia estao
centradas na suposta incompatibilidade/impossibilidade da producao
marxiana e marxista de “dar conta da subjetividade”. Sao justificativas
que, frequentemente, estao baseadas na falta de condi¢des de se apreen-
der a diferenga crucial entre duas concepg¢des antagonicas de subjetividade.

Uma concepgio que, com base no liberalismo e no método da psico-
logia social, concebe a subjetividade como parte da estrutura fisica/
psiquica imanente ao ser humano, como fendmeno da ordem do natural
que explica as relagdes sociais a partir da consciéncia individual isolada.
Uma subjetividade que, ja estruturada ao nascer — porque, nessa con-
cepgdo ja nascemos humanos — e sobre a qual se assentam os chamados
direitos naturais, poderia ser resgatada através de processos que envol-
veriam ajuda, apoio, empoderamento, alivio de tensdo, resgate de auto-
estima, terapias familiares/comunitarias, acesso aos direitos de cidada-
nia etc. etc. Na realidade, uma concepgao estruturada no pensamento
liberal que tem como pressuposto “direitos naturais”: os individuos
concebidos como portadores de uma natureza essencial, que ndo resulta
das relagdes sociais; natureza nao por acaso identificada como essencial-
mente egoista.’ Desse modo, como quer essa concepgao, se “os individuos

3. A guerra de todos contra todos nem sempre existiu na histéria da humanidade. O espirito
egoista do homem se manifesta na sua inteireza com a sociedade do capital, a partir do surgimento
da propriedade privada e das contradi¢des inconcilidveis entre a burguesia e o proletariado. Em
contraste com as formas anteriores de sociedade de classes — asiatica, escravista, feudal — onde a
desigualdade era tida como algo natural, na sociedade burguesa é proclamada a igualdade de todos
os homens por natureza; igualdade necesséria a compra-e-venda da forca de trabalho no mercado.
Diante da impossibilidade real de acesso ao conjunto do patriménio humano que essa igualdade
(formal) promete a todos os individuos, ela é justificada pela desigualdade resultante da livre ini-
ciativa, fruto do egoismo humano, tido como inato, natural. Diante dos conflitos resultantes da
busca pela realizacao pessoal que a liberdade e a igualdade naturais exigem, tanto Estado — criagao
do homem para garantir a observancia de certos limites nas relagdes humanas —, como os direitos
de cidadania, efetivados pelo Estado, se colocam como instrumento, ndo para erradicar, mas para
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precedem, ontologicamente, a sociedade” e sdo, por natureza, egoistas,
0 que exigiria um instrumento para evitar a guerra de todos contra todos
— o Estado —, porque se preocupar com o acesso pleno a riqueza mate-
rial e espiritual necessdria a plena realizacdo deles, se sua “natureza
essencial” pode ser resgatada de dentro dele mesmo, independentemen-
te da sua apropriagao dos conhecimentos, habilidades e valores que
consubstanciam patriménio genérico? Acesso ao patrimoénio da huma-
nidade que é substituido pelo “acesso a direitos de cidadania” efetivado
pelo Estado, em busca de colocar limites a guerra de todos contra todos;
limites a serem definidos, formalmente, pelo préprio Estado. Assim, essa
é uma concepgao que, se preocupando apenas com a subjetividade, com
a interioridade humana, nao considera a essencial articulagao entre sub-
jetividade e realidade objetiva; ndo considera o trabalho como atividade
humana fundante do ser social.

E outra concepg¢io que apreende a subjetividade como fruto do pro-
cesso de humanizagdo/socializagao, porque ndo nascemos humanos, mas
nos tornamos humanos. Uma subjetividade que, assim, ndo se encontra
constituida no nascimento, mas se constitui e se desenvolve no processo
de humanizagao de cada individuo* — homem/mulher —, ao longo da
sua histéria social e individual, determinada pelas condi¢gdes materiais e
espirituais de existéncia podendo, relativamente, influenciar essas con-
di¢des. Constatando que o ser social ndo se define pela espiritualidade,
mas pela praxis — esta, uma sintese de espirito e matéria, de subjetivida-
de e objetividade, de interioridade e exterioridade —, Marx (2008b, p. 47)
afirma: “ndo é a consciéncia dos homens que determina o seu ser; ao

equilibrar as desigualdades sociais fruto da contradicdo tida como insuperavel entre liberdade/
igualdade, dai a condigdo de cidadao ndo ser incompativel com a sociedade do capital.

4. No processo de tornar-se homem do homem, a partir da andlise do trabalho, “dois momentos
assumem um papel especialmente relevante: o momento da singularidade (individuo) e o momento
da universalidade (género). Do ponto de vista ontolégico, estes dois momentos constituem uma
unidade indissoltivel. Suas relagdes concretas, porém, s6 podem ser entendidas a partir da prépria
légica do processo real e jamais tomadas como um dado ontolégico do ser social. Deste modo, o
processo de autoconstrucdo do homem, matrizado pelo trabalho, serd sempre o fio condutor do processo social”
(Tonet, 2012, p. 63; grifos meus).
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contrdrio, é o seu ser social que determina a sua consciéncia”. Desse modo,
os individuos ndo nascem egoistas, eles se tornam egoistas, dependendo
das suas relagoes sociais reais. Como sintetizam Netto e Braz (2006, p. 46,
grifos dos autores), “o Homem ndo nasce individuo social: ao nascer, os homens
sdo puras singularidades; somente no seu processo formativo social, no seu ama-
durecimento humano, os homens podem tornar-se individuos sociais — isto é,
homens singulares que se humanizam e, a base da socializagdo que lhes torna
acessiveis as objetivagdes jd constituidas do ser social, constroem-se como perso-
nalidades inconfundiveis”. Assim, a formac¢do do homem completo implica
uma relagdo entre subjetividade e objetividade, ou seja, “uma determina-
¢do reciproca entre o que esté fora e o que esta dentro do ser humano”
(Tonet, 2012, p. 53). Desse modo, a formagao do homem integral exige
que ele tenha acesso, “o mais pleno possivel, ao conjunto de bens materiais
e espirituais — necessarios a sua plena realizagao” (idem), acumulados
pela humanidade em cada momento histérico. Considerando que o ca-
pitalismo é uma sociedade de classes antagonicas, podemos afirmar entao
que os individuos na sociedade do capital ndo nascem material e subje-
tivamente ricos ou pobres; ndo nascem egoistas e preconceituosos ou
solidérios e tolerantes, mas eles se tornam ricos ou pobres material e
subjetivamente, egoistas, preconceituosos, solidarios ou tolerantes, a
depender das suas rela¢des sociais reais.

Parece-nos que sem a teoria necessaria para apreender o ser social
na sua constitui¢ao e desenvolvimento histérico dialético — a teoria aqui
entendida como instrumento para apreender os fendmenos da vida —,
temos o caminho facilitado para incorporar a atividade profissional a
primeira concepgao de subjetividade que, propria e funcional a socieda-
de do capital, estd presente no senso comum. Uma concepgao que, se nao
superada, leva-nos a desprezar as raizes de classe presentes em cada uma
delas® e dificultar uma opg¢ao consciente frente a elas.

5. A prop6sito, os assistentes sociais preocupados com a subjetividade em si podem se iluminar
tendo em vista favorecer processos que enfrentem a destruicdo da subjetividade no contexto da so-
ciedade do capital, na exigente produgao de Marx e dos marxistas (especialmente Lukacs, Gramsci,
Mészaros e, no Brasil, Netto, Lessa, Tonet etc.), ndo s6 no que se refere a natureza histérica da formagao
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Ora, serd que, como individuos sociais, como assistentes sociais e
como categoria — e aqui estou me dirigindo aos mais ou menos 150 mil
assistentes sociais brasileiros —, nos perguntamos e/ou temos clareza
do porqué de Marx e os marxistas suscitarem tanto incomodo, quando
ndo aversao, na sociedade capitalista? Por que se gasta tanto papel, tin-
ta, espacos no radio/ TV e parolagens, para desqualificar Marx e os
marxistas, para “provar que Marx morreu” novamente ou que ressusci-
tou travestido de novidades? Por que a necessidade e a facilidade de,
diante da impossibilidade de disfarcar a existéncia das classes sociais, as
crises e a decadéncia do capitalismo, anunciar, como se fosse natural e
com a maior naturalidade e cinismo, que o mundo esta perto de presen-
ciar a divulgagao, nao dos poucos bilionarios do planeta, mas dos raros
trilionarios? Ou seja, afirmar a existéncia de super-ricos, neste mesmo
mundo onde reina uma concentra¢do nunca vista de propriedade e de
riqueza; onde reina a guerra, declarada ou ndo, quando nao sob a justi-
ficativa de ser “preventiva”, em nome de interesses privados; onde reina
a violéncia, a fome, o desemprego, a doenga e o adoecimento progressi-
vo, fisico e mental; onde reina o sofrimento social, psiquico e fisico; onde
reina a discriminagao de toda ordem, a opressao e a exploragao da forca
de trabalho de um trabalhador cada vez mais precarizado; enfim, um
mundo onde uma crescente minoria se utiliza de forma perversa, per-
duléria e predadora da indissociavel relacio homem/natureza, sem a
qual a humanidade ndo pode sobreviver; onde o alto custo do desenvol-
vimento da civilizagdo capitalista ameaga a natureza e a humanidade,
nao s6 pela bomba atdémica.®

e desenvolvimento do ser social como prética social, mas também nas produgdes que abordam e
enfrentam a apreensdo do complexo processo alienagdo, reificacdo e fetichismo, a partir de uma
perspectiva de totalidade. Nao é nas nogdes de representacao sociais, acolhimento ou no estudo de
diferentes patologias psiquicas que vamos encontrar as raizes da destruigdo das subjetividades na
sociedade burguesa.

6. O exército nas favelas e a frequéncia dos assassinatos por arma branca na cidade do Rio de
Janeiro, em 2015, foram previstos por Darcy Ribeiro, com base na realidade, ha exatos 23 anos: “Se
o Estado brasileiro nao colocar as criangas pobres na Escola Integral, em 20 anos, o Exército vai
ocupar as favelas com tropas e tanques” (Brasil de Fato, 11 a 17 de junho de 2015, p. 3).
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No mundo capitalista em decadéncia, que necessita cada vez mais
da fraude, da expropriacdo, da burocracia, da corrup¢ao, da mutilacao
material e subjetiva dos homens, da produgao destrutiva, da incitagao a
discérdia, da guerra, ou seja, de tudo o que é nefasto ao homem e a na-
tureza, é “a tradi¢do revoluciondria de Marx [que] concretiza, antes de
mais, a autoconsciéncia do ser social nos marcos do capitalismo, vale
dizer, o maximo grau de conhecimento teérico possivel do ser social sobre
si mesmo na sociedade burguesa”, como afirma Netto (1989, p. 92).

A verdade é sempre revoluciondria, como afirmaram Lénin e Gramsci.
Diante disso, podemos entender a aversao a critica da Economia Politica,
que articula, historicamente, de forma indissociavel, produ¢ao/socieda-
de e, consequentemente, a aversdao a Marx e ao marxismo, onde podemos
identificar o tinico conhecimento que se propde a apreender a verdade
sobre o ser social em todos os seus aspectos. Verdade esta necesséria a
revolucao social, muito além das verdades permitidas na ordem do capital,
ou seja, o conhecimento essencial e necessario a fabricacao das mercado-
rias,” a circulagdo e incitagdo ao consumo, a tinica instancia no capitalismo
em que sdo permitidas, permanentemente, transformagdes profundas,
possibilitando a humanidade, mas nao a todos os individuos sociais,
transitar do rddio a TV digital, do telefone fixo ao celular smartphone,
em menos de 40 anos.? Nao é sem razdo, assim, que, para além da sua
necessdria e essencial interpretacao tendo em vista dar conta das trans-
formacoes histdricas, somente em Marx podemos ter acesso a teoria social
que forneceu/fornece instrumentos para a critica da ordem burguesa a
partir do método materialista histérico e dialético, da teoria do valor
trabalho e da perspectiva da revolugdo. Assim, para todos nés que temos

7. Quem pode negar o altissimo investimento em pesquisa para dar conta da obsolescéncia
programada das mercadorias? Sobre o papel central da ciéncia nos processos de acumulagéo capi-
talista, vide Netto e Braz (2006), especialmente, capitulos 8 — O imperialismo — e 9 — O capitalismo
contemporaneo.

8. Hobsbawm (1995), em A era dos extremos, ao abordar o que denomina “breve século XX —
1914-1991”, histéria a “era das ilusdes perdidas”, século que pde a humanidade perplexa e temerosa
diante das consequéncias deletérias do capitalismo no seu estdgio imperialista reposicao selvagem
da desigualdade, guerras, catastrofes, crises, incertezas, impasses.
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como finalidade a superagao da ordem do capital, como afirma Boron
(2002, p. 11), “uma teoria correta constitui um instrumento insubstituivel
para que os movimentos populares que resistem a mundializacao neoli-
beral possam navegar com uma margem razoavel de certeza nas turbu-
lentas dguas do capitalismo contemporaneo”.

E no contexto das necessidades de reproducéo do capital e da bur-
guesia que somos levados a um modo de ser e pensar capitalistas. Por-
tanto, € muito facil e sedutora a adesdo as teorias que tratam da epiderme
da vida social, das aparéncias das contradi¢des, do imediato, cujas teses
favorecem posturas pragmaticas e em que a psicologizagao das praticas
sociais ganham relevo sob a forma de justificativas que beiram o senso
comum. E isto se manifesta, entre outras posturas, mas essencialmente,
na recusa dominante em admitir e reconhecer a existéncia das classes
sociais e do seu cardter antagonico, na utilizacdo das mais diferentes
formas de exploragao, opressao, discriminacao, que obscurecem, quando
ndo impedem de serem consideradas, reveladas e apreendidas as raizes
de classe desse ser e desse pensar.

Manter este estado de coisas exige da burguesia uma necessdria,
custosa e sistemadtica arquitetura ideoldgica de desqualificacao de toda
andlise que parte de uma perspectiva histérica e de totalidade e de um
ponto de vista de classe — o do proletariado enquanto sujeito histérico
revolucionario.’ E, afinal, a andlise social fundada na critica da economia
politica toma por base a indissociabilidade entre economia e politica, o
que s6 pode ser apreendido a partir dos fundamentos da teoria social de
Marx, cujo método possibilita captar historicamente as contradigdes
sociais; é uma analise que toma por base a existéncia de classes sociais

9. Aqui revela-se a funcionalidade das teorias do campo pés-moderno, como fonte alimentado-
ra do esfor¢co de manipulagdo e convencimento da burguesia, onde pode-se encontrar vérias teses
que anunciam “o fim do sujeito revoluciondrio” e, consequentemente, do projeto emancipatério. Sob
o lema “néo ha alternativa ao capitalismo, apenas possibilidade de reformas” (There is no alternative
— TINA), esta concepgao — assentada num ponto de vista de classe — o da burguesia — que ali-
menta a denominada “Terceira Via” constitui-se numa perspectiva que se situa em contradicao
frontal com o projeto de sociedade que tem como horizonte a emancipag¢do humana e, consequente-
mente, com o projeto do Servigo Social.
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antagdnicas, nas suas relacdes e conexdes necessarias na/ para sustentacao
da sociedade do capital, em contraposi¢ao a uma andlise que apreende o
ser social fragmentado e dividido a partir de grupos sociais;"’ € uma ana-
lise capaz de apreender o Estado, nao como um ente neutro, que respon-
de a interesses universais, mas como instrumento da burguesia, ainda
que permeado pela contradi¢dao fundamental da sociedade, o que permi-
te também servir aos trabalhadores e trabalhadoras" nas suas necessida-
des fundamentais, a partir das lutas sociais,'? enquanto preparam a
emancipagio. E por essa razio que tudo o que nao favorece o que é do-
minante, que ndo é do interesse burgués e que aponta para rupturas
emancipatorias necessita ser desqualificado, ocultado, quando ndo, proi-
bido e/ou criminalizado.” E no enfrentamento desse estado de coisas que
qualquer luta social é estratégica, essencialmente, quando articulam
pautas anticapitalistas comuns.

10. E assim que, em conformidade com as teses burguesas, muitos de nds nos sujeitamos e ali-
mentamos as politicas sociais quando nos voltamos para estudar ou atuar junto a mulheres, homens,
idosos, adolescentes, criancas, negros, homossexuais, sem apreendé-los como complexo e expressao
da totalidade social; como se pudessem constituir grupos ou serem apreendidos na sua totalidade,
inteireza, substancia, subjetividade — ou seja, como individuos sociais que sdo, destituidos da sua
condicdo de classe. Quando nao, no cimulo da fragmentacao, referimo-nos a mulher com Aids; a
crianga/adolescente de rua; a mulher negra; ao transexual... As contradicdes de classe intensificam
a barbarie das descriminagdes e, desse modo, mais do nunca, devemos atentar para os condicionan-
tes de classe na potencializagdo da cultura conservadora e antiemancipadora.

11. Nem sempre vou me referir aos trabalhadores e as trabalhadoras, separadamente. Antecipo
que sempre com trabalhadores/usudrios, estou me referindo aos trabalhadores em geral, trabalha-
dores e trabalhadoras, independentemente das suas diferengas.

12. Ao longo deste livro, ao nos referirmos as lutas sociais, estamos nos referindo ao protago-
nismo dos diferentes segmentos da classe trabalhadora na luta de classes.

13. Como afirma Boron (2002, p. 153), “a fama e a celebridade poucas vezes tém sido companheiras do
pensamento critico. Como ensina a historia da filosofia politica, os espiritos contestadores foram qua-
se sempre perseguidos e silenciados pelas classes dominantes. Na maioria dos casos, isto se conseguia
apelando para formas coercitivas mais ou menos brutais. [...]. Em outras ocasides, menos frequentes,
0s que combatiam a ordem social existente mereciam apenas a indiferenga dos poderosos. Isso ocor-
ria quando os grupos dominantes se encontravam em uma posi¢do tdo segura que tinham tanta
confianga na estabilidade de sua propria supremacia que se permitiam ao luxo de praticar a arte da
tolerancia. E claro que essa pratica tinha como condigdo que as vozes dissonantes s6 pudessem ser
ouvidas em um pequeno circulo de inofensivos adversarios, carentes de qualquer ligagido organica
com a sociedade civil e, por esse motivo, completamente incapazes de significar um sério desafio as
classes dominantes.”
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Nessa diregdo, faz-se necessdrio romper com a miséria intelectual,
como um dos caminhos para romper com a miséria econdmica, social,
politica e cultural, ndo sé no ambito das massas trabalhadoras, mas, antes
de tudo, entre aqueles que, como intelectuais, sdo formadores de opinido
e, como profissionais, dentre eles os assistentes sociais, querendo ou nao,
veiculam valores, conhecimentos, habilidades que, a depender da direcao
social que referencia o sujeito profissional, reforcam uma das classes fun-
damentais no capitalismo: as classes trabalhadoras ou a classe burguesa.

Nesse sentido, a teoria social critica cumpre dois papéis na formacao
de profissionais dotados de pensamento radicalmente critico e capacida-
de inventiva: a de iluminar coragdes e mentes no sentido de enfrentar a
forca do capital em cada um de nés e como referéncia central de uma
atividade profissional pensada, ou seja, planejada, propositiva e avaliada
nas suas consequéncias, mais do que nos seus resultados, ainda que isso
se torne, também, importante, tendo em vista apreender sua eficicia e
eficiéncia na busca de materializacdo das suas finalidades e objetivos.
Mesmo que na teoria social de Marx nao estejam todas as respostas ne-
cessarias a processos emancipatorios, é nela que podemos contar, mais
do que em qualquer outra referéncia, com indicagdes claras sobre a pos-
sibilidade real de superagdo de uma ordem social que vem destruindo
gradativamente o homem — material e subjetivamente — e a natureza.

Se o assistente social tem como base a critica da economia politica,
ele pode ter condi¢des de, numa perspectiva de totalidade, apreender e
entender as relagdes que se estabelecem, consciente ou inconscientemen-
te, entre pessoas que vivem numa comunidade ou num grupo social, ou
entre grupos sociais diferentes que vivem no seio de uma sociedade mais
ampla, sem perder de vista as determinagdes dessas relacoes: a produgao
material da vida.'* Ao separar o sistema de produgao de seus atributos

14. E nesse sentido que se entende ser um contrassenso considerar uma “sociologia econdmica”,
porque busca estudar as leis, instituigdes e sistemas econdmicos enquanto produtos das relagdes
entre individuos que vivem socialmente, como se fosse possivel estudar as “relacdes entre os indi-
viduos” abstratos, sem considerar a organizagdo social, politica e econémica vigente no estudo de
individuos concretos, reais, situados historicamente.
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sociais especificos, os economistas politicos burgueses — ou qualquer um
— sdo capazes de justificar/demonstrar a eternidade e a harmonia das
relagdes sociais, 0 que se constitui em caminho aberto para colocar no
lugar da teoria a fé; a fé, ndo s6 através da religido — o que nos remete a
justificar e se enveredar pelo caminho do respeito, da boa inten¢do e da
ajuda —, mas a fé na autorregulacao do mercado.”

Pois bem, diante dessas consideragoes, acredito que a intolerancia
com Marx e com o marxismo — principalmente com aqueles autores que
resgatam da producdo marxiana o seu caréter radicalmente critico e re-
voluciondrio — resulta na mesma intolerancia, ainda que involuntdria,
com o projeto profissional do Servigo Social brasileiro. E é nesse contexto
que os assistentes sociais se encontram frente a necessidade e possibili-
dade de optar pela direcao social da profissao que escolheram e eleger as

15. E exatamente por nio considerar o sistema capitalista como uma totalidade em movimento,
que os premiados e brilhantes economistas burgueses, enfocando o sistema de forma fragmentada
e desconexa, sdo e foram incapazes de prever ndo s6 a tltima crise — 2008 —, mas a sua intensidade,
profundidade de impacto e persisténcia, para Mészéaros, uma crise estrutural. Coisa que, para quem
acompanha as reflexdes de grandes intelectuais da esquerda, ndo foi novidade. Os economistas,
assim como os assistentes sociais — em sua maioria — tém uma formagao técnica tendo em vista a
maxima eficicia operativa para gerir problemas; ou seja, viabilizar as politicas econdmica e sociais,
respectivamente. No caso dos economistas, estes sdo formados para gerir técnica e matematicamen-
te um “mercado livre” e ndo para apreendé-lo, no seu movimento, como sintese de multiplas deter-
minagdes. Desse modo, colocado como impossivel de ser apreendido a partir de modelos matema-
ticos, nao se considera, historicamente, o ser social, as situagdes concretas. Esta de fora toda a
ontologia. Assim como a sociologia estuda a sociedade sem considerar a economia, a economia ndo
considera a sociedade. Desse modo, fica de fora da formacao dos economistas — assim como da
maioria dos profissionais — a economia politica, a filosofia, a histéria etc., o que os impede de
apreender o significado das coisas, ou seja, podem explicar, mas nao apreender/entender o signifi-
cado das coisas. Na medida em que ndo interessa ao capitalismo que “seus” intelectuais se questio-
nem sobre os fundamentos do sistema, sua ldgica e suas consequéncias, ndo hd interesse dos domi-
nantes na formacdo de um intelectual que, “habilitado para operar numa area particular,
compreenda o sentido social da acdo e a significancia da area trabalhada no conjunto da questido
social” (Netto, 1996), o que se pde como exigéncia de uma formagio generalista — tedrico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa. A formagao centrada em competéncias, bem ao gosto do “Acordo de
Bolonha”/Unido Europeia — abril de 2009, que vem pautando as reformas universitarias em todo
o mundo, s6 cobra pela competéncia antecipada e adquirida, muito aquém da formagdo daquele
“homem completo, pleno”, o que requer um intelectual, sujeito consciente e participante ativo da
vida ptblica.
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referéncias tedrico-metodolégicas e ético-politicas necessarias, ou seja,
aquelas que realmente respondam as exigéncias para se fazer Servigo
Social na sociedade capitalista, na direcao dos interesses histéricos dos
trabalhadores, ou seja, na direcao do projeto profissional.

A possibilidade de uma escolha consciente é favorecida pela produ-
¢ao de conhecimento, de critica social, pautada pelo projeto profissional
que, desde 1979, ilumina os assistentes sociais, 0 que poucas profissdes
tém a sua disposigdao. A riqueza intelectual do acervo que a profissao
dispde hoje, na diregdo do projeto profissional, tem inspirado sociélogos,
historiadores, psicélogos, enfermeiros, educadores, que procuram a pds-
-graduacdo do Servigo Social para se formarem e/ou se especializarem.

Ora, essa questao nos remete a segunda inquietante preocupacgao que
atinge ndo s6 os trabalhadores na busca por emancipagao, mas os futuros
e atuais assistentes sociais, como sua parte e expressao, relacionada ao
exercicio efetivo das formas potencialmente emancipatdrias de consciéncia
social, que “s6 podem intervir indiretamente no processo social de trans-
formacdo por meio da mediagao necessariamente obligua da superestru-
tura legal e politica” (Mészaros, 2002, p. 469).

2) Nem mais na universidade compram-se livros; estuda-se através
de apostilas, de resumos. Livros que, de uma forma ou de outra, guardam
a possibilidade de qualquer individuo social resgatar parte consideravel
do desenvolvimento historico da humanidade, acessando conhecimentos,
valores e habilidades que favorecem o desenvolvimento integral. E dian-
te disso que, na forma impressa ou digital, o livro, sempre consagrado, é
ainda reverenciado de varias formas: “No livro é onde a palavra mora.
Quando o povo 1€, ela nasce de novo”.** E como diz Patativa do Assaré,
poeta popular, compositor, cantor e improvisador brasileiro: “E por meio

16. Nao foi possivel identificar o autor dessa afirmagao, ouvida em algum momento. E, de pas-
sagem, ndo poderiamos deixar de referir a mais nova “enfermidade” da moda no mundo dos best
sellers: os livros de colorir para adultos. Para isso, remetendo ao texto de Leonardo L.S. Domingues
na internet —, fazemos uso de suas tltimas palavras: “Uma frase atribuida ao poeta e fil6sofo francés,
Paul Valery, parece ser a adequada representagéo do desafio no enfrentamento dessa mania dos livros
de colorir para adultos: “Os livros tém os mesmos inimigos que os homens: o fogo, a umidade, os
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da leitura Que poderé a criatura Na vida se desenvolver, o livro é com-
panheiro Mais fiel e verdadeiro Que nos ajuda a vencer”. Ora, como su-
jeitos historicos, a cada geragao, somos cada vez mais apartados das
possibilidades de desenvolvermos competéncias e habilidades como
leitores capazes de transcender a empiria, apreender e refletir sobre os
conteudos essenciais das praticas sociais, das visoes de mundo e de ati-
vidades educativas, politicas, econdmicas, deveras emancipadoras. Ou
seja, a possibilidade de forjar uma subjetividade rica fica interditada e,
assim, nos encontramos reféns da simples alfabetizagao e da formacao
instrumental e pragmatica.

Areestruturacgao produtiva do capitalismo contemporaneo atinge as
condi¢des materiais dos diferentes segmentos da classe trabalhadora,
assim como suas condicdes espirituais/culturais, o que, consequentemen-
te, rebate diretamente na formagao profissional. Com o idedrio da moder-
nidade progressista, substituido pela ligeireza e superficialidade do
pensamento e pela desvalorizagao dos cldssicos do pensamento das hu-
manidades, a heranga cultural fica suprimida/esquecida nos pordes da
histéria (nos livros), pela necessidade de respostas imediatas impostas
pelo mercado. Um quadro plasmado pela reforma universitaria projetada
e idealizada pelo Banco Mundial/Acordo de Bolonha e executada no
contexto do reformismo liberal ou neoliberalismo.

Neste contexto, progressivamente, a poderosa organiza¢dao social
capitalista vem favorecendo a socializagao de individuos capazes de in-
corporar uma noticia sem, contudo, aprender-lhe seu significado, sua re-
levancia, sua causalidade e suas consequéncias, porque é uma socializacao
que interdita as maiorias das possibilidades de apreender as manifestagoes
do real caucionadas pela matriz da sociabilidade burguesa. E é assim que
as maiorias, ao acessar noticias que veiculam o aumento da violéncia, as
péssimas condig¢oes dos servicos de satide, de educagao etc., aceitam e
reforcam a busca pelas causas dessas situagdes na ma administracdo, na

bichos, o tempo e o seu préprio contetido”. Disponivel em: <https://espacoacademico.wordpress.
com/2015/07 /18 / para-alem-ou-aquem-dos-tons-de-cinza-o-livro-de-colorir/>. Acesso em: 7 jul. 2015.
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corrupgao, na falta de investimento, na mé vontade dos profissionais e nao
na légica de uma organizacao entre os homens que vém destruindo tanto
a natureza, como material e subjetivamente os homens e as mulheres.

Nao é sem razdo que na sociedade do capital, a universalizacao da
educacao foi travestida numa entrada macica no ensino fundamental —
a escola transformada no lugar onde a grande maioria recebe contetido
pré-fabricado e alimentagdo por cinco dias na semana —; em um ensino
médio (capitaneado pelas escolas técnicas) e uma formagao universitaria
(privatizada, aligeirada e superficial, que recusa a indissociabilidade
entre ensino/pesquisa/extensao); universaliza¢dao pautada numa forma-
¢ao técnico-instrumental para o trabalho explorado/alienado, para a
realizagdo do inculcado sonho de ser um futuro capitalista/opressor/
explorador de trabalho: ou seja, a educacdo transformada em formacao
de mdo de obra para o capital ou de capitalistas.

Neste contexto, cada vez mais, nossos jovens estao sendo afastados
do estudo que exige leitura sistemética, continuada e que estrutura as
condicoes de uma leitura radicalmente critico-reflexiva; apartados assim
— até quando? —, da universalizagdo de uma educagdo substantiva,
emancipadora ao enriquecer o individuo social subjetivamente, em favor
de uma educagdo que simplesmente instrumentaliza para o trabalho
explorador e alienante. Um processo agravado, mesmo por experiéncias
bem-intencionadas, pela prioridade dada a quantidade em detrimento
da qualidade. Ou seja, pela valoriza¢do da quantidade de contetido, em
detrimento da qualidade de sua apropriagao e do “exercicio efetivo das
formas potencialmente emancipatérias de consciéncia social”.

Ora, este, ndo sem razao, é um livro denso, longo, que demanda nao
s0 tempo para leitura, mas a apreensdo da massa critica de conhecimen-
tos que da a dire¢do do projeto profissional, construida no ambito da
categoria nos ultimos 30 anos; um livro que demanda idas e vindas,
condigOes para uma leitura critica e reflexiva, por mais que o entendamos
também como um texto de combate, frente a um momento decisivo para
o ser social /humanidade e, consequentemente, para os assistentes sociais
e para o projeto profissional.
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Diante da barbarie em que vivemos e da capacidade do sistema ca-
pitalista de se revolucionar incessantemente a si mesmo, como afirmaram
Marx e Engels, as transformagoes nas relagdes indissocidveis entre traba-
lho/capital /Estado como exigéncias na construc¢ao de uma outra organi-
zagao social baseada na igualdade substantiva nao estao colocadas como
inevitaveis, mas como necessarias e vitais a processos emancipatérios. E
nesse contexto que a humanidade se encontra diante da urgéncia/imi-
néncia da transformacdo da necessidade em virtude.

No que se refere a nés, assistentes sociais, a urgéncia/iminéncia da
transformacao da necessidade em virtude esta caucionada a um processo
de formacao e reflexao permanentes que nem as discussoes via internet,
nem os debates em cursos e eventos — ainda que estes tragam grandes
contribui¢des nesse processo — podem dar conta de forma isolada. O
necessario processo de formagao graduada e permanente envolve estu-
do/estudo/estudo, ou seja, leituras criticas sistematicas, investigacao,
assessoria,'” cursos de pds-graduagao, pratica permanentemente plane-
jada e avaliada nas suas consequéncias. Um processo individual e cole-
tivo de longa duracgao, penoso, continuo e cumulativo, onde o resgate
do conhecimento produzido e a produzir — que se da através da leitura
radicalmente critica e reflexiva — é fundamental. Assim sendo, é um
processo que, na sociedade do capital, assim como os trabalhadores na
busca por sua emancipaga o, ndo encontraremos nem de imediato nem
nada que nos favorega sem grande esforgo, investimento, luta. Tudo sera
arrancado a duras penas. Uma luta 4rdua, mas, nem por isso, despro-
vida de afeto, encontros, alegrias, congracamentos; momentos ilumina-
dos, iluminadores e felizes, como parte indissocidvel do que nos move
a lutar e a viver.

17. Desde 1998, tenho insistido na necessaria participagdo da academia nesse processo, tanto
formando assessores como assessorando os assistentes sociais no cotidiano da pratica. Os processos
de assessoria aos assistentes sociais, realizados pelo préprio Estado, tém resultado em ganhos admi-
nistrativos para os governos nas suas diferentes instancias, por meio de assessoria a implementagao
de programas e politicas sociais, 0 que quase nunca contempla a qualificacdo e as questdes nevral-
gicas vivenciadas pelos assistentes sociais no cotidiano da pratica. Ver Vasconcelos, 1998.
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Como afirmou José Saramago, o grande escritor portugués comunis-
ta, morto em junho de 2010: “Nem sequer é para mim uma tentagao de
nedfito. Os tais 140 caracteres (do twiter) [hoje o whatsapp] refletem algo
que ja conheciamos: a tendéncia para o monossilabo como forma de co-
municacdo. De degrau em degrau, vamos descendo até o grunhido”.
Afinal, é onde o capitalismo precisa langar e estd langando as maiorias,
frente as suas promessas de liberdade, igualdade e vitérias de Pirro, ao
confrontarmos as brilhantes conquistas da humanidade no campo mate-
rial e as subjetividades mutiladas, destruidas dos individuos sociais, in-
clusive a subjetividade da prépria burguesia.

Ora, se “a histéria de todas as sociedades que existiram até hoje é a
histéria das lutas de classes” e se o Estado burgués,'® como vem se mos-
trando ao longo da histéria do capitalismo, “... ndo é mais do que uma
comissao para administrar os negocios de toda classe burguesa”, como
alertaram Marx e Engels, em 1848, mas que, exatamente por se constituir
permeado pela contradigdo de interesses irreconcilidveis entre trabalho-
-capital, é um Estado que pode ser redirecionado tendo em vista favore-
cer a luta dos trabalhadores na manutencao e construc¢ao das condigdes
necessdrias a emancipagao, esta é uma tarefa que exige de todos os que
livremente acolhem-na como projeto e como prética, como individuo
social e como profissional, bem mais do que grunhidos no twiter ou co-
municagdes rdpidas via whatsapp."

18. Ver item 1.2.1.

19. No processo dialético da contraditéria sociedade capitalista, onde tudo é atravessado pela
contradicdo capital-trabalho, ndo poderiamos deixar de sinalizar que, se por um lado, o twiter e o
whatsapp nado se revelam como instrumentos que favorecam processos de formagao humana, por outro
lado, eles guardam possibilidades de contribuir na mobilizacio e organizacdo dos trabalhadores nas
suas lutas. Foi através das redes sociais e da internet que trabalhadores brasileiros da construgao civil,
no “Maio Vermelho” de 2011, nas obras das usinas do Rio Madeira, mobilizaram-se e organizaram-se
na Usina de Jirau e conseguiram, num efeito dominé possibilitado pela comunicagdo através de seus
celulares, atingir ndo s6 as demais usinas em construgdo, como outras obras da construgdo civil em
Pernambuco e no Rio de Janeiro. Ndo sem razdo, também em 2011, em agosto, o governo inglés
ameagou impedir as redes sociais na Inglaterra, o que foi considerado impossivel pelos especialistas,
visando impedir a comunicagao entre os jovens da periferia de Londres, que organizaram suas revol-
tas e resisténcias através delas (ver jornais da época, especialmente, o Brasil de Fato).
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Diante disso, pergunto-me: até que ponto a categoria, mas principal-
mente o conjunto de assistentes sociais no Brasil, que diz abragar o pro-
jeto profissional, tem consciéncia da briga que compramos — além da
com a ordem dominante, a de cada um consigo mesmo —, das exigéncias
e do trabalho arduo que nos impomos, ao assumir um projeto de profis-
sdo que tem como referéncia uma atividade profissional que possa con-
tribuir com algo na busca pela emancipagao do ser social; um processo
que se exige anticapitalista, num contexto de “um mundo sem alternati-
vas”, em confronto direto com a poderosa organizagao social vigente?

Como podemos apreender em Lukacs, a emancipagdo humana se dd na
e pela prixis. Ora, para Marx, a préxis “é atividade tedrico-pratica, isto €,
tem um lado ideal tedrico, e um lado material, propriamente pratico, com
a particularidade de que s¢ artificialmente por um processo de abstracao,
podemos separar”. (Vazquez, 2007, p. 262). Nesse sentido, ndo é suficien-
te professarmos as referéncias ético-politicas do projeto profissional para
garantirmos uma pratica mediada por ele, ou seja, uma pratica que se
materialize em ganhos para os trabalhadores. Por outro lado, a atividade
tedrica tanto propicia um conhecimento indispensavel para uma atuacao
transformadora da realidade, quanto traga finalidades, caminhos que
antecipam idealmente a transformacao, mas ela, por si s6, ndo transforma
a realidade. Ou seja, nem peticao de principios, nem a atividade tedrica,
por si s6, transformam a realidade. Nao sem razao, Marx nos faz um cha-
mamento na Tese 11* sobre Feuerbach:* “Os fil6sofos apenas interpretaram
o mundo de forma diferente, o que importa é transforma-lo”; uma trans-
formacdo que estd caucionada pela praxis — préxis que, tendo como
modelo o trabalho, se constitui numa atividade tedrico-prética, muito além
do trabalho, mesmo considerado no seu aspecto fundante como criador
de valores de uso, como veremos com mais profundidade no item 1.3.1.

20. Conforme afirma Labica (1990), a respeito das Teses de Feuerbach, de Marx, a “Tese 11, em
uma linha, portanto, arranca seu sentido das dez precedentes. Ela convida a refazer ao inverso o
longo e trabalhoso percurso que era o seu, ainda que ela s6 faga fechar a corrente, jd que o ponto de
partida (T.1) — a revolugdo — é o mesmo de chegada, com uma tnica ressalva: sob a forma de sua
necessidade” (Labica, 1990, p. 188).
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E diante dessas exigéncias que, como afirma Labica (1990, p. 188):
“Ele (Marx) (n)os convoca a fazer o que ele fez: uma autocritica que re-
nuncia a qualquer complacéncia. Ele (n)os estimula a “partir de si mesmos’
enquanto individuos, a empreenderem por si mesmos o processo de sua
ideologia e de sua fungao social, a fazerem com que coincida a mudanga
de si e das circunstancias — sua autoeducagao.” Mudanca de si e das
circunstancias — a construcao de si mesmo, como afirma Fernandes
(1975a) — que estd hipotecada a apropriacdo do patrimonio intelectual
que a humanidade nos legou, nos lega e vai legar, processo que exige
educacao substantiva, emancipadora. Ou seja, “apropriar-se do patrimo-
nio genérico — conhecimentos, habilidades, valores — é condicdo im-
prescindivel para que o individuo singular possa se transformar em
membro efetivo do género humano” (Tonet, 2012, p. 53).

E nessa direcio que podemos realizar o sonho de felicidade para
todos, o que ndo podemos deixar que seja substituido pelo falso sonho
que é sermos transformados em “capital humano” que, vendido e assa-
lariado no/pelo mercado, nos qualifica para acessar mercadorias criadas
para fascinar e criar desejos que obscurecam as necessidades humanas
fundamentais, que estruturam o nosso enriquecimento como individuos
sociais emancipados e a nossa propria sobrevivéncia. E neste contexto
que, impedidos de nos tornarmos membro do género humano, apartados
que somos da possibilidade de apropriagao do patrimdnio material e
espiritual acumulado pela humanidade em cada momento histdrico,
somos submetidos ao consumo de uma quantidade abusiva de agroto-
xicos,” sem contestacdo, e incitados a desejar e pagar qualquer preco por

21. O Dossié da ABRASCO (Associagdo Brasileira de Satide Coletiva). Disponivel em: <http://
abrasco.org.br/dossieagrotoxicos/>. Acesso em: jan. 2013). Sobre os alimentos que consumimos
contaminados por agrotoxicos é uma fonte de dados para os assistentes sociais. Vejamos as afirmacoes
da pesquisadora participante do estudo: “Ha uma série de estudos relatados no Dossié, estudos com
animais de laboratério, estudos realizados com pessoas expostas, mostrando que os agrotéxicos
induzem a altera¢des reprodutivas, hormonais e até ao cancer... Hoje estamos vivendo um momen-
to, por exemplo, de casos de epidemia de dengue, e entre as medidas adotadas estd a pulverizagao
com Malathion que também causa intoxicacdo. O mesmo principio ativo do agrotéxico de uso
agricola esta presente nesses produtos também... O incentivo dado ao uso de agrotéxico na década
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um celular de tltima geragdo, como se a felicidade estivesse caucionada
pelo acesso a novas tecnologias em todas as dreas: comunicagao, lazer,
saude, educacao/tablete etc. etc.

No mais, faz parte do senso comum entre os brasileiros, o que é
reforcado no periodo da graduacgdo, que o grande desafio da formacao
do profissional de nivel superior estd colocado no periodo da formagao
graduada. Assim, a maioria dos profissionais estd convencida,” o que
geralmente é reforcado no ambito da prépria universidade, que a gra-
duagao é um momento nao sé fundamental, mas decisivo e suficiente na
vida profissional. Tudo o mais seria complementado pela experiéncia e
por leituras pontuais. Nao sem razao, este é o perfil do profissional de
nivel superior palatdvel ao “mercado”. Um profissional que, qualificado
tecnicamente para responder demandas imediatas, mas com limites
objetivos para se perceber como engrenagem na reproducao [acritica] da

de 1970, principalmente no Brasil, de 14 para c4, s6 aumentou. E o incentivo se da também, por
outro lado, pela questdo da producdo de commodities agricolas. Na verdade, vemos uma inversao
do que ocorre no mundo; enquanto o mundo procura se capacitar e produzir produtos com valor
agregado, nds estamos voltando a nossa economia para o setor primdrio, reprimarizando a nossa
economia, produzindo commodities para exportagdo... O impacto sobre a satide e 0 meio ambiente
ocorre hd décadas. Alguns pesquisadores, ao longo destes anos, tentaram divulgar seus estudos,
como Sebastido Pinheiro, por exemplo, que tentou fazer esse alerta nas décadas de 1980 e 1990. Mas
quando os grupos sao isolados — porque esses pesquisadores sdo isolados —, em geral, sdo ataca-
dos”. Vejam o sentido politico da ciéncia, politico enquanto decisdo/escolha na apropriagao do real.
Este é o relato da pesquisadora, biomédica da UNIRIO no Jornal Brasil de Fato. Sdo Paulo, de 21 a 27
de maio de 2015. Em artigo que registra um projeto do Servigo Social em defesa de assisténcia integral
em reproducao assistida no SUS, encontramos a afirmacao sobre os condicionantes sociais da infer-
tilidade: “... fatores como o aumento do indice de aborto e a identificacdo das determinagdes especi-
ficas para a infertilidade, tais como: baixa prevencao da satide sexual associada as reincidéncias de
infecgdes no trato ginecoldgico; exposicdo aos fatores nocivos a fertilidade; condi¢des de trabalho e
presenca de cddmio e chumbo na dgua consumida pela populagdo sdo demonstrativos da relagdo
existente entre condicdes para a fertilidade e fecundidade e as determinagGes sociais (Masson e
Oliveira, 2010).

22. Se essa é uma realidade que foi observada junto a profissionais de nivel superior, no &mbito
dos Hospitais Universitarios do Rio de Janeiro — institui¢des que formam profissionais de satide
para o pais inteiro e que pela sua propria constituicao articulam de forma indissocidvel o ensino, a
pesquisa e a extensdo —, sd0 mais perversas as injungdes impostas aos milhares de profissionais das
mais diferentes dreas que estao se formando em faculdades isoladas ou cursos a distancia, apartados,
ndo somente da pesquisa/producao de conhecimento, mas de um ensino de qualidade.
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organizacao social capitalista, se apresenta submisso e atento as exigén-
cias, determinag0es e requisi¢Oes institucionais/do “mercado”, na reali-
dade, exigéncias dos setores dominantes/burguesia. Mesmo na vigéncia
do projeto profissional, os assistentes sociais ndo estao livres dessa con-
digao. Até porque, no corte de classe dos alunos de Servigo Social, gran-
de parte tem ascendéncia proletéria e isto confere um limite as suas
possibilidades de escolha.

Se a preocupagdo é formar geragOes preparadas para pensar e con-
tribuir com a constituicdo, desenvolvimento, consolidagao e fortalecimen-
to de processos emancipatérios em articulagdo com a luta conjunta dos
diferentes segmentos da classe trabalhadora, a graduacao ocupa um lugar
privilegiado no acesso a parte do patrimonio histérico da humanidade,
debate das diferentes dire¢Oes sociais presentes numa sociedade de clas-
se, iniciagdo a produgdo de conhecimento e sua consequente socializagao.
Mas se a graduacao é necessdria, ela nao é suficiente a constituicdo de um
profissional/intelectual, sujeito consciente da atividade profissional, se-
guro de seus principios, referéncias tedricas e das suas competéncias e
atribuigdes profissionais. Nesse contexto, a consciéncia radicalmente
critica é ndo s6 objetivo da atividade profissional, mas condi¢do para sua
realizacdo, ou seja, atividade pensada, planejada e avaliada nas suas
consequéncias, planejamento que requer acompanhar o movimento avas-
salador, frenético e contraditério do seu objeto de atuacgdo e da realidade
que o constitui, determina e mantém relag¢des e conexdes com ele, o que
exige pesquisa, estudo, estudo, estudo...

E nesse sentido que, como profissional /intelectual, o assistente social
pode atuar consciente e criticamente no cotidiano da pratica, consideran-
do ndo s6 as consequéncias técnicas da sua atuagao, mas, antes de tudo,
as consequéncias éticas, politicas e econdmicas que determinam e influen-
ciam (direta e/ou indiretamente) a continuidade ou ruptura/superagao
da organizacdo social vigente. Esse o perfil profissional delineado pelo
projeto de formacao da ABEPSS, para o assistente social que escolhe a
direcdo social que possa favorecer os interesses histéricos da classe tra-
balhadora nos seus diferentes segmentos.
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Nao podemos nos esquecer de que a universidade se constitui, se
desenvolve e se sustenta socialmente — seja a universidade publica, seja
a privada —, a partir do que foi e vem sendo criado/produzido e reite-
rado socialmente, ao longo da humanidade, tendo em vista ndo s6 con-
servar e socializar o conhecimento (tanto através da formacao de profis-
sionais que irao prestar servigos de relevancia ptblica, como da extensao
direta a sociedade do conhecimento conservado e produzido), mas
produzir o conhecimento necessério tendo em vista condi¢des de traba-
lho e de vida necesséarios a felicidade do ser social, em cada momento
histérico, considerando que todo individuo social porta as condigdes de
ser feliz, na medida de sua capacidade e da possibilidade de usufruir do
patrimoénio histérico da humanidade. Um processo que envolve, entre
milhares de outras coisas, usufruir o éxtase que é ouvir uma das sinfonias
de Beethoven, fazer uso, quando necessario, de uma tecnologia ou me-
dicamento de ultima geracao, assim como ter acesso aos diferentes tipos
de linguagem, tendo em vista nao s6 se colocar criticamente diante da
realidade em que vive, mas usufruir da leitura de um grande romance
da literatura universal.

E diante disso que, ap6s a formacao graduada e a insercao no mer-
cado de trabalho, tem inicio um complexo e contraditério processo dia-
lético de desenvolvimento e consolidagao do perfil profissional almejado,
a partir de uma operacdo dialética de grande folego, que, assentada no
planejamento, andlise tedrico-critica e avaliagao da atividade profissional,
é uma tarefa que ndo se concretiza em tempo determinado e antecipada-
mente. E uma atividade que acompanha o profissional ao longo da sua
vida profissional, multideterminada e multideterminante, caucionada
que é pelo movimento do local de inserc¢do profissional, pelo movimen-
to da sociedade — local, regional, nacional e global, nos aspectos econo-
mico-politicos e culturais, politicos — da qual é parte e expressao, o que
envolve idas e vindas, avangos e recuos, na apreensao do seu movimen-
to e na intervengao sobre ela. Um processo em desenvolvimento enquan-
to viger a atividade profissional e que, no caso do assistente social e de
outros profissionais como médicos, enfermeiros, psicélogos etc., por
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envolver diretamente outros sujeitos da atividade — os trabalhadores/
usudrios —ndo pode guardar semelhancas com a atividade do engenhei-
ro, do pesquisador, do arquiteto, por exemplo, que pode se dar ao luxo
de ser confuso, ser lento, predeterminado, diante do seu projeto, diante
da sua criacdo. Ainda que exija retoques e corregoes sucessivos e que seja
este um processo que envolve aperfeicoamento constante, aqui fica claro
que o papel da graduagdo é garantir que o conjunto de principios e a
teoria necessaria a sua materializagdo estejam revelados e assegurados,
pelo menos, na sua base, ou seja, naquilo que é essencial a escolhas cons-
cientes numa sociedade em que tudo conspira contra processos emanci-
patdrios. Um processo complexo que exige, dialeticamente, na unidade
teoria-pratica, negar o que nao favorece e conservar o que favorece pra-
ticas mediadas por um projeto profissional que tem como finalidade a
emancipagao humana, tendo em vista, superando préticas conservadoras,
enfrentar o desafio que é objetivar atividades que favorecam os trabalha-
dores na luta politica por emancipagao.

E diante disso, ou seja, diante das possibilidades colocadas pela
formacao permanente, que, se a formacao dos assistentes sociais em cur-
sos a distancia — na medida em que ela, como estratégia necessaria aos
processos de acumulacao, se constitui numa falsificagdo da verdadeira
formacao universitaria centrada na indissociabilidade ensino/pesquisa/
extensao — é um problema, ela ndo é o maior desafio colocado aos assis-
tentes sociais na sociedade do capital. Mesmo a partir de uma formacao
aligeirada e superficial — o que ndo acontece somente nos cursos a dis-
tancia —, os assistentes sociais, conscientes do papel que sdao chamados
areproduzir na sociedade capitalista, contardo com uma massa critica de
conhecimentos — dentro e fora da area de Servigo Social — que os favo-
rece na sua constituicao como intelectuais.

Por mais que se queira negar, mesmo diante da hegemonia devasta-
dora do capitalismo/burguesia, essa organizagao social tem um sujeito
potencialmente revoluciondrio, por mais amesquinhado, alienado, des-
politizado e na defensiva que a maioria dos trabalhadores nos seus dife-
rentes segmentos se encontrem, principalmente no que se refere aos
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operarios, e por mais forca econdmica e politica que mostre e feroz, alie-
nada e cega que se encontre a burguesia diante das exigéncias infinitas
de acumulacdo de propriedade e riqueza. A questao diante disso é até
quando as massas aceitardo as imposicoes da burguesia, diante das infi-
nitas possibilidades objetivas abertas contraditoriamente na prépria so-
ciedade do capital ao ser social, na construcdo da sua prépria histéria?
Nao sem razao, relembrando, Marx ja advertia: “a burguesia necessa-
riamente temerd a estupidez das massas enquanto elas permanecerem
conservadoras, e o discernimento das massas assim que elas se tornarem
revoluciondrias” (Marx, 2008a). Afinal, o ser social se estrutura pela
autoatividade dos homens que, permanentemente aberta a novas pos-
sibilidades, garante sua emancipagdao no curso da histéria.

Assim sendo, com este livro, faco um convite a todos os assistentes
sociais, independentemente dos motivos das suas escolhas, do lugar da
sua formagao, das dreas de atuagao etc., tanto para que considerem uma
opgao e defesa radicalmente conscientes do projeto do Servigo Social
brasileiro, como para que, coletivamente, nos coloquemos diante das
exigéncias que esse projeto impde, tendo em vista nossa contribuicao na
construcao dos nexos causais necessarios a constituicao do discernimen-
to objetivo que estrutura as condi¢des de uma atuagdo profissional que
possa favorecer os trabalhadores e trabalhadoras na busca por emanci-
pagao humana. Um discernimento que situa os assistentes sociais diante
de uma nevrélgica questdo: falta ao conjunto de assistentes sociais brasi-
leiros inventar e tornar hegemonico, em todos os espagos profissionais,
o modo(como) de fazer Servigo Social na dire¢do do projeto profissional,
o qual ndo tem nada a ver com o modo conservador de fazer Servigo
Social conservador, ainda que atuemos no decorrer da histéria, na socie-
dade capitalista, nas mesmas institui¢des, com os mesmos trabalhadores/
usudrios e, frequentemente, a partir dos mesmos instrumentos: entrevista,
reunido, visita domiciliar, estudo social, parecer social, avaliacdao social
etc. Uma requisi¢do que vai além dos avancos na idealizagdo do que é
necessdrio fazer e das exigéncias que a realizacao da atividade profissional
coloca aos assistentes sociais, na docéncia e na atividade socioassistencial,
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e do que se faz em parte da pesquisa e da producao de conhecimento, em
tempos de hegemonia avassaladora do capital. Um modo de fazer que
exige ndo so ser diferente, justo, respeitoso, competente teoricamente,
mas exige se colocar de forma antagonica ao que € exigido e dominante
no capitalismo, em todas as instancias da vida social, exercitando e pos-
sibilitando o exercicio das formas potencialmente emancipatérias de
consciéncia social. Uma exigéncia que se pde, ndo s6 porque a realidade
é movimento e sempre coloca novas necessidades e possibilidades, mas,
essencialmente, porque estamos diante de interesses, finalidades e
objetivos antagonicos: manter/reformar, o que favorece a burguesia, ou
revolucionar a sociedade do capital rumo a emancipa¢ao humana, o que
favorece ndo s6 os operarios e demais trabalhadores assalariados, mas o
género humano.

Neste contexto, se é através do Servigo Social que, para além da
nossa condicdo de individuo social, nds, assistentes sociais, podemos dar
nossa contribui¢cao na constru¢ao das condi¢des para a emancipagao
humana, o que se coloca como questdo e Amago da questdo, para os assistentes
sociais e para os demais profissionais, ndo é o Servigo Social/profissido em si
mesmo, mas o projeto emancipador de sociedade ao qual ele estd articulado.
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INTRODUCAO

Saidas hd. No contexto de um mundo que nos turva a vista, os desejos e
os instintos, pelo excesso de mercadorias que ndo dao respostas as necessi-
dades humanas essenciais e de uma infeliz humanidade e/ou das infelizes
maiorias, permanentemente convencidas de que nao ha alternativas ao
capital, o que estd em questao é: quem ganha e quem perde com as grandes es-
colhas, dificeis, complexas e necessirias, que individual e coletivamente temos,
estamos e vamos fazer, diante de propostas, alternativas e possibilidades
que a humanidade ja tem e j& sabe quais sdo, por mais que grande parte dos
individuos sociais, deserdados da riqueza material e espiritual, as ignore?

Ahumanidade, ao longo da sua histéria, vem deixando como heran-
ca as geragOes futuras, além de objetiva¢des que poderiam possibilitar
subjetividades ricas, condigoes de vida e de trabalho e felicidade a todos
os individuos sociais, valores, principios e referéncias tedricas, fruto de
movimentos revoluciondrios e emancipatorios, que podem ser resgatados
na producio marxiana e marxista e nos projetos socialista e comunista. E
a partir do resgate dessa heranca que a humanidade hoje pode se colocar
frente a escolhas urgentes e necessérias entre:

— trabalho associado® (trabalho que, como criador de valores-de-
-uso, com o objetivo fundamental de atender as necessidades

23. Somente o trabalho associado “permite superar todas as formas estranhadas de relagdes
entre os homens geradas pelo capital ou por ele apropriadas e subsumidas. Ao trabalharem associa-
damente, as relagdes entre os homens passardo a ter o carater de relagdes entre pessoas e nao entre
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humanas, se constitui como base material da superagao da dico-
tomia entre trabalho manual e trabalho intelectual, entre teoria e
prética; trabalho associado, livre, consciente, coletivo e universal,
sustentacdo da emancipacdo humana e de uma humanidade
emancipada) ou trabalho explorado (o trabalho considerado
fundamentalmente como criador de valores de troca; trabalho
explorado que, opondo produtores/operarios e exploradores/
burguesia na producao e na apropriacao da riqueza socialmente
produzida, impede sua apropriagao social);

— propriedade social dos meios essenciais de produgao ou proprie-
dade privada dos meios essenciais de produgao;

— socializagao da riqueza socialmente produzida ou concentragio
exponencial da riqueza socialmente produzida;

— individuos sociais como centro das escolhas ou a mercadoria;

— socializagao do patrimoénio histérico da humanidade* ou priva-
tizagdo do patrimonio histérico da humanidade;

— sociedade sem classes ou sociedade de classes;

— protecao e preservacao da natureza e dos recursos essenciais a
vida em sociedade ou depredacdo e destrui¢cdo da natureza;

— Socialismo/Comunismo ou Capitalismo;

— emancipac¢ao humana ou barbdrie.

coisas; ja ndo havera relacdes de exploragao e dominagéo; todos os individuos terdo a possibilidade
de apropriar-se da riqueza coletivamente produzida e, ao mesmo tempo, de desenvolver as suas
potencialidades, contribuindo tanto para a sua realizagdo como para a do género humano. Deste
modo, o trabalho associado implica que a producio seja voltada para o valor-de-uso, ou seja, para
o atendimento das necessidades humanas” (Tonet, 2012, p. 21).

24. “Em cada estdgio do seu desenvolvimento, o ser social é o conjunto de atributos e das pos-
sibilidades da sociedade, e esta é a totalidade das relagdes nas quais os homens estdo em interagao.
Assim, em cada estdgio do seu desenvolvimento, o ser social condensa o méximo de humanizagéo
construido pela agao e pela interagdo dos homens, concretizando-se em produtos e obras, valores e
normas, padrdes e projetos sociais. Compreende-se, pois, que o ser social seja patrimdnio comum de toda
a humanidade, de todos os homens, nio residindo em nenhum deles e, simultaneamente, existindo na totalida-
de de objetivagdes de que todos podem participar” (Netto e Braz, 2006, p. 45; grifos meus). Nessa medida,
o patriménio da humanidade, consubstanciado pelo conjunto de conhecimentos, habilidade e valo-
res, é sempre historica e socialmente datado.
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As escolhas entre alternativas estdo hipotecadas a consciéncia e a
forca de pressdo de quem ganha e quem perde com cada uma delas. Na
sociedade capitalista,” independentemente da diregao social que esco-
lhemos, todos — e aqui estou me referindo a cada individuo social e a
humanidade como um todo — somos chamados a atuar a favor dos in-
teresses do capital,®® necessariamente travestidos em interesse geral, o
que significa atuar a favor dos interesses dominantes de privatizagao de
tudo em detrimento dos interesses de quem produz valor através do
trabalho, o que, em tltima instancia, significa em detrimento do préprio
homem e da humanidade.

Num contexto de interesses contraditérios, independentemente da
percepcao, da crenga e/ou das representagoes dos individuos sociais, as
classes sociais existem e a luta de classes esta em vigéncia no ambito da
organizacao social capitalista,” luta que se espraia para todas as instancias

25. Capitalismo: sistema econdmico-social baseado na legitimidade da propriedade privada dos
meios essenciais de producao, na ilimitada liberdade de mercado com o principal objetivo de adqui-
rir lucro e concentrar renda e riqueza, através da exploracgao do trabalho em troca de salario, como
podemos apreender em Marx. Diante da saga predadora do grande capital revelada pelas crescentes
fusdes e incorporagdes e da ubiquidade das praticas protecionistas, esse “mercado livre” idealizado,
como afirma Mészaros (2002, p. 349) inexiste em nossos dias em qualquer lugar do mundo.

26. Para Marx, capital é uma relagdo social, uma “poténcia social”. Uma relagdo de classe entre
capitalistas (que exploram a forga de trabalho) e trabalhadores (que s6 podem sobreviver pela venda,
no mercado, da sua forca de trabalho e do seu trabalho). Uma relacao social que permite ao capitalis-
ta acumular capital, através da extragdo de mais-valia/lucro, na medida em que remunera a forga de
trabalho que cria valor de troca ao acionar os meios de produgao (capital constante) por um valor
inferior ao valor produzido pela forca de trabalho assalariada (capital varidvel) (Marx, 1985, 1998).
Para Harvey, capital “é um processo de circulacao no qual o dinheiro é usado para fazer mais dinhei-
ro, frequentemente — mas nao exclusivamente — por meio da exploragao da forga de trabalho” (2014).

27. Aqui ndo se trata de ser a favor ou ndo da existéncia das classes sociais e da luta de classes.
Independentemente da vontade de cada individuo social, a existéncia das classes sociais, a luta de
classes e as possibilidades da revolugdo ndo sdo construgdes tedricas, abstra¢des. Sdo dados da
realidade, abstraidos do processo social real. Foram apreendidas por Marx na dindmica da vida
social, na histéria da humanidade, na totalidade social. Ou seja, foram teorizadas — transformadas
em conhecimento, através do método dialético. E nesse sentido que, no método da teoria social,
teoria é conhecimento do movimento do real onde se distingue a esfera do ser da esfera do pensa-
mento. O concreto que chega ao pensamento, “cientificamente exato” — o concreto pensado — é
um produto do pensamento. O conhecimento teérico para Marx, como resgatado por Netto, “é o
conhecimento do concreto, que constitui a realidade, mas que nao se oferece imediatamente ao pensa-
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da vida social, o que significa que, se processando no ptiblico e no priva-
do, é mediada pela e media a atuagao de qualquer individuo e de qualquer
profissional, dentre eles o assistente social.

No processo da luta de classes na luta politica por hegemonia na
sociedade burguesa, sociedade fundada no modo de producao capitalis-
ta, podemos apreender, pelo menos, trés dimensoes indissocidveis: a luta
social, a luta ideoldgica e a luta institucional.?® Os assistentes sociais,
majoritariamente, operam no ambito da luta institucional e da luta
ideoldgica, o que repercute direta ou indiretamente na luta social. Em
altima instancia, a correlacao de forcas nas diferentes dimensdes da luta
de classes é definida pela pressdao das massas, o que impoe a luta ideolo-
gica e institucional tomar como critério a luta social anticapitalista, se o
horizonte é a emancipagdo humana e ndo o acesso a direitos de cidadania.
Assim, é na disputa institucional e na batalha das ideias que as forgas
sociais anticapitalistas podem contar com contribui¢des na construgao de
uma forca social de massas onde, ao mesmo tempo, dialeticamente, nes-
se mesmo campo, somos chamados a operar em favor dos interesses
burgueses dominantes e, consequentemente, em favor do capital e do
capitalismo, para, confundindo, embaragando, favorecer o controle, a
dominacdo, a necessdria cooperagao de classes, quando ndo, operando as
necessdrias concessoes frente imposi¢oes de limites ao capital pelos tra-
balhadores. Limites que o capital sempre encontra meios de reverter em
seu favor e que, por isso mesmo, ndo podem ser colocados como finali-

mento: deve ser reproduzido por este e s6 ‘a viagem de modo inverso’ permite esta reprodugao. [...]
Marx ndo hesita em qualificar este método como aquele ‘que consiste em elevar-se do abstrato ao
concreto’, “inico modo’ pelo qual ‘o cérebro pensante’ ‘se apropria do mundo’” (2009, p. 685; grifos
do autor).

28. Na sociedade capitalista — uma sociedade dividida em classes antagonicas —, a politica se
consubstancia na luta de classes pela conquista da hegemonia na estruturagao, direcdo e condugao
da sociedade, processo condicionado pelas possibilidades objetivas inscritas na realidade. Politica
entendida como uma atividade pratica na medida em que como processo de luta exige a mobilizagao
e organizacao de seus membros; meios e métodos reais e efetivos de luta (greves, comicios etc.);
tendo como objetivo a conquista, conservagao e/ou direcdo do Estado. Neste contexto, como mostra
Véasquez (1977, p. 201) “o poder é um instrumento de importancia vital para a transformacao da
sociedade”.
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dade das lutas sociais. Assim sendo, se constituem em limites que resul-
tem em condigdes mais favoraveis aos trabalhadores em dar continuida-
de as suas lutas para substituir o trabalho explorado pelo trabalho
associado, caminho para a emancipac¢do humana, visto que € impossivel
impor ao capital uma légica que nao seja a de sua propria reproducao.

Na busca de consequéncias dos nossos atos e acdes sintonizadas com
nossas finalidades e objetivos, é a seguranga dos principios ético-politicos
e a qualificacdo tedrico-metodolégica que pode, ao fomentar um com-
plexo® causal favordvel, nos iluminar — como individuos sociais e como
profissionais — tendo em vista participar desse processo, buscando rea-
lizar escolhas conscientes e necessérias, nesse complexo campo da luta
de classes.

Ora, se todo individuo € parte e expressdao do ser social®*’, mas indivi-
dualmente nao carrega todas as possibilidades deste ser, nao ha qualquer
possibilidade de individualmente ou como categoria profissional, ao fazer-
mos histéria, transformarmos o mundo ao “empoderar® e/ou conscientizar

29. E importante ressaltar, como o leitor poderd observar ao longo do livro, que a utilizagio das
nogdes de complexo/complexidade, referenciadas em Lukécs, ndo guardam relacdo alguma com um
dos ultimos modismos: o “pensamento complexo”.

30. Desenvolvido e articulado como se encontra hoje, o ser social é o tnico ser capaz de agir
teleologicamente, de propor finalidades, de antecipar metas, ou seja, capaz de projetar, de criar
produtos, artefatos, representacdes e simbolos que ganham uma existéncia que transcende a(s)
existéncia(s) singular(es) do(s) seu(s) criador(es). Assim desenvolvido, esse ser “ndo tem nenhuma
similaridade com o ser natural (inorganico e/ou organico); ele s6 pode ser identificado como o ser
do homem, que s6 existe como homem em sociedade”. (Netto e Braz, 2006, p. 51-52)

31. Aqui se torna necessario, mesmo numa introdugéo, abordar a nogdo de empowerment (em-
poderamento), diante da centralidade e da naturalidade com que assistentes sociais que afirmam
assumir o projeto profissional fazem uso dela. Primeiramente, “o uso das palavras traduz relagdes
de poder e relagdes de dominagao” (Fernandes, 1981, p. 8). Assim, tendo em vista fidelidade as
nossas finalidades e objetivos, todo cuidado é pouco na apropriacdo de nogdes e conceitos. Nesse
sentido, ou uma palavra tem um significado X, no maximo um significado aproximado, ou qualquer
palavra pode assumir o significado que cada um queira, o que impossibilitaria a comunicacao, prin-
cipalmente se nos encontramos no contexto das referéncias tedricas é ético-politicas para uma pro-
fissdo. Desse modo, por exemplo, ndo cabe afirmar que ajuda e Servigo Social sdo a mesma coisa,
ainda que muitos gostariam que fosse, principalmente a burguesia. £ diante disso que ndo ha como
reconstruir, recriar ou travestir de outros sentidos algumas nogdes, dentre elas a de empoderamento.
Empowerment é uma nogado origindria da administragdo, para designar uma acao de gestao estraté-
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pessoas” e/ou “organizar as massas”. A transformagao do mundo néao é
obra de uma mente brilhante, nem de um grupo iluminado. Na busca de

gica com o objetivo de “melhor utilizar a forca de trabalho”, ou seja, extrair mais-valia, a partir da
descoberta de que a “pratica do empowerment é fundamental para libertar a empresa do vicio da
centralizagdo das decisdes, que a torna lenta e burocrética”. Na linguagem empresarial, “aproveitar
o capital humano nas organizagdes através da delegacdo de poder”. Nesse sentido, a delegagdo de
poder aqui ndo significa exercicio do poder tendo em vista os interesses dos sujeitos do processo de
trabalho — os trabalhadores —, mas o exercicio de “certo poder”, que, doado, delegado, permitido,
exige o compartilhamento de certas informacdes que favorecam a potencializacao dos negdcios, tendo
em vista os interesses de acumulacdo do capital. Assim, para o empresédrio, a descentralizagdo das
decisGes empresariais num “contexto participativo” acaba por interferir na motivagao, numa maior
satisfacdo, maior agilidade e flexibilidade dos trabalhadores que, se por um lado, potencializa a
competitividade, por outro lado resulta em “autonomia” dos trabalhadores, para atuar tendo em
vista aumentar a capacidade da empresa de explorar o préprio trabalho. Neste contexto, é um poder
relativo que ndo resulta do compartilhamento de informagdes fundamentais/segredos sobre os
negdcios e seus projetos, frente os interesses de todos os envolvidos nos processos de produgao. Na
verdade, através da nocdao de empoderar alguém, trata-se de delegar certa autonomia para a tomada
de decisoes, e da participacdo dos trabalhadores, transformados em colaboradores/parceiros, na
gestao dos negécios, ao assumir responsabilidades e lideranca de forma compartilhada. Desse modo,
tornou-se til, a burguesia, o espraiamento da nogao de empoderamento para outras areas, na me-
dida em que o empoderamento, em qualquer contexto, parte do poder real exercido por quem do-
mina, que necessita, em parte, mas ndo essencialmente — ou seja, aparentemente — delegar/com-
partilhar poder com individuos/grupos que tanto representam a forga de quem produz, quanto
representam a forga politica essencialmente explosiva, que contém potencialmente capacidade de
reagao/resisténcia/sublevagdo e que necessita ser controlada, distraida, manipulada, dominada,
submetida, intimidada. N&o é sem razdo que, como podemos observar em artigos que defendem
essa nocao, “Empowerment corresponde a uma relagdo que envolve poder e responsabilidade, como
duas faces de uma mesma moeda. [...] Para promover o empowerment, ndo basta transferir verbal-
mente poder as pessoas; elas precisam ter reais condi¢des de agir no pleno exercicio da sua respon-
sabilidade, desenvolvendo o que chamamos de ownership, ou seja, agirem como intraempreendedo-
res e como se fossem ‘proprietdrias” do negdcio, pensando como empresarios”. Ou seja, representando,
como em um teatro, o papel de proprietario o trabalhador acaba pensando como proprietédrio; como
se realmente estivesse decidindo o que é essencial, tanto frente aos interesses do proprietario, como
frente aos seus proprios interesses. £ assim na politica, onde o empoderamento objetiva envolver
pessoas, organizagdes, comunidades em processos decisorios que tém relagdo com o que é periférico,
acessorio, acidental, episédico, secundario, supérfluo e ndo o essencial e o necessério; na economia,
que objetiva delegar poder aos considerados “excluidos”, para que ao participarem de certas peque-
nas, periféricas e ndo substantivas decisdes econdmicas sejam e sintam-se responsabilizados pelas
condigdes adversas que afetam suas vidas; na saiide, quando o acesso a conhecimentos e informagdes
sobre doengas e formas de adoecer, inclusive no trabalho, é utilizado para conferir uma falsa auto-
nomia/responsabilidade sobre os determinantes da satide, o que resultaria, mecanicamente, em
melhores condicdes de vida e de trabalho, para além da educagéo, da cultura, do usufruto do patri-
monio histérico da humanidade e do poder politico e econdmico, essenciais a transformacao dos
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transformar o mundo, ndo existe a possibilidade de conscientizar /empo-
derar (dar poder) pessoas, poder que s6 pode resultar de disputa na luta
social. Afinal, poder e consciéncia ndo se transferem, nao se delegam nem
se doam. Poder disputa-se e se mantém pela forca ou pela associacdao
coletiva e consciéncia se plasma na luta social consciente.”? Desse modo,
uma organizagao social livre e emancipada s6 pode resultar de uma ta-
refa coletiva complexa e contraditéria a ser empreendida por parte dos
interessados numa organizacao socioecondmica sem classes, baseada na
propriedade coletiva dos meios essenciais de produgao, fundamento de
uma sociedade de homens emancipados.

E no contexto de uma sociedade baseada na exploragao do trabalho,
na propriedade privada e na concentracao da riqueza — a sociedade
do capital — que se coloca a questdo da emancipagdo humana,® do
comunismo.

determinantes socioeconémicos e politicos da satide; na administraciio, como se o fortalecimento do
poder decisério nas maos de determinados trabalhadores, o que, ao aumentar suas possibilidades
na competicdo, interfere na sua motivagdo e na autoestima, pudesse se voltar para seus proprios
interesses e ndo somente para os interesses de acumulagido, no movimento frenético do capital que
captura tudo a sua volta, visto que é impossivel impor ao capital uma légica que nio seja a de sua
propria reprodugdo. Disponivel em: <http:/ /www.administradores.com.br/artigos/carreira/o-que-
-e-empowerment-e-como-ele-funciona /46403 />; <http:/ /pt.wikipedia.org/wiki/Empoderamen-
to_(administra%C3%A7%C3%A30)>. Acesso em: dez. 2012.

32. Nao podemos nos esquecer, como veremos a seguir, de que quando supera o espontaneismo,
toda luta educa pela sua exigéncia tedrica, exigéncia de conhecimento sobre a realidade.

33. “O uso das palavras traduz relacdes de poder e relagdes de exploragao/dominacao, como
podemos apreender em Fernandes (1981, p. 8). Como a sociedade do capital necessita travestir o
sentido de tudo que favorece a classe trabalhadora nos seus diferentes segmentos, com a nogao de
emancipacdo ndo é diferente. A palavra emancipagdo vem sendo utilizada em situagdes que esvaziam
o seu sentido, exatamente para obscurecer o sentido da emancipagdo humana e da sociedade co-
munista. Diante disso, pde-se a exigéncia de sermos claros quanto ao uso de nogdes e conceitos,
visto que o esvaziamento do sentido de certas nogdes torna-se funcional aos processos de controle
e manipulagdo, assim como a imposi¢ao de nog¢des travestidas no seu sentido original, como ocor-
re com a nogao de empoderamento, empreendedorismo, vulnerabilidade social etc. que se espraiam
como pragas na atualidade. Desse modo, conceitos, nogoes, palavras vém sendo banalizados e/ou
travestidos no seu sentido original. £ neste contexto que para o espanto de alguns e gozo de outros,
trabalhador vira colaborador; Bolsa Familia empodera e/ou emancipa, isto porque nao se trata de
emancipagdo humana, mas de emancipacio politica, esta, mesmo que empobrecida, funcional a
ordem do capital.
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Para Marx, “a questao da emancipacao ¢ uma questao universal, a
questdo do nosso tempo, e geral”. Todos nés queremos ser emancipados.
A emancipagdo politica e a emancipagao humana, para o autor, guardam
distingdes e nexos. A emancipagao politica, limitada e parcial, estd cau-
cionada a ganhos possiveis no escopo do Estado e a participagdo politica
e a emancipagao humana, de cardter ilimitado e integral, esta contida na
liberdade do ser humano em perspectiva de totalidade, para além da
sociedade do capital. Como afirma Tonet (2012, p. 68),

Integral “porque ndo é apenas uma parte dos homens que é livre, nem a
totalidade dos homens que é livre em parte, mas porque todos os homens
estdo situados no interior do patamar humano mais livre possivel. Ilimita-
do, porque faz parte de uma forma de sociabilidade indefinidamente aper-
feicoavel; porque ndo traz em si obstaculos insuperaveis. [...] Se por liber-
dade entendemos essencialmente autodeterminacao, entdo a liberdade plena
significa aquela forma de liberdade — o grau maximo de liberdade possivel
para o homem — que o individuo tem como integrante de uma comunidade
real, cujo fundamento é necessariamente o trabalho associado. Em sintese,
a esséncia da emancipagdo humana estd no dominio consciente e coletivo
dos homens sobre o seu processo de autoconstrucao, sobre o conjunto do
processo historico” (grifos italicos do autor; negritos meus).

Assim, para o autor, a emancipa¢do humana s é possivel no comu-
nismo, quando se torna possivel o ser humano se transformar com a
transformacao do sistema, o que inclui a transformagao das relagdes so-
ciais, a transformacao das relagdes entre o ser social e a natureza e a
abolicao da propriedade privada® e das classes sociais, num processo
continuo de construgao da liberdade. Como afirmou Marx (1969, p. 52):

34. Na sociedade capitalista, o direito do homem a liberdade, como afirma Marx (1969, p. 42-43),
“néo se baseia na unido do homem com o homem, mas, pelo contrario, na separagdo do homem em
relagdo ao seu semelhante. A liberdade € o direito a esta dissolucao, o direito do individuo delimitado,
limitado a si mesmo. A aplicagdo prética do direito humano da liberdade é o direito humano a pro-
priedade privada. [...] O direito humano a propriedade privada é o direito de desfrutar de seu patrimo-
nio e dele dispor arbitrariamente, sem atender aos demais homens, independentemente da sociedade,
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somente quando o homem individual real recupera em si o cidaddo abstra-
to e se converte, como homem individual, em ser genérico, em seu trabalho
individual e em suas rela¢des individuais; somente quando o homem tenha
reconhecido e organizado suas “forces propres” [préprias forcas] como
forgas sociais e quando, portanto, ja ndo separa de si a forca social sob a
forma de forga politica, somente entdo se processa a emancipacdo humana.
(Grifos do autor)

Ora, como afirma Netto (1996, p. 89),

as profissdes ndo podem ser tomadas apenas como resultados dos processos
sociais macroscépicos — devem também ser tratadas cada qual como corpus
tedricos e praticos que, condensando projetos sociais (donde as suas ineli-
mindaveis dimensodes ideo-politicas), articulam respostas (teleolégicas) aos
mesmos processos sociais. (Grifo do autor)

é o direito do interesse pessoal. A liberdade individual e esta aplica¢do sua constituem o fundamento
da sociedade burguesa. Sociedade que faz com que todo homem encontre noutros homens nao a
realizaciio da sua liberdade, mas, pelo contrario, a limitacdo desta. Sociedade que proclama acima de
tudo o direito humano ‘de gozar e dispor de seus bens, rendas, dos frutos de seu trabalho e de sua
industria como melhor lhe convier’ (art.16 da Constituigdo de 1793)”. Ora, a defesa e manutengao da
propriedade privada vem sendo assentada na afirmagdo da separagdo dos homens entre fortes e
fracos. Quem é forte é proprietario, quem é fraco, vende “livremente” seu trabalho no mercado. Mas
aidade dos monopdlios trouxe grandes avangos na questdo da propriedade. Vejamos os argumentos
de um executivo de um grande conglomerado produtivo, diante da cobranca, por lei, em dar destino
ecolégico a, pelo menos, metade dos milhares de garrafas pet que sua empresa produz e que entulha
rios, corregos e mares. Diz ele: “A discussdo das responsabilidades nessa questao merece muito cui-
dado porque depois que o consumidor vai ao supermercado e compra seu refrigerante ele passa a ser
proprietdrio da garrafa pet”. Realmente sdo incomensuraveis os ganhos para a humanidade, quando os
“fracos” passam de “livres vendedores de sua forga de trabalho no mercado” para proprietarios de
garrafas pet, baterias de celular, sacos plasticos, pneus a serem descartados. Neste contexto, os “fortes”
continuam proprietarios dos meios sociais/essenciais de produgéo e os “fracos”, pobres, mesmo in-
terditados de vender sua forga de trabalho no “livre mercado”, como consumidores, passam também
a condigao de proprietarios do que vira, na era da obsolescéncia programada, rapidamente lixo, e
precisa ser descartado, principalmente, proprietarios do lixo que necessita de trabalho/tecnologia
caros, para ter um destino que nédo destrua ainda mais a natureza e o homem. Sera quanto vai demo-
rar para vermos os doentes serem responsabilizados pelo lixo téxico produzido nos hospitais e outras
coisas mais? Porque paises como o Brasil ja estdo sendo utilizados como “latdo de lixo” de paises
europeus. E o que podemos observar com os milhares de contéineres que chegam em nossos portos
com pneus velhos, roupas e material descartavel de hospitais etc.
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Diante disso, pergunta-se: por que e para que um Projeto Etico-Po-
litico do Servigo Social brasileiro, projeto que ao convocar os assistentes
sociais para a construgao de uma nova ordem societdria sem dominagao
e exploragao de classe, etnia e género, tendo no horizonte a emancipagao
humana, situa os assistentes sociais na contramao da sociedade capitalis-
ta e em confronto direto com os interesses do capital?

E aqui, frente ao fato de que a maioria dos assistentes sociais se co-
loca “favoravel aos trabalhadores”, destacam-se, pelo menos, duas razdes
de fundo, para buscarmos referéncia em um projeto que favorece uma
atividade profissional consciente e radicalmente critica.

1) Se a construgao de uma sociedade emancipada depende da von-
tade e da acdo efetiva dos homens, num coletivo que, se de inicio, é o mais
plural possivel, quanto mais préximo de rupturas, ele vai se definindo
com relagdo aos rumos da sociedade que quer construir. Diante disso,
enquanto viger a sociedade do capital, quanto menos rico material e
subjetivamente e mais submetido a alienac¢do,* mais o individuo social
estara sujeito a se submeter aos interesses do capital e se constituir em
bragco — mais ou menos essencial — da elite dominante,” principalmente

35. Como veremos na parte 2 deste livro, este ndao € o tnico projeto a referenciar ou ser tomado
como referéncia pelos assistentes sociais brasileiros. Assim, quando nos referimos ao projeto ético-
-politico do Servico Social brasileiro/projeto profissional / Projeto Etico-Politico/projeto, estamos nos
referindo ao projeto influenciado pela tradicio marxista, que tem sua génese na perspectiva de in-
tencao de ruptura (Netto, 1991).

36. “Conforme as condi¢des histérico-sociais em que se realiza [...] a praxis pode produzir ob-
jetivacdes que se apresentam aos homens nao como obras suas, como sua cria¢ao, mas, ao contrario,
como algo em que eles ndo se reconhecem, como algo que lhes é estranho e opressivo. [...]: entre os
homens e suas obras, a relagio real, que é a relagdo entre criador e criatura, aparece invertida — a criatura
passa a dominar o criador” (Netto e Braz, 2006, p. 44, grifos do autor). Na exploracao, a alienagdo pe-
netra o conjunto das relagdes sociais e a sociedade e seus membros “movem-se numa cultura aliena-
da que envolve a todos e a tudo”, quando as objetivagdes humanas passam a estimular regressoes
do ser social. Esse fendmeno — a alienagdo —, embora configurando-se como um fato de grande
perdurabilidade, as condi¢des histéricas em que ele se processa — divisao social do trabalho e pro-
priedade privada dos meios de producido fundamentais e formas determinadas de exploragdo do
trabalho —, como fruto da atividade dos homens, ndo sao eternas nem naturais; sao condigdes que
podem ser superadas no curso do desenvolvimento histérico (idem, p. 45).

37. No sistema capitalista, assim como no Brasil, a elite dominante, proprietdria de bancos,
grandes construtoras, fabricas, empresas, telefonia, canais de rddio e TV, portais da internet e agdes
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nos momentos de ruptura. Lembremos que, no “18 de Brumario de Luiz
Bonaparte”, Marx j4 advertia: “a burguesia necessariamente temera a
estupidez das massas enquanto elas permanecerem conservadoras, e 0
discernimento das massas assim que elas se tornarem revoluciondrias”
(Marx, 2008a). Ora, pelo lugar privilegiado que ocupamos como assisten-
tes sociais, nds nos constituimos, em principio, num poderoso braco da
elite dominante, o que significa que, cotidianamente, somos chamados a
reproduzir acriticamente® mecanismos de controle e dominagao, o que
vem, historicamente, contribuindo para acalmar, desmobilizar, desorga-
nizar e aprofundar a alienacao dos diferentes segmentos da classe traba-
lhadora com os quais atuamos. Esse processo se dd ao realizarmos a
pratica pela prética, ou seja, realizar como um fim em si mesmo o apoio,
a orientacao, o encaminhamento, o aconselhamento; ao burocratizarmos
as agoes pelo preenchimento mecénico de plataformas de dados e cadas-
tros,* elaboracdo de estudos socioecondmicos, avaliag¢do social, laudos e
pareceres; ao colocarmos como limite o acesso aos direitos, tendo como

na bolsa de valores, necessita destruir a concorréncia, defender e manter seus privilégios. Quem é
proprietario e/ou vive de rendas esta preocupado mais com a necessaria, para si, desvalorizagido dos
salarios e com as metas de inflagdo, do que com os niveis de emprego; mais preocupado com a taxa
de juros do que com o poder aquisitivo dos salarios; mais preocupado com a valorizacado das agdes,
do que com a satide e a educagdo de todos; mais preocupado em eliminar seu competidor, do que
com a relacdo do seu negdécio com as necessidades sociais e humanas... Nao é sem razao que Marx
ja anunciava no seu tempo que tudo que na sociedade do capital comega com concorréncia termina
em monopolio.

38. Por que destacar aqui o acriticamente? Porque ndo podemos menosprezar o fato de que, na
sociedade burguesa, uma pratica social manipuladora e instrumental que favorece o crescente con-
trole da natureza espraia-se para todas as instancias da vida social. Desse modo, independentemen-
te da consciéncia e da direcdo social que escolhemos, com mais ou menos intensidade, vamos repro-
duzir mecanismos de exploragdo, dominacao e de controle. Neste contexto, por exemplo, dentre os
objetivos do assistente social que escolhe o projeto profissional esta o redirecionamento das politicas
em favor dos interesses das massas trabalhadoras e ndo a “garantia de direitos”. Antes de tudo, ndo
sdo os assistentes sociais que garantem direitos. Por outro lado, se os direitos podem ser garantidos
legalmente pela prépria sociedade burguesa, eles nido estdo, como o sabemos, nem poderao ser ga-
rantidos de fato, o que entraria em contradigdo com a légica do capital.

39. Realizados de forma mecanica e néo utilizados para potencializar o conhecimento da reali-
dade, a operagao de plataformas de dados e preenchimento de cadastros resultam na potencializacao
da vigilancia sobre os trabalhadores, sobre as politicas sociais, os projetos e programas sociais, sobre
o controle do territério, vigilancia necessaria aos governos nas suas diferentes instancias, tanto para
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horizonte a democracia burguesa;**' ao operarmos a politica social bu-
rocraticamente e/ou como ajuda;* ao nos limitarmos a utilizar o espago
do Servigo Social para um “bom atendimento ao meu usuério” etc. Ou
seja, se ndo podemos sozinhos ou como categoria mudar o mundo, sozi-
nhos e como categoria temos um “poder”, como representantes do capi-
tal e dos interesses dominantes, de causar sérios estragos no processo de

o controle das massas quanto para a divulgacdo de dados “positivos”/quantitativos dos governos
de plantao.

40. Néo ter como horizonte a democracia burguesa, ndo significa ser contra a democratizagido
da sociedade o que impde a garantia de debate, de respeito a pluralidade de opinides, escolhas. Ver
as ricas, polémicas e perturbadoras reflexdes de Lessa (2011) e Rodrigues (2012).

41. Ndo é sem razao que na sociedade capitalista, mesmo consideradas como direito, algumas
necessidades essenciais sdo travestidas em auxilio, ajuda, beneficio, favor, zelo para “proteger os
interesses de quem estd sob sua guarda ou protecdo” etc. De forma ndo intencional, podemos estar
contribuindo para esse estado de coisas. Vejamos como um assistente social explica para um grande
grupo de trabalhadores/usudrios o que sao as “condicionalidades” do programa Bolsa Familia, sem
abordar seu significado, o que resulta na naturalizagao da pobreza, para os proprios assistentes sociais,
mas essencialmente para os trabalhadores/usudrios. Ou seja, as condicionalidades, no minimo, re-
sultam na fiscalizacdo de comportamentos; em julgamentos morais; resume a fungdo do assistente
social aquele que fiscaliza; responsabiliza o usudario pela garantia das condicionalidades (“se ndo tem
atendimento de satde, reclame”, afirma um assistente social), quando ndo culpabiliza/responsabi-
liza aquele que tem direito a acessar as politicas sociais. Diz o profissional referindo-se as condicio-
nalidades do Programa Bolsa Familia (2014): “Esse é um compromisso que o governo tem que ter
com vocés. Se vocés tém que levar os filhos para serem atendidos no posto, para a atualizacdo da
vacinacdo, entdo, em contrapartida, nds temos que ceder este servigo para vocé. Se nio estd sendo oferecido,
vocés tém que procurar o Posto de Saiide e reclamar. Vocés estdo fazendo o papel de ir 1a. Entao, para as
maes que tém criangas até sete anos é muito importante que vocés levem essas criangas para atuali-
zacao da carteira de vacinagao. N6s queremos ressaltar que vocés despertem essa importincia de preven-
¢do na crianga e ndo que vai bloquear o bolsa familia, entendeu?” .

42. Nao podemos deixar de sinalizar que, frente aos interesses do capital, filantropia/beneme-
réncia sdo nogdes que apoiadas na colaboragdo de classes, o que resulta no obscurecimento de interesses
irreconcilidveis de classes antagonicas, necessitam ser permanentemente ressignificadas. Anogao de
caridade/ajuda, historicamente, tdo cara aos assistentes sociais, na vigéncia do neoliberalismo e da
pos-modernidade, podemos identifica-las expressas na nogao de “cuidado”, “responsabilidade social”,
acolhimento, beneficio. Nao sem razao, o primeiro significado de beneficio é “ato ou efeito de fazer o
bem, de prestar um servigo a outrem; auxilio, favor” (Houaiss) e, no senso comum, quando nao
entre profissionais de nivel superior, o acesso aos direitos sociais, mesmo garantidos em lei, sao re-
conhecidos como ajuda, favor, auxilio, benemeréncia, ou seja, ato, qualidade ou virtude daquele que
é merecedor de honras e louvores por servicos relevantes prestados, seja o individuo burgués, seja
o Estado burgués.
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formacdo,* mobilizagdo e organiza¢do* das massas trabalhadoras na
busca por emancipag¢do humana.

2) O que estd em jogo na sociedade capitalista, do ponto de vista
dos trabalhadores, é um projeto de sociedade que tenha como finalida-
de a emancipagdo humana. Diante disso, fica clara a relevancia do pro-
jeto do Servigo Social brasileiro, para os assistentes sociais que almejam
préticas sintonizadas com as necessidades e interesses histéricos dos
trabalhadores. Com base em uma perspectiva de totalidade e anélise
socio-historica da sociedade capitalista, é esse projeto que garante aos
assistentes sociais e os referencia, ético, politica e teoricamente, quanto
a possibilidade de, na contradi¢do da prépria sociedade do capital,®
mesmo sendo chamados a atuar junto as massas trabalhadoras do pon-
to de vista dos interesses da burguesia, favorecer mais o trabalho do que
o capital (ver lamamoto. In: lamamoto e Carvalho, 1982, p. 70-75). Mas,
se esse projeto identifica e define a direcado social que favorece os traba-
lhadores, quando nomeia os principios fundamentais no Cédigo de
Etica do assistente social e indica a teoria necessaria que referencia uma
prética na direcao desses principios, ele nao garante préticas mediadas
por ele. O fato é que o projeto do Servigo Social, para se transformar em

43. Nao nos esquegamos que Victor Hugo, nas circunstancias em que um policial, frente os in-
teresses dominantes, manda o outro policial perseguir os estudantes em vez de se preocupar com os
ladrdes, ja alertava em Os Miserduveis: “por vezes, pensar é muito mais grave do que roubar”.

44. Nao podemos negar que o movimento de auto-organizacio dos trabalhadores, em tempos
de hegemonia avassaladora da burguesia, vem se constituindo de forma difusa, diante do que,
torna-se necessario identificar, dar visibilidade e favorecer sujeitos coletivos que a organizam. Neste
contexto, cabe aos assistentes sociais que optam pelo projeto profissional, tanto fortalecer o processo
de auto-organizagdo dos trabalhadores, quanto dar sua contribui¢ao nas formas mais elementares e
espontaneas de protagonismo dos trabalhadores na luta de classes, buscando favorecer sua consti-
tuigdo em lutas anticapitalistas.

45. Independentemente da percepgédo dos individuos sociais, a sociedade capitalista, assentada
na propriedade privada dos meios essenciais de produgcao, na concentragdo da riqueza socialmente
produzida e na exploracdo do trabalho, se processa na conjungdo de interesses contraditdrios: os
interesses da burguesia que representa o capital e os interesses dos trabalhadores —nao proprietarios
— que se consubstancia no exercicio da liberdade e as demandas a ela inerentes: autonomia, eman-
cipagdo e plena expansdo dos individuos sociais; nessa medida, os tinicos interesses que podem
representar os interesses de todos, como afirmado por Marx.
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realidade, exige simultanea e dialeticamente, ao ser tomado consciente-
mente como referéncia, de partida, uma preparagdo tedrico-metodolé-
gica e técnico-operativa, tendo como base a critica da economia politica
concomitante a andlise concreta de situagdes concretas; ou seja, individual
e coletivamente, na correlacdo necessaria entre academia/intelectuali-
dade e meio profissional, operar, sistemédtica e analiticamente, desde
levantamentos e estudos mais simples no ambito do préprio cotidiano
profissional, até a pesquisa mais complexa a partir da investigagao sis-
tematica. E tomando o cotidiano* profissional/exercicio profissional
como objeto de investigagao e critica sistemética,”” como parte e expres-
sdo do contexto particular e geral, que vai possibilitando os assistentes
sociais, individual e coletivamente, superar praticas conservadoras;*

46. Para Heller (1972), a cotidianidade é o espaco incomprimivel de reproducao da sociedade
na reproducado dos individuos. Mesmo considerando que é o espago, entre todas as instancias da
vida social, que estd mais suscetivel a alienagao, a autora afirma que a vida cotidiana nao é necessa-
riamente alienada. Assim, diante da impossibilidade real e social de suprimir o cotidiano, trata-se
de criar as condigdes necessarias a superagao da alienagao no cotidiano da praxis. Ver Netto, 1987.

47. Como afirma Coutinho (2006, p. 120), “ser marxista ndo é repetir o que Marx disse. [...] Ser
marxista é ser fiel a0 método de Marx, ou seja, a capacidade que tal método revelou de entender a
dindmica contraditdria do real e as linhas de tendéncia da sociedade moderna”. E frente ao frenético
movimento do real, hd uma exigéncia de se renovar e revisar sempre, renovacao que depende de
conhecimento sobre a realidade. E esse movimento que pode permitir aos assistentes sociais apreen-
der o espaco de trabalho nas suas contradi¢des — nas suas condicdes, requisi¢des e demandas —, na
histdria, o local, como parte e expressao do geral.

48. As praticas conservadoras, independentemente da consciéncia dos sujeitos profissionais,
tendo como pardmetro a adaptagdo, o ajustamento, a restauragdo, a (re)integracao, resultam na
conservacao do que esta dado, do que é dominante na sociedade do capital, sustentadas que estao
em um pensamento que naturalizando a vida social trata tudo o que se refere ao social, ao que é
humano, a partir de valores, da tradi¢dao, da moralizagdo dominantes. Mas o pensamento e a pratica
conservadores ndo estdo parametrados somente pela conservagao. Considerando a dindmica da
ordem social vigente permedvel a mudangas, pensamento/prética conservadores se voltam para
intervengoes corretivas/reformas, em busca da conservagao da ordem social considerada como
eterna, natural. Parafraseando Marx, quando afirma que a ideologia dominante é a ideologia da
classe dominante, o que esta dado como dominante na sociedade do capital reflete os interesses e
necessidades da classe dominante. Afinal, a questdo social nas suas diferentes expressdes, ou seja,
as consequéncias da exploracao do trabalho, da concentragio de riqueza e da propriedade privada,
é considerada na sociedade do capital como consequéncia dos atos daqueles seres — homens, mulheres,
que na “perfeita” sociedade capitalista, revelando sua autodisfuncionalidade, foram incapazes de se
adequarem as leis e as regras vigentes, e se desviaram do natural caminho que esta dado a todos
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apreender possibilidades® presentes na realidade — possibilidades di-
ferentes em momentos e em lugares diferentes —; definir estratégias e
agdes necessdrias; optar por aliangas frente a identificagdo da correlacao
de forcas presente no movimento institucional e social; e, nesse proces-
so, dar sua pequena contribuigao — individual e coletiva — a luta social
fazendo a balanca pender mais para o lado do trabalho do que para o
capital. Como afirma Netto (2004), “os espagos institucionais seccionados
de uma nova dinamica politico-organizativa que os transcenda, terao
sua funcionalidade minimizada. A tarefa herctilea a ser assumida con-
siste, portanto, em combinar a resisténcia nesses espagos com um pesa-
do investimento na organizagdo politica das populagdes” (p. 20).

Estabelecer as media¢es necessdrias entre teoria-pratica, o que se
constitui em praticas mediadas pelo projeto profissional, é um processo
longo e complexo que estd assentado tanto na apropriacdo da producao
de conhecimento disponibilizada, como numa produgao de conhecimen-
to que acompanhe e apreenda o movimento histérico da realidade. Mas,
meus estudos tém revelado que parte expressiva da produgao da area de
Servigo Social, nem sempre partindo das referéncias ético-politicas e te6-
rico-metodolégicas constantes do projeto profissional com seguranca,
vem reproduzindo e/ou se apropriando — o que, diga-se de passagem,
tem sido feito a exaustao — do aciimulo tedrico e ético-politico gestado
por um pequeno e expressivo segmento de intelectuais/assistentes sociais,

“livremente” percorrer, o que traz como consequéncia a anarquia, a desorganizagao, o sofrimento
fisico e psiquico, a desestruturacao familiar... Consequéncias que se materializam em requisigdes
institucionais para os assistentes sociais, no cotidiano profissional.

49. Com base em Aristoteles, Tonet (2012, p. 36) afirma que “o possivel é um conjunto de deter-
minagdes do objeto que poden ou ndo vir a se realizar. Em principio, todas sao possiveis. Contudo, nem
todas se realizardo. Esta realizacdo depende de muitas coisas. O rumo, porém, que ela tomard — o
que é da maior importancia — depende do fim que se quer atingir. O que significa que é incorreto
definir o que é possivel pela sua viabilidade imediata. [Importante] verificar em que medida aquilo
que estd sendo realizado se conecta, através de quais mediagdes, com qual fim. N&o se trata, portan-
to, de menosprezar a viabilidade, mas de compreender que, sendo esta sempre importante, sua
defini¢do, em termos de amplitude, profundidade e prazos, sempre estara — explicita ou implicita-
mente — vinculada ao fim almejado. Portanto, a primeira e principal questao é: qual a natureza do
fim pretendido?”.



50 ANA MARIA DE VASCONCELOS

durante os tltimos 35 anos; segmento que, mostrando presenca na luta
politica da categoria e dando a diregao do debate na drea com uma pro-
ducao que responde pela necessidade de abordagem de tematicas essen-
ciais ao Servigo Social numa perspectiva critica abandonada pelas ciéncias
humanas e sociais, materializa o projeto profissional na politica e na
producao de conhecimento. Desse modo, excetuando a que d4 a direcao
do debate, grande parte da produgdo na area de Servigo Social, partindo,
frequentemente, de objetos fragmentados e fragmentadores, ndao avanga
de uma perspectiva analitica — seja analise da realidade, seja a critica do
Servigo Social no contexto da sociedade do capital —, para a unidade
ontoldgica teoria-realidade necessaria ao acompanhamento do desenvol-
vimento do Servigo Social como profissao e a transformacao do projeto
profissional em realidade.

Ora, o fato de parte expressiva da produgao de conhecimento na area
de Servigo Social, na atualidade, permanecer na indicagdo das possibili-
dades de pratica num dever ser abstrato, sem conexao e mediagdes ne-
cessdrias com o movimento social/institucional e o cotidiano profissional,
principalmente numa perspectiva histérica e de totalidade, tem trazido
consequéncias deletérias aos assistentes sociais pressionados pelo com-
plexo cotidiano profissional, parte e expressdo da realidade social. Assim,
ndo é sem razao que, parte dos assistentes sociais, expressando sofrimento
e stress, vem rejeitando o projeto profissional como referéncia, por consi-
deré-lo utépico e por ndo conseguir identificar possibilidades e alterna-
tivas para transformd-lo em realidade.

Sem condig¢Oes de estabelecer as mediacdes necessarias entre teoria/
realidade e apreender as consequéncias das atividades profissionais; sem
contar, assim, com um conjunto de conhecimentos que os referencie nesse
dificil processo que requer investigacao sistematica tendo em vista apreen-
der possibilidades que ele, na contradicdo, pode revelar, e/ou consideran-
do o projeto profissional como modelo ou como uma coisa a ser utilizada
e ndo como uma processualidade, os assistentes sociais, diante das possi-
bilidades afirmadas teoricamente na produgao de conhecimento da area,
vém manifestando stress, sofrimento, desestimulo, quando ndo, culpa, por
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nao conseguirem pensar e realizar uma atividade profissional que, para
além das respostas necessdrias as requisi¢des institucionais, resulte em
ganhos para os trabalhadores/usudrios, para além do apoio, alivio de
tensdo e/ou acesso precarizado aos servigos socioassistenciais.

Desse modo, consideram que o projeto profissional mais constrange
do que ilumina os assistentes sociais no cotidiano profissional, por se
sentirem incapazes de exercitar/praticar aquilo que consideram ndo terem
“aprendido” na formagao académico-profissional, mesmo aquela forma-
cdo referenciada pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS;™ por entende-
rem nao contar com a presenca poderosa dos seus 6rgaos de representa-
¢ao no cotidiano profissional, pelo menos na mesma intensidade como
observam essa presenca na academia e no movimento politico da catego-
ria, quando representando os profissionais, quando nao, representando
o0s proprios usuarios em diferentes organismos de representacao coletiva.
Sem contar os assistentes sociais que, capturados pelas facilidades colo-
cadas por projetos obscuros quanto as suas finalidades — nao sem razao

50. A possibilidade de transitar do complexo tedrico-metodoldgico para a realidade e vice-
-versa estd caucionada pela qualidade da formacao do sujeito profissional, processo em que a gra-
duagdo € o espago e o tempo em que o futuro profissional pode iniciar o exercicio da relagao teoria-
-realidade/teoria-prética [ainda que o assistente social possa recupera-la no tempo da formagao
continuada, no caso, com muito mais dificuldades]. Possibilidade que, ainda que tenha sido desta-
cada pelo projeto profissional como uma necessidade, tendo em vista sua transformagdo em reali-
dade, ndo estd sendo garantida em nenhum dos niveis da formacdo — graduada, pds-graduada e
permanente —, porque nao foi e nao esta sendo enfrentada como tarefa coletiva na academia e na
producao de conhecimento. Essa tarefa tem sido imputada aos assistentes sociais e futuros assisten-
tes sociais que enquanto alunos, tanto nas disciplinas teéricas quanto nos diferentes niveis do Esta-
gio Supervisionado, ndo contam com a oportunidade de exercitar a relagdo teoria-pratica que se
consubstancia na experiéncia de uma atividade profissional criativa, reflexiva, critica, consciente.
Uma atividade que se ndo exercitada, ndo se realizara por magica ou milagre, mas através da vivén-
cia e andlise tedrico-critica de situa¢des concretas. Este é um processo que exige andlise concreta de
situagdes concretas, no limite, porque mesmo uma pratica planejada, a partir de sujeitos ricos sub-
jetivamente — tanto no que se refere aos principios éticos quanto as referéncias teérico-metodolégi-
cas e a experiéncia politica que envolve a ética — s6 pode ser apreendida nas suas consequéncias,
post festum, ou seja, depois de realizada. Desse modo, s6 uma andlise post festum pode revelar os
caminhos que o exercicio profissional vem criando e trilhando e as possibilidades que ele contém,
na direcdo do projeto profissional, processo que, tendo em vista as indicagdes da ABEPSS, necessita
ter inicio na graduagdo. Vide item 1.7 e parte 3 deste livro.
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conservadoras® —, assumem direcOes sociais contraditorias e contrarias
ao projeto profissional, o que vem resultando tanto em segmentos que
afirmam, mesmo na contradigdo, tomar o projeto como referéncia, quan-
to em segmentos que se colocam em confronto direto com ele. Para com-
plicar ainda mais, certa vertente da producao de conhecimento na area
de Servigo Social tem influenciado os assistentes sociais a colocarem como
limite da atuagdo profissional “o reconhecimento do direito” /o acesso ao
direito etc., quando ndo o empoderamento dos usudrios e/ou sua trans-
formagao em empreendedores —, a partir do desenvolvimento da verve
empreendedorista do brasileiro pobre —, o que tem se convertido em mais
um dos mecanismos de individualizagao, responsabilizac¢do e culpabili-
zagao dos trabalhadores/usudrios pela compulséria vivéncia no cotidia-
no da vida de todas as expressdes da questao social.**

51. Travestindo-se de nova roupagem, o neoconservadorismo assenta-se no controle das tensoes
sociais, na militarizacdo da vida cotidiana, na criminalizacdo da pobreza, em busca de reprimir e
manter os trabalhadores sob controle. Capturando coragdes e mentes em “busca da paz” e em nome
da “democracia”, joga trabalhadores contra trabalhadores a partir de mitos, atitudes autoritarias,
discriminatdrias e irracionalistas, “comportamentos e ideias valorizadoras da hierarquia, das normas
institucionalizadas, da moral tradicional, da ordem e da autoridade” (Barroco, 2011, p. 210). Como
afirma a autora, o conservadorismo define-se pela defesa da tradigdo, da autoridade tendo como
base a hierarquia e a ordem, o que pode facilitar a reatualizagdo de projetos conservadores no Ser-
vigo Social, o que é potencializado pela precarizacdo das condigdes de trabalho e da formagao pro-
fissional, o que facilita “a busca por respostas pragmaticas e irracionalistas, a incorporagao de técni-
cas aparentemente tteis em um contexto fragmentario e imediatista” (idem, p. 212). Assim, a busca
histérica de praticas mediadas pelo projeto profissional vem desafiando os assistentes sociais no
“enfrentamento das novas formas ético-politicas e manifestagdes tedrico-préticas” do conservado-
rismo (idem, p. 210).

52. Como veremos ao longo deste livro, questdo social ndo tem nada a ver com “problema social”.
Nao por acaso, cada vez mais, tanto na midia como em certa producdo e conhecimento, questao
social vem sendo identificada e divulgada como “problema social”/”questdes sociais” que traz
transtorno a sociedade vigente e que “exige grande esforco e determinagao para ser solucionado”,
solucdo que significa “por o trabalhador (o que destoa, o que aborrece, o que ndo da conta de si
mesmo, o que ocupa o leito por nao ter para onde ir etc.) no seu lugar”, como afirma-se no senso
comum. Situando o trabalhador no lugar da exploragao, da opressao, da discriminacao, do consen-
so, da cooptacdo e, cada vez mais, da criminalizagdo, ignora-se, como apreendido por Marx, que o
capitalismo “é a producdo e a reproducdo continua e ampliada da questao social”. Questdo social
que se configura como “o conjunto de problemas econémicos, sociais, politicos, culturais e ideol6-
gicos que cerca a emersdo da classe operaria como sujeito sécio-politico no marco da sociedade
burguesa” (Netto, 1989, p. 90).
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Neste momento, tendo em vista deixar ainda mais claro o porqué da
critica a culpabilizagdo dos usudrios, dada e tida como natural, cabe destacar
que, se todo individuo é parte e expressao do ser social, como afirma
Netto e Braz, “nenhum homem, tomado singularmente, expressa o con-
junto de possibilidades do ser social” (2006, p. 45). Diante disso, na busca
de enriquecimento da sua subjetividade, “quanto mais os homens, em
sua singularidade, incorporam as objetiva¢oes do ser social, mais se hu-
manizam, mais desenvolvem em si o peso da sociabilidade em detrimen-
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to das ‘barreiras naturais’” (idem, 46). Mas, como continua o autor,

no seu processo de amadurecimento, [é] conforme as condigbes sociais que lhe
sdo oferecidas, [que] cada homem vai se apropriando das objetivagdes exis-
tentes na sua sociedade; nessa apropriacao reside o processo de construcao
da sua subjetividade. A subjetividade de cada homem nao se elabora nem
a partir do nada, nem num quadro de isolamento: elabora-se a partir das
objetivagdes existentes e no conjunto de interagdes em que o ser singular se
insere. A riqueza subjetiva de cada homem resulta da riqueza das objeti-
vagoes de que ele pode se apropriar. E é a modalidade peculiar pela qual
cada homem se apropria das objetivagdes sociais que responde pela confi-
guracao da sua personalidade. [...] o individuo social, homem ou mulher,
s6 pode constituir-se no quadro das mais densas e intensas relagoes sociais.
E amarca de originalidade de cada individuo social (originalidade que deve
nuclear a sua personalidade) ndo implica a existéncia de desigualdades
entre ele e os outros. (Idem, p. 47; grifos do autor; negritos meus)

Mas, na sociedade burguesa, o individuo vale como forga de trabalho
e ndo como ser humano integral. Como pontua Tonet (2012, p. 16)

na medida em que o trabalho morto (capital) subjuga e pde a seu servico o
trabalho vivo (o trabalhador) o que esta em jogo jd ndo é o desenvolvimen-
to pleno dos individuos, mas a reprodugdo ampliada do capital. O individuo
sO interessa enquanto forga de trabalho e todas as atividades voltadas para
o individuo néo visardo, na verdade, o seu desenvolvimento omnilateral,
harmonioso, integral, mas adequa-lo, da melhor forma possivel, a reprodu-
¢do de mercadorias.
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Ora, a luta dos diferentes segmentos da classe trabalhadora por res-
postas as suas necessidades humanas e sociais, individuais e coletivas
(respostas consubstanciadas na sociedade capitalista na conjunc¢ao con-
traditéria entre direitos sociais garantidos pela legislacao burguesa/po-
liticas sociais do Estado capitalista e nas contradigdes préprias de cada
uma dessas instancias), como uma das formas de manifestacao da luta
de classes, entre trabalhadores/burguesia, remete os assistentes sociais,
no cotidiano da pratica, a operar a/na luta de classes — em diferentes
arenas, ora no Estado, ora na sociedade civil>®® — como instrumento, ora
de dominagao/controle, ora de libertagao, tanto no que se refere ao con-
junto dos trabalhadores, como no que se refere a sua propria categoria
profissional que, a partir de suas raizes e como assalariada, é parte e ex-
pressao da classe trabalhadora.

Para todos nos, assistentes sociais, que almejamos praticas articula-
das aos interesses historicos da classe trabalhadora, numa sociedade tao
complexa e contraditéria que submete e aliena a todos nés, operar na/a
luta de classes objetivando contribuir com as lutas pela emancipagao
humana, para além das respostas necessarias as requisi¢des institucionais
— na medida em que, mesmo questiondveis e questionadas pelos assis-
tentes sociais no cotidiano, sdo elas que nos legitimam na sociedade
burguesa —, torna-se necessario enfrentar nossas fragilidades éticas™ e
tedrico-politicas, individuais e coletivas. Torna-se necessario superar o
isolamento da ética do conjunto da préxis humana e nos fortalecermos

53. Para Gramsci (1979, p. 10), dois dos grandes “planos” superestruturais sdo: a sociedade civil
como conjunto de organismos chamados comumente de “privados” e a sociedade politica ou Estado.

54. “A ética é uma parte, um momento da praxis humana no seu conjunto... [0 que exige] rom-
per com a pretensa autonomia, sustentada pela filosofia burguesa, das diversas posigdes que o homem
assume em relagdo a realidade em seus vérios dominios. A filosofia burguesa isola a ética do conjun-
to da praxis humana, o que provoca, por exemplo, uma falsa oposigao entre moralidade e legalidade;
isola a ética do conhecimento humano, abrindo via ao pantano do irracionalismo (ética existencia-
lista); isola-a da histéria, como, por exemplo, na atemporalidade da moral kantiana, ou, se reconhe-
ce suas vinculagOes, insere-a num niilismo relativista, limitando a ética a interioridade da decisao
individual abstrata e criando um aparente dilema entre a ética interior e exterior (do sentimento e
da obediéncia). [...] “Em cada um desses contrastes se reflete, diferentemente, a influéncia da divisao
capitalista do trabalho sobre o ser e consciéncia do homem” (Lukécs, 2007, p. 73).
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tedrica e politicamente, para, estruturar, solidificar e estabilizar nossa
(relativa) autonomia como profissionais de nivel superior, aproveitar e
desenvolver nossas potencialidades, aprender as possibilidades presentes
na contraditéria realidade do capital, no desenvolvimento de estratégias
e a¢des educativas que possam contribuir para preparar a necessdria
ruptura®, enfrentando, resistindo e sublevando-se frente aos processos
e mecanismos de exploragdo e submissao, alienantes e alienadores, pré-
prios da sociedade burguesa.” Um processo dialético/contraditério no
qual estdo colocadas tanto a possibilidade de autoenriquecimento da
subjetividade (nossa e de todos os envolvidos no processo), em busca
de, como afirma Marx, uma subjetividade rica, como a possibilidade de
retrocedermos a barbarie e/ou permanecermos a mercé dos interesses
do capital. Um processo que, sem a compreensao do passado, “nao se
pode transformar o presente e construir o futuro” (Netto, 2014, p. 20).

E relevante salientar aqui que, na sociedade do capital, os assisten-
tes sociais sdo chamados a um exercicio profissional que reproduza
mecanismos que aprofundem o complexo alienagao/fetichismo/reifi-
cagdo e obscureca e/ou naturalize a exploragao do trabalho e a domina-

55. Como mostra a histéria, a passagem de uma organizagao social e econémica para outra ndo
se d4 de forma mecénica nem acabada. E um processo dialético de avancos, recuos, negagio, con-
servagao, no avango para niveis superiores. A passagem do capitalismo para o socialismo da mesma
forma. A partir de um projeto radical e de longo alcance, o Servigo Social exige os assistentes sociais
como stjeitos contribuindo nesse processo. E ao operarmos numa situagao historica especifica, quan-
do precisamos dar respostas as requisi¢des institucionais e as demandas pontuais, emergentes e
histéricas dos usudrios, que, a0 mesmo tempo, imprimimos nossa marca ao contribuir na preparagao
de momentos de ruptura, com a possibilidade, no momento me parecendo remota, de participar de
algum desses momentos. Esse movimento nos exige encontrar e exercitar um modo de transformar o
presente, caminhando para o futuro. Mészaros (2002), em Para além do capital, remete-nos a uma teoria
da transicdo. Teoricamente, 14 poderemos encontrar referéncias tanto globais como pontuais para
essa transigao.

56. Iasi (2010, p. 82), dirigindo-se aqueles que lutam pela emancipagdo humana, afirma: “se ndo
estdo dadas as condigdes de uma ruptura revoluciondria, nem objetiva (embora acredite que cada
vez mais estas se apresentam mais desenvolvidas), nem subjetivamente, cabe a nés, naquilo que nos
compete, desenvolver agdes que possam preparar a necesséria ruptura e, enquanto isso, resistir ao
estranhamento e a exploragao. Negar-se a encontrar formas que tornem as relacdes alienadas mais
aceitdveis aos explorados e ao género humano subsumido ao estranhamento. Em poucas palavras,
resistir ao estranhamento, enquanto preparamos a emancipagao”.
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¢do de classe, processo que, em desenvolvido sem critica, resisténcia e
enfrentamentos, no limite, favorece a autodestruicao e a destruicao das
subjetividades e da natureza.

Mas, como revela a histdria de lutas e enfrentamentos do operariado
e demais segmentos da classe trabalhadora”, se é possivel nos referirmos
teoricamente a enfrentamentos, insurgéncias, resisténcias que resultaram
ora em imposi¢ao de limites ao capital, ora em rupturas com a ordem
estabelecida, é preciso sinalizar que na sociedade burguesa constituida,
o complexo alienagao/fetichismo/reifica¢do se constitui, historicamente,
em processos e mecanismos essenciais a manutengao funcional do capi-
talismo. Um complexo que, determinado histérico-socialmente, se espraia
por todas as esferas do ser social, atingindo em cheio ndo s6 os trabalha-
dores, mas todos os individuos sociais. Se os trabalhadores sao atingidos
pela alienagdo por motivos 6bvios, os exploradores, como afirma Tonet
(2012, p. 78), sao atingidos

porque o seu acesso a riqueza acumulada pressupde uma relacao que reduz
a desumanizagao a maior parte da humanidade. Além disso, porque a di-
visdo do trabalho faz com que eles mesmos sejam levados a privilegiar o
lado espiritual e menosprezar a atividade que é o fundamento por excelén-
cia do ser social, que € o trabalho. Por tudo isso, a formacao dos préprios
exploradores nao pode deixar de ser unilateralmente, e de certa forma,
deformada.

E nos Grundrisse (2011) que Marx revela que o fetichismo é a mani-
festacdo historico-concreta da alienagdo na sociedade capitalista. Logo que
algo da natureza — a madeira, o ferro — assume o carater de mercadoria,
“ela se transforma numa coisa fisicamente metafisica”. Os produtos da
mao humana “parecem dotados de vida prépria, figuras autobnomas, que
mantém relagdes entre si e com os homens”. Esse carater mistico da mer-
cadoria ndo provém do seu valor de uso. Na produgao mercantil desen-
volvida, existe uma grande dependéncia mutua entre todos os produtores,

57. Ver Hobsbawm, 1995 e 2009.
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“o que significa que o trabalho de cada um deles (... trabalho privado) é
parte do conjunto do trabalho da sociedade (o trabalho social ou total) e
sO € possivel no seu interior” (Netto e Braz, 2006, p. 101-102). Adminis-
trando isoladamente, privadamente, sua produgao, o produtor ndo consi-
dera o seu caréter social. Ignora nao s6 o trabalho dos envolvidos na
producdo da sua mercadoria, mas também o trabalho dos envolvidos nas
muitas outras mercadorias que entraram na composicao da sua. O produ-
tor “privado” s6 vai se confrontar com o carater social de seu trabalho no
mercado, onde, no processo de compra e venda das mercadorias, as rela-
¢Oes sociais entre homens na producdo social aparecem como se fossem
relagOes entre coisas, relagdes entre mercadorias, processo de inversao da
realidade que Marx denomina fetichismo da mercadoria.

Esse carater fetichista do mundo das mercadorias provém [...] do carater
peculiar do trabalho que produz mercadorias. [...] os trabalhos privados s6
atuam, de fato, como membros do trabalho social total por meio das relacdes
que a troca estabelece entre os produtos do trabalho e, por meio dos mesmos,
entre os produtores. Por isso, aos tiltimos aparecem as rela¢des sociais entre
seus trabalhos privados como o que sao, isto é, ndo como relagdes direta-
mente sociais entre pessoas em seus proprios trabalhos, sendo como relagdes
reificadas entre as pessoas e relagdes sociais entre as coisas”. (Marx, 1983,
v.,n.1,p.71)

Numa sociedade inteiramente mercantilizada — na vigéncia da
propriedade privada e de uma intensa divisdao do trabalho —, os produ-
tos e as relagdes sociais aparecem necessariamente sob a forma de coisas
— como coisas naturais. Como refere Netto (1981, p. 73-74),

A alienacdo, complexo simultaneamente de causalidades e resultantes
histérico-sociais, desenvolve-se quando os agentes sociais particulares nao
conseguem discernir e reconhecer nas formas sociais o contetido e o efeito
da sua agdo e intervengao; assim, aquelas formas e, no limite, a sua prépria
motivagdo a agdo aparecem-lhes como alheias e estranhas. [...] em toda
sociedade, independentemente da existéncia de producdo mercantil, onde
vige a apropriacgdo privada do excedente econdmico estdo dadas as condi-
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¢oes para a emergéncia da alienacdo. [...] O fetichismo préprio a sociedade
burguesa constituida se manifesta, é indiscutivel, em e por formas de vi-
véncia e representacado alienadas. (Grifo do autor)

Desse modo, o fetichismo implica a alienacdo, mas fetichismo e alie-
nagao nao sao idénticos. Ele instaura, como mostra nosso autor, com base
em Marx, “uma forma nova e inédita que a alienagdo adquire na socie-
dade burguesa constituida”, no modo de produgao capitalista dominan-
te, consolidado e desenvolvido.

No capitalismo tardio, com a intensificacao das relagdes mercantis,
que implicam a esfera econdmico-produtiva e a totalidade dos mecanismos
de reprodugao social, o fetichismo se espraia para todas as esferas da vida
social, o que traz como consequéncia a reificagao: a objetividade capita-
lista aparece sob forma de coisa. Como afirma Coutinho (1981), “temos
assim um andamento l6gico, que é também e primariamente o desdobra-
mento histérico-ontolégico: o universal abstrato da alienacao, caracteri-
zando-se na particularidade histérica do fetichismo, reaparece na univer-
salidade concreta da reificagdo”, que se exprime numa relagao objetual.

Na busca de solucionar a questao — a relacdo entre a forma de emer-
géncia e a esséncia do ser social —, Marx revela os “alicerces sobre os
quais vé instaurar-se a socialidade: a prética sécio-humana (a praxis),
conjunto de objetivacoes teleoldgicas do ser genérico consciente que se
constitui pelo trabalho” (Netto, 1981, p. 77). Neste processo,

Marx localiza na forma mesma do produto mercantil a fonte do mistério
que o torna algo de estranho e alheio (algo alienado) aos agentes sociais
particulares. A forma mercadoria® nao é apenas a célula econdmica da so-
ciedade burguesa: é também a matriz que contém e escamoteia a raiz dos

58. A forma mercadoria, como prépria da sociedade burguesa, ndo tem o mesmo papel nos
diferentes momentos histéricos. Para Netto (1981, p. 78), “é somente quando a grande industria
(com o0 seu compulsério acélito, o mercado mundial) planetariza, homogeneizando-o segundo seus
padrdes peculiares, o universo social que a mercadoria se transforma de fato naquela forma e
matriz privilegiadas.
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processos alienantes que tém curso nesta sociedade. [...] os processos
alienantes arrancam exclusivamente do fetichismo inerente a produgao
mercantil e, incorporados a forma mercadoria, se pdem, repdem e repro-
duzem em todas as instancias sociais — porque [a sociedade burguesa
constituida] estd inteiramente mercantilizada. (Idem, p. 78-80)

O trabalho na sociedade capitalista burguesa é transformado de meio
de humanizagao em mercadoria. Uma mercadoria que sé se realiza como
tal quando consumida pelo capital ao se colocar a venda no mercado,
como qualquer outra mercadoria. Na producao capitalista, o trabalhador
se torna um servo do seu objeto, como mostra Marx: “primeiro porque
ele recebe um objeto do trabalho, isto é, recebe trabalho; e, segundo, porque
recebe meios de subsisténcia. Portanto, para que possa existir, em primei-
ro lugar, como trabalhador e, em segundo, como sujeito fisico”. No pro-
cesso de objetivagao, na produgao do trabalhador, é que se da “o estra-
nhamento, a perda do objeto, do seu produto”. [...]. “O auge desta
servidao é que somente como trabalhador ele [pode] se manter como su-
jeito fisico e apenas como sujeito fisico ele é trabalhador” (grifos em italico
do autor; negrito meus). Na sociedade capitalista, continuando com as
palavras de Marx,

primeiro, que o trabalho é externo (dusserlich) ao trabalhador, isto é, nao
pertence ao seu ser, que ele ndo se afirma, portanto, em seu trabalho, mas
nega-se nele, que nao se sente bem, mas infeliz, que ndo desenvolve nenhu-
ma energia fisica e espiritual livre, mas mortifica sua physis e arruina seu
espirito. O trabalhador s6 se sente, por conseguinte e em primeiro lugar,
junto a si [quando] fora do trabalho e fora de si [quando] no trabalho. Esta
em casa quando ndo trabalha e, quando néo trabalha, ndo estd em casa. O
seu trabalho ndo é, portanto, voluntario, é forcado, trabalho obrigatério. O
trabalhondo é, por isso, a satisfagdo de uma caréncia, mas somente um meio
para satisfazer necessidades fora dele. Sua estranheza (Fremdheit) eviden-
cia-se aqui [de forma] tdo pura que, tdo logo inexista coercao fisica ou outra
qualquer, foge-se do trabalho como de uma peste. O trabalho externo, o
trabalho no qual o homem se exterioriza, € um trabalho de autossacrificio,
de mortificacdo. Finalmente, a externalidade (Ausserlichkeit) do trabalho
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aparece para o trabalhador, como se [0 trabalho] ndo fosse seu proprio, mas
de um outro, como se [o trabalho] ndo lhe pertencesse, como se ele no tra-
balho nao pertencesse a si mesmo, mas a um outro. (Marx, 2008, p. 80-83;
grifos do autor)

Ora, ainda que submetido a processos alienantes e alienadores tao
complexos na sociedade do capital, processos que, tendo inicio no ambi-
to do trabalho, se espraiam para todas as instancias da vida social, na
medida em que o ser social é resultado da atividade humana; que o homem
é um ser que da respostas; que a possibilidade de escolha, por minima
que seja, é uma caracteristica do ser social (Lukacs), esta colocada, a todos
os individuos sociais, frente a contradigdo prépria desta sociedade entre
capital/trabalho, a possibilidade de escolhas. Mas, uma escolha conscien-
te e radicalmente critica ndo esta assentada na adesao formal a conceitos,
na peticao de principios éticos, nem em desejos e boas intengdes, sejam
direcionados a ajuda, sejam direcionados a transformacao/emancipagao.
O ato de escolher na sociedade capitalista o lado do trabalho/trabalha-
dores em detrimento dos interesses do capital é uma opgao ético-politica
assentada numa anélise critica da sociedade do capital, opcao que s6 tem
possibilidade de se objetivar — tornar-se realidade material —, a partir
de uma praxis criativa, consciente, radicalmente critica, reflexiva e cole-
tiva — ou seja, uma préxis planejada e avaliada nas suas consequéncias
—, tendo como parametro e finalidade os interesses historicos dos dife-
rentes segmentos da classe trabalhadora. No caminho para a emancipagao
humana, esses sdo nexos causais necessarios tanto aos operarios como
classe parasi (a tinica classe que ao se libertar, liberta todos os individuos),
quanto aos demais trabalhadores assalariados, necessariamente articula-
dos a eles; os assistentes sociais, como parte e expressao dos trabalhado-
res assalariados.

Nesse sentido, para os assistentes sociais que escolhem o projeto do
Servigo Social como referéncia, no enfrentamento e resisténcia aos pro-
cessos de alienagao/controle/dominagao/exploragao, trata-se de, a par-
tir de uma atividade consciente, sistematica, planejada, fundada na
analise critico-dialética do cotidiano e da cotidianidade, articular, no
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cotidiano profissional, valores emancipatdrios e respostas® imediatas e
mediatas as diferentes expressoes da questao social que contribuam para
atacar, impor limites, revelar, propagar, desnudar, divulgar, reverter a
barbarie que consterna e arruina cotidianamente as massas trabalhadoras.
Barbarie que se consubstancia articulando de forma indissociavel a dire-
ta ou indireta exploracdo do trabalho (expressa na extracao da mais-valia),
a propriedade privada dos meios essenciais de produgdo (expressa na
desigualdade de propriedade e riqueza) e a concentracao da riqueza so-
cialmente produzida (expressa na desigualdade de renda advinda da
exploracdo do trabalho e do capital que rende juros).®

A direcdo ético-politica constante dos onze principios do Cédigo de
Ftica do assistente social, os quais s6 podem ser tomados e compreendi-
dos de forma indissociavel nas suas relacoes e conexdes necessarias, e as
referéncias tedrico-metodoldgicas com base na teoria social de Marx e no
marxismo, necessarias a uma analise social fundada na critica da econo-
mia politica, ao planejamento e a realizagao de préticas que almejam dar
contribuigdo em processos emancipatdrios e emancipadores,® é que po-
dem delinear e iluminar os caminhos necessarios e revelar, a partir da
abstracao do processo real, as possibilidades de uma pratica profissional
critica, criativa, reflexiva e propositiva, contidas na realidade.

E naqueles principios, tomados na sua indissociabilidade, que esta
a possibilidade de resgatarmos, no Servico Social, a direcao social que

59. Como podemos apreender em Lukécs (2010, 2012) se a pergunta e a resposta podem ser
apreendidas como produto imediato da consciéncia que dirige a atividade, o ato de responder — o
trabalho como modelo da praxis — é o elemento ontologicamente primdrio desse complexo.

60. Como mostra Harvey (2014), “a disparidade entre a remuneragdo média dos trabalhadores
e dos executivos-chefes era cerca de trinta para um em 1970. Hoje estd bem acima de trezentos para
um e, no caso do Mac’Donalds, cerca de 1.200 para um”. No Brasil, por volta de 30 mil individuos
vivem somente de juros da divida ptblica.

61. Na sociedade capitalista, ¢ em Marx e no marxismo que encontramos referéncias histérico-
-sociais numa direcao social que se pde em franco antagonismo com o pensamento burgués, porque
capaz de iluminar uma vontade politica fundada na apreensao teérico-critica do mundo burgués, o
que revela possibilidades de superagao do capitalismo. Nao sem razdo, Marx e o marxismo necessi-
tam, na ordem social capitalista, como vimos, serem desqualificados, desacreditados, quando nao
considerados mortos.
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tem como horizonte a revolugao,* o socialismo/comunismo, a superagao
de toda as formas de exploracdo e dominagao do homem pelo homem, a
“construc¢ao de uma nova ordem societédria, sem dominagao, exploragao
de classe, etnia e género”, ou seja, “a autonomia, a emancipagao e a plena
expansao dos individuos sociais”, muito além de reformas e contrarre-
formas do Estado; muito além da democracia/cidadania burguesas que,
com seus direitos formais e suas “melhorias” pontuais em resposta as
pressoes das massas, permanecerao sempre no campo da emancipagao
politica; muito a frente de uma cidadania para os ricos e uma “cidadania”
desqualificada para os pobres, estruturada no reequilibrio da distribuicao
de bens e privilégios; muito além das lutas que envolvem as desigualda-
des e a dominagao de género, geracao e etnia que, se em si mesmas nao
emancipam,® na medida em que a emancipacdo estd caucionada pela

62. “A coincidéncia da transformagao das circunstancias com a da atividade humana, ou mu-
danca dos proprios homens, s6 pode ser concebida e entendida racionalmente como pratica revolu-
ciondria” (Marx, nas teses de Feuerbach). Nesse sentido, estamos nos referindo a “uma praxis social
criadora enquanto atividade material dos homens que transformam radicalmente a sociedade e
produzem um regime social novo”. E diante disso que Lukécs pode se referir a revolugdes como
“momentos decisivos da continuidade histérica” (Lukacs, 2007, p. 64). Ver, ainda, Fernandes (1981),
em “O que é Revolugao”.

63. Para Mészaros (2002), “o sistema do capital se constitui sobre os alicerces de estruturas
discriminatérias alienantes e mediagdes de segunda ordem da ‘economia individual ha muito esta-
belecidas e, naturalmente, forcosamente as adaptou a seus préprios objetivos e a suas exigéncias de
reprodugao... A transformagao radical necessaria para o bom funcionamento de um processo socio-
metabdlico baseado numa verdadeira igualdade envolve a superagao da forca negativa das estrutu-
ras hierarquicas discriminatérias e das correspondentes relagdes interpessoais da ‘economia indivi-
dual’” iniciada ha milhares de anos” (p. 303). “Ora, como mostra o autor, o inexoravel impulso
expansionista do sistema capitalista traz para a forga de trabalho um nimero cada vez maior de
mulheres, o que ndo pode se completar sem que se levante a questao da igualdade das mulheres, no
sentido de eliminar no processo alguns tabus e barreiras existentes, o que vem resultando que: as
mulheres tém de aceitar uma parcela desproporcional de ocupagdes inseguras e mais mal pagas no
mercado de trabalho; as mulheres estdo na péssima situagdo de representar por volta de 75% dos
pobres do mundo, o que significa, numa estimativa para 2004, de acordo com a ONU, a relagdo de
3 por 1 dos homens que estdo entre os pobres do mundo; e, principalmente, que as potencialidades
positivas para a emancipagao das mulheres vém sendo historicamente eliminadas sob o peso das
contradi¢des do sistema. Como assevera o autor, “tudo isso sublinha claramente o que ndo deveria,
mas precisa ser enfatizado, devido aos artificios da ideologia dominante e as amplamente difundidas
mistificagdes de ‘oportunidades iguais’, ou seja, sem mudangas fundamentais no modo de reprodugdo
social, ndo se poderdo dar sequer os primeiros passos em dire¢do a verdadeira emancipacao das
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eliminagdo da exploracdo e da dominacao de classe, elas podem se cons-
tituir em momentos importantes de resisténcia e de contribui¢do na
construgao dos caminhos rumo a emancipagao.

A “cidadania”, pobre, restrita, tendo como limite o “acesso aos di-
reitos” — para as maiorias, um acesso garantido legalmente, mas nao de
fato, quando muito incompleto, como é da natureza da sociedade do
capital —, assim como constrange e dificulta a luta pela ampliagdo e pela
radicalizagao dos direitos garantidos legalmente, na trajetéria de cons-
trugdo de processos de ruptura, jamais (porque nao pode, com pena de
subverter a prépria ordem capitalista) vai transformar em realidade a
“universalizagdo” dos direitos, como assegurado, ainda hoje, na legisla-
¢ao/Constituicao Federal de 1988, para o direito a satide. Na realidade,
na sociedade do capital, a medida do direito ndo é a medida do acesso; a
medida da propriedade é que é a medida do acesso.

Ora, 0 ato que funda a sociabilidade capitalista e faz parte da sua
esséncia € o trabalho abstrato — trabalho considerado como simples gas-
to de energias humanas, fisicas e intelectuais —, cuja origem estd na com-
pra e venda da forga de trabalho pelo capital, o que tem como consequén-
cia inevitavel a produgao da desigualdade social, visto que, assumindo as
mais variadas formas, implica sempre a dominagdo do capital sobre o
trabalho e a apropriacao privada crescente da riqueza socialmente produ-
zida. A realiza¢dao do contrato de compra e venda da forca de trabalho no
mercado supode a existéncia de certa relagao entre os individuos que para
o realizarem necessitam ser “livres (e racionais), iguais e proprietarios”.

£ 4

Uma relagao entre os individuos que serd “a base para o desenvolvimento

mulheres, muito além da retérica da ideologia dominante e de gestos de legislacao que permanecem
sem a sustentacdo de processos e remédios materiais adequados. Sem o estabelecimento e a conso-
lidagao de um modo de reprodugdo sociometabdlica baseado na verdadeira igualdade, até os esfor¢os
legais mais sinceros voltados para a ‘emancipagdo das mulheres’ ficam desprovidos das mais ele-
mentares garantias materiais; portanto, na melhor das hipé6teses, ndo passam de simples declaragao
de fé. Jamais se enfatizara o bastante que somente uma forma comunitaria de produgéo e troca social
pode arrancar as mulheres de sua posi¢ao subordinada e proporcionar a base material da verdadei-
raigualdade” (2002, p. 303). Por extensdo, o mesmo pode ser afirmado com relagao a luta dos negros,
dos homossexuais, dos direitos humanos, dos direitos de idosos, criangas, adolescentes etc.
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de todos os outros direitos — civis, politicos, sociais — que compdem a
cidadania, mesmo que se saiba que eles foram resultado de duras lutas e
nao meras concessoes da classe burguesa” (Tonet, 2012, p. 49).

Assim sendo, o modo de produgao capitalista implica, por sua na-
tureza, “uma articula¢do incindivel entre desigualdade real e igualdade
formal” (Tonet, 2012, p. 49) e, por mais aperfeicoada que seja a democra-
cia e a cidadania, elas jamais poderdo eliminar as desigualdades sociais
porque nado podem assegurar que os individuos sejam efetiva e plena-
mente livres; porque a producao da desigualdade social nado é defeito,
mas parte constituinte da sociedade burguesa, estruturada que estd na
exploragdo do trabalho. Assim, na democracia/cidadania, ndo se ques-
tiona e nao se pode abrir mdo do que é da natureza da organizacado so-
cioeconOmica capitalista a que se articulam: a exploragdo do trabalho
efetivada através da compra e venda da forga de trabalho; a propriedade
privada e a concentragao progressiva da riqueza socialmente produzida,
assentadas na igualdade politica — formal — e na desigualdade econo-
mica — real.

E diante dessa realidade de fato que democracia e cidadania — mes-
mo tendo reconhecidos seus méritos no processo de humanizagao no qual
a condigao de cidadao se pde como muito superior a do servo e do escra-
vo —, na busca de uma sociedade emancipada, ndo podem ser colocadas
como finalidade, como limite, na medida em que, restritas a emancipagao
politica, ndo garantem o homem em sua plenitude. Assim sendo, do
mesmo modo, ndo ha como serem colocadas como finalidade e limite do
projeto do Servico Social brasileiro, visto que o “cidadao €, por sua natu-
reza sempre homem parcial [...] por mais plena que seja a cidadania, ela
jamais pode desbordar o perimetro da sociabilidade regida pelo capital [...]
o individuo pode, perfeitamente, ser cidadao sem deixar de ser trabalha-
dor assalariado, ou seja, sem deixar de ser explorado” (Tonet, 2012, p. 67).
A sociabilidade capitalista exige homens livres, iguais e proprietdrios
— tanto para contratar como para vender forca de trabalho, onde temos
que “a desigualdade de raiz (economia) se inverte em uma forma de
igualdade, de liberdade e de propriedade. Ha portanto uma articulagdao
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férrea obviamente nao isenta de tensdes, entre a matriz econdmica (o
capital) e a forma juridico-politica (emancipagao politica; democracia; e
cidadania)” (idem).

Isso nao significa desmerecer nem renunciar a luta por direitos. Sig-
nifica deixar claro que, pautada pela necessaria superagao da ordem social
capitalista, ela poe os assistentes sociais no complexo e conflituoso cam-
po das requisigdes institucionais /demandas dos usudrios, onde o funda-
mental — tanto para os trabalhadores como para o capital — é o aspecto
(des)educativo® mediando sua processualidade, o que tem como conse-
quéncia perdas e/ou ganhos para os trabalhadores/usudrios no seu
processo de autoconstrugao e nas suas lutas. Com toda razdo, Tonet (2012,
p- 50) afirma que a constatacao das limitagoes da cidadania nao significa
desqualifica-la,

significa apenas que nado se deve confundir emancipagdo politica com
emancipac¢do humana; que nao se deve ter a ilusao de que a cidadania é um
espaco indefinidamente aperfeigoavel; de que ela é simplesmente sinénimo
de liberdade; de que a luta pela cidadania é o caminho para a construgao
de uma sociedade autenticamente igualitaria, livre e humana. Significa ter
claro que essas lutas podem no maximo, ser uma mediacdo para a eman-
cipacao humana, mas nunca tomar o seu lugar. (Grifos em negrito meus)

Assim, tendo em vista que o acesso aos direitos de cidadania nao se
colocam como caminho, mas no maximo como estruturacao de condi¢des
de vida e de trabalho que favorecam as lutas sociais® e tendo em vista as
escolhas profissionais que fazemos na sociedade do capital, vale sempre

64. Na sociedade do capital, para além de procedimentos técnico-burocréticos especificos de
cada profissdo, todo profissional, a depender da direcao social da sua atividade profissional, cons-
ciente ou inconscientemente, participa do processo de formacao dos individuos com os quais traba-
lha — individual e coletivamente —, possibilitando ou interditando a apropriagdo dos conhecimen-
tos, habilidades e valores necessarios para se tornarem membros do género humano.

65. Como afirma Fernandes (1981, p. 12), “uma sociedade capitalista semidemocratica é melhor
que uma sociedade capitalista sem democracia alguma. Nesta, nem os sindicatos, nem o movimen-
to operéario podem manifestar-se com alguma liberdade e crescer naturalmente”, sempre alerta para
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a pena, para além da sua defesa politica, nos colocarmos criticamente
frente os onze principios do Cédigo de Etica do assistente social, listado
a seguir, buscando apreender o alcance e as consequéncias dessas escolhas.

I. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes — autonomia, emancipagao e plena expansdo dos
individuos sociais;

II. Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do au-
toritarismo;

III. Ampliagao e consolidagao da cidadania, considerada tarefa primordial
de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos
das classes trabalhadoras;

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializa¢do da
participacdo politica e da riqueza socialmente produzida;

V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure uni-
versalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica;

VI. Empenho na eliminacao de todas as formas de preconceito, incentivan-
do o respeito a diversidade, a participacao de grupos socialmente discrimi-
nados e a discussao das diferencas;

VII. Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais
democraticas existentes e suas expressdes tedricas, e compromisso com o
constante aprimoramento intelectual;

VIII. Opgdo por um projeto profissional vinculado ao processo de constru-
¢do de uma nova ordem societaria, sem dominacado, exploragdo de classe,
etnia e género;

IX. Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que
partilhem dos principios deste Cédigo e com a luta geral dos/as traba-
lhadores/as;

X. Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacdo e com
o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

o perigo da luta operaria colocar como limite a democracia burguesa em detrimento da emancipagao
humana.
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XI. Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado/a, nem discriminar,
por questdes de inser¢do de classe social, género, etnia, religido, nacionali-
dade, orientacdo sexual, identidade de género, idade e condicdo fisica.
(CFESS. Codigo de Etica do Assistente Social, 1993)

Como podemos apreender de Lukdcs, a emancipagao humana se da
na e pela praxis; tendo como modelo o trabalho, da qual é parte e expres-
sd0, a praxis é muito mais rica que o trabalho. E a préxis criativa, critica,
propositiva, que oferece condigdes de vivéncia e desenvolvimento de todo
engenho e sabedoria humanos, ou seja, participagdo intelectual ativa é
tudo o que no capitalismo, mesmo diante de possibilidades concretas de
garanti-la a todos, é interditado aos individuos sociais.®® Assim, o que esta
em questdo diante daqueles principios, para além do acesso necessario a
direitos que garantam no cotidiano a sobrevivéncia das maiorias e uma
pobre participacado politica, é a origem das diferentes expressoes da questio
social que atravessam o cotidiano dos diferentes segmentos da classe trabalhadora,®”

66. Ainda que O capital de Marx ndo seja suficiente para apreender o MPC em sua feigdo con-
temporanea, como afirma Netto (2012), “os principais resultados a que Marx chegou tém sido larga-
mente comprovados pela prética social e histérica [...], [ainda] que sistematicamente negados pelos
apologistas do capital e sistematicamente confirmados pelo curso real dos acontecimentos. Neste
sentido, “O capital é absolutamente necessario a compreensao do tempo presente”, em que vige a
sociedade burguesa, “uma totalidade de maxima complexidade e em movimento”. A seguir, os
principais resultados a que Marx chegou, sumariados por Netto, tais como O capital os apresenta,
em que fica explicita a impossibilidade dessa organizacao social garantir felicidade aos herdeiros do
patrimoénio da humanidade — os mais de 8 bilhdes de habitantes do planeta Terra. “1. o modo de
producdo capitalista dispde de extraordinario dinamismo para a produgao de riquezas materiais e
exerceu, historicamente, um papel civilizador; 2. a medida que se desenvolve, o modo de produgao
capitalista revela contradi¢des inextirpaveis, que se manifestam nas suas crises periddicas (compo-
nente inelimindvel da sua dindmica, elas ndo o suprimem, mas criam condigdes para que a interven-
¢do consciente dos trabalhadores possa supera-lo); 3. nessa mesma medida, o papel civilizador do
modo de produgdo capitalista se atrofia e se converte no seu antipoda, a barbarizacdo da vida social,
consequéncia da lei geral de acumulagéo; 4. o modo de producao capitalista, a partir da sua plena
maturacao, engendra fortes tendéncias ao bloqueio da sua prépria dindmica; 5. o modo de produgao
capitalista ndo é a expressao de uma pretensa ordem natural, menos ainda o fim da histéria: é uma
modalidade temporaria, transitéria e substituivel de organizacdo da produgdo e distribuicao das
riquezas sociais.” (2012a, p. 29-30)

67. A questao social expressa a exploragio do trabalho, a propriedade privada e a concentra-
¢do da riqueza. A sobrevivéncia dos trabalhadores atravessada pelas injungdes que resultam da
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gerando problemas que se avolumam e se intensificam nas suas relacdes
e conexoes e que se manifestam na privagdo da educacdo, da saude, da
alimentacdo, da moradia, do saneamento, do transporte, da seguranca, da
urbanizac¢ao, da cultura e do lazer e na destruicao vandalica da natureza.
Problemas que a quase totalidade da humanidade enfrenta, mesmo dian-
te das condig¢des favoraveis herdadas das geracdes anteriores que apro-
priadas de forma privada impedem a maioria dos individuos sociais delas
usufruir, e que nao se resolverdo na vigéncia da sociedade do capital.

Diante dessas e outras questdes relevantes, ao buscar aprofundar o
estudo dos fundamentos do Projeto Etico-Politico do Servico Social bra-
sileiro, o qual tomo como referéncia, sou movida, neste livro,* a elaborar,
na primeira parte, quatro assertivas que se impoem como exigéncias e
desafios aos quais precipitam os assistentes sociais a definir referéncias
ético-politicas e tedrico-metodoldgicas, estratégias, aliangas e atividades
(educativas) necessarias (no que diz respeito ao movimento de organiza-
¢do da categoria, a formacao académico-profissional e a insergao socio-
institucional dos assistentes sociais, na academia e nos espagos socioas-
sistenciais) a um planejamento global (da profissdo) e especifico (por area
de insercao profissional, coletivo e individual), para fazer frente, resistir
e enfrentar os impasses, desafios e limites presentes no cotidiano profis-
sional, que sao revelados nos achados do processo de investigacao que
venho desenvolvendo desde 1999, principalmente frente as alternativas
ndo exploradas pelos assistentes sociais no cotidiano profissional (ver
Vasconcelos, 2002, capitulos 2 e 4).

questdo social também expressa e revela enfrentamento, resisténcia, luta, insubmissao, rebeldia,
subversdo, contestagao.

68. Com este livro, dou inicio a publicacdo do que resulta de objetivos determinados de longo
prazo. A coleta do material empirico referente ao exercicio profissional, que informa minha reflexao,
tem inicio na década de 1970, ainda que no inicio nao registrado com a mesma sistematica e quali-
dade. Se por um lado, a concomitancia entre docéncia e atividade socioassistencial me permitiu por
as questdes com as quais me deparo hoje, por outro lado, a inser¢do na universidade e qualificagdo
tardias — mestrado aos 32 e doutorado aos 50 anos — retardaram a formagao, ainda insuficiente,
para qualificar a identificacdo e analise dos problemas. Este livro encontrava-se pronto para revisao
desde 2012, quando, por varios motivos, nao foi possivel apresenta-lo em condicdes para publicagao.
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As condic¢oes da formagao académico-profissional (com destaque
para a formagdo em cursos a distincia) e da formagdo permanente e a
complexidade da insercdao dos assistentes sociais na luta de classes, a
partir da sua inser¢do nos intricados espagos socio-ocupacionais, poten-
cializadas pelas transformag¢oes no mundo do trabalho e pelo arrefeci-
mento, ainda que historicamente situado, do protagonismo dos trabalha-
dores na luta de classes — em lutas, enfrentamentos e resisténcias que
verdadeiramente imponham limites ao capital —, s6 vieram constranger
as possibilidades de apreensao e realiza¢do das alternativas presentes na
realidade social, pelos assistentes sociais. E nesse sentido que, com as
assertivas a seguir, que mantém relagoes e conexdes dialéticas necessarias
entre si e independem da ordem como sao expostas, busco, de forma
preliminar, abordar questdes relativas ao projeto profissional, em especial,
as referéncias ético-politicas constantes dos onze principios do Cédigo de
Etica do Assistente Social; questdes que envolvem e sio relativas a dupla
categoria teleologia e causalidade que, para Lukécs, é a chave da compreen-
sdo da vida social.

Na realizagao do salto ontolégico do ser natural para o ser social, o
elemento mediador é o trabalho: “sintese entre dois elementos, entre si hete-
rogéneos, — consciéncia (teleologia) e natureza (causalidade) — que, neste
processo, compdem uma unidade indissocidvel” (Tonet, 2012, p. 19).

Ora, como afirmam Lessa e Tonet (2008), “a matéria se distingue da
consciéncia por possuir em si propria suas causas, seus principios de
movimento, de evolugao”. Por isso, Lukécs, para diferencié-la da prévia
ideagdo — da antecipagdo, do projeto, da teleologia — denomina-a causa-
lidade. “H4 assim a esfera subjetiva, a consciéncia e, de outro lado, o
mundo objetivo. Este tltimo evolui movido por causas que lhe sao pro-
prias”. Essa esfera puramente causal, denominada por Lukécs causalida-
de, possui um principio préprio de movimento.

Sua evolugdo acontece na absoluta falta de consciéncia, ainda que a cons-
ciéncia, por meio da objetivagdo, possa interferir em sua evolugdo. [...] Os
objetos criados pelo trabalho se originam da objetivacao de prévias-ideagdes.
Contudo, ao se objetivarem as prévias-ideagdes, o objeto produzido é inse-
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rido na cadeia de causas que rege o setor da realidade ao qual pertence, e
sua evolugdo passa a ser determinada também por essas causas. Do mesmo
modo, sua agao sobre a evolugdo da realidade, seja ela social ou natural, se
dard de modo puramente causal. (Lessa eTonet, 2008, p. 30)

Como exemplo, os autores, sempre tendo como referéncia e recor-

rendo a Marx e Lukécs, revelam:

o machado, ao ser transformado de ideia em matéria, foi inserido em uma
cadeia de causas e efeitos (a causalidade) que passa entdo a influenciar a sua
histéria mesmo que disso os homens nao tenham consciéncia, ou a tenham
apenas parcialmente. Em outras palavras, ideia e causalidade, consciéncia e
objetos produzidos pelo trabalho sdo ontologicamente distintos e, por isso,
os produtos resultantes do trabalho humano tém consequéncias inesperadas
para a histéria. O mesmo podemos dizer de todas as agoes humanas que
nao sdo trabalho [O conjunto das objetivacdes humanas constitui a prixis. O
homem ndo é o ser do trabalho, é o ser da prixis; e o fundamento da praxis é o tra-
balho. Fundamento porque as dimensdes estruturais do trabalho estio presentes nas
formas mais duradouras, mais perdurdveis, mais ricas da prixis — a arte, a filosofia,
a ciéncia, a economia, a politica, o direito, a religido...]. Ao transformarem as re-
lagdes sociais, elas [as acOes humanas] alteram o mundo dos homens, dando
origem a NOVos processos sociais que possuem consequéncias futuras que,
em alguma medida, sdo casuais... O fato de ideia e matéria serem ontologi-
camente distintas ndo impede as ideias de exercerem forca material na
transformacdo do mundo dos homens, Ao se converterem em “for¢a mate-
rial” [Marx], as ideias jogam um papel objetivo na histdria (ver Lessa e
Tonet, 2008, p. 29-33. (Grifos em itdlico do autor; em negrito meus)

A prévia ideacdo — a teleologia, a antecipacao, o projeto — “ndo

pode realizar-se a nao ser utilizando as cadeias causais, uma vez que a

causalidade necessariamente preexiste a atividade finalistica”, como

afirma Tertulian (2011, p. 394) ao abordar o pensamento de Lukéacs. Mas,

enquanto a “vida da natureza” é dominada pela “causalidade esponta-

nea, nao teleoldgica por definicdo”, a vida da sociedade é “constituida

através dos atos finalisticos dos individuos. E nessa medida que Lukdcs
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ndo minimiza o peso dos individuos e das suas relagdes requlares na busca de
respostas as suas necessidades em meio a dependéncia das posicdes teleoldgicas
as cadeias causais.

O processo de socializagao da sociedade, ao colocar limites as bar-
reiras naturais sem, contudo, elimina-las, é a atualizagao permanente das
possibilidades de novas objetivagoes.

E este processo que, para Marx, configura a esséncia humana do ser social,
explicitagdo dindmica e movente de uma estrutura histérica de possibilida-
des: a objetivagdo, a socialidade, a universalidade, a consciéncia e a liber-
dade. Tais atributos, produzidos no desenvolvimento especificamente
histérico, configuram o ser social como ser que escolhe — o homem, dird
Lukacs, é um ser que responde. O trabalho, pondo o ato teleolégico, pde a
possibilidade da liberdade: escolha entre alternativas concretas. (Netto, 1994,
p- 36; grifos do autor)

E na “tenséo dialética entre teleologia e causalidade, entre represen-
tagdes da consciéncia que fixa os seus objetivos e a realidade indelimita-
vel das cadeias causais, [que] Lukécs vé o principium movens do ato do
trabalho” (idem, ibidem); trabalho aqui entendido como “atividade hu-
mana autorrealizadora” (Mészédros), modelo da praxis, e nao o trabalho
transformado em mercadoria — alienado e alienante — no Modo de
Produgao Capitalista (MPC) que, na sociedade burguesa, modela uma
préxis alienada e alienante.

E assumindo a dupla categoria teleologia e causalidade, aqui abor-
dada de forma preliminar, que vamos nos embrenhar pelas determinac¢des
do protagonismo necessario aos assistentes sociais na transformagao do
Projeto Etico-Politico do Servico Social brasileiro em realidade, na se-
gunda parte deste livro. Iniciamos pela abordagem dos projetos profis-
sionais que vém referenciando a categoria profissional, partindo das
indicagoes de Netto em 1996 e, em seguida, desenhamos um conjunto
de questdes que também independem de sua ordem de apresentacao
frente as suas relagdes e conexdes necessarias e que surgem a partir da
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andlise da minha experiéncia como assistente social e docente, da andlise
do material empirico das duas pesquisas que desenvolvo, mediadas pela
bibliografia estudada e consultada.®

Por fim, se é na andlise post festum que podemos apreender nao sé6
os rumos da profissdo, mas as alternativas contidas na realidade dos es-
pagos sdcio-ocupacionais e as alternativas ndo exploradas pelos assisten-
tes sociais no cotidiano profissional, apresentamos, no terceiro capitulo,
um instrumento/Fixo de Analise da pratica.

No mais, se esté claro que o projeto profissional exige um individuo
social radicalmente critico, criativo e propositivo, como ha muito vem
sendo afirmado no conhecimento produzido na 4rea de Servigo Social
(ver Netto, lamamoto, Mota), como indicado, ha que se enfrentar as di-
ficuldades de jovens e adultos no capitalismo desenvolverem essas
qualidades e o que esse desenvolvimento exige do futuro assistente social,
em termos de valores e conhecimento sobre a realidade — ou seja, teoria™
—, empreendendo movimento aos contetdos sinalizados no projeto de
formagao da ABEPSS, contetidos e valores que ddo autoridade — ndo

69. No Nucleo de Estudos, Extensao e Pesquisa em Servigo Social (NEEPSS/UER]J-FSS/CNPq/
FAPERY]), desenvolvemos duas pesquisas (A pratica dos profissionais de satide no Municipio do Rio
de Janeiro — Hospitais Universitédrios, e A Pratica do Assistente Social. Cotidiano e praticas demo-
craticas), dois Grupos de Estudo (Grupo de Estudos Marxismo e Servigo Social I [pés-graduagao] e
II [graduagdo] e varios estudos articulados aos dois projetos, através da elaboragao de Trabalhos de
Conclusio de Curso, Monografias de Especializacao, Dissertagdes e Teses). E um processo cumula-
tivo, coletivo e rico, que vem, para além da formacao de assistentes sociais/pesquisadores, poten-
cializando a andlise teérico-critica de dados empiricos e os achados da investigagao, centrado na
andlise da produgédo de conhecimento da drea de Servigo Social e no exercicio profissional resgatado
através de observagdo sistematica de campo e gravagdes de atividades realizadas pelos assistentes
sociais/equipes com os usudrios.

70. A competéncia tedrica se estrutura em longo prazo. Ela exige formacao permanente que traz
como consequéncia a possibilidade de pensar, ndo s6 as estratégias, mas as formas de viabiliza-las e
de controlar seus resultados e consequéncias. Por outro lado, a seguranca dos principios éticos e das
finalidades é que pode garantir a continuidade do processo. Antes de tudo, ha que se reconhecer a
necessidade de enfrentar nosso modo de ser e pensar capitalistas e, consequentemente, sedimentar
o caminho escolhido — defesa de principios emancipatérios postos como objetivo —, para se garan-
tir a seguranga das referéncias tedricas necessarias, dos instrumentos, a serem identificados/criados
e das formas de opera-los na diregao pretendida.
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confundir com poder, irradiacdo de “argumentos de autoridade”, nem
com especializagdo — ao assistente social, para se colocar, critica e pro-
positivamente, frente as requisigOes institucionais e as demandas dos
usudarios.

Assim sendo, diante da afirmacdo recorrente entre os assistentes
sociais: “este projeto é utdpico”, aqui ndo se trata de uma profissao de fé
no projeto do Servigo Social e, consequentemente e muito menos, no
projeto de sociedade ao qual este projeto estd articulado. Com base na
realidade, ou seja, a partir da abstracdo da processualidade real, trata-se
de uma defesa assentada na histéria da humanidade que mostra como
homens e mulheres foram capazes de, diante de possibilidades apreen-
didas na realidade e de suas consequéncias dialéticas, revolucionar sua
propria histéria no enfrentamento de diferentes tipos de adversidades.
Afinal, quantos dos frutos dessas revolugdes, em tempos idos, ndo foram consi-
derados utopia e quantas coisas permanecerdo utdpicas até serem transformadas
em realidade pelos homens e mulheres?

Nesse sentido, as palavras de Tonet (2012), ao discordar da emanci-
pagao humana como utopia, podem tanto nos iluminar quanto nos refe-
renciar, na medida em que o projeto do Servigo Social, apreendido como
anticapitalista, poe como finalidade a emancipagao humana e, desse modo,
o necessario direcionamento da atividade profissional em contribuigao ao
processo de materializagao dessa possibilidade. Assumindo a emancipagao
humana como possibilidade, o autor argumenta: 1) “sdao os homens que
fazem a histéria, o que significa que tudo que compde o ser social é resul-
tado da atividade humana”. Assim, se os homens sdo os sujeitos na ins-
tauragao do capitalismo, por que ndo seriam capazes de supera-lo e ins-
taurar uma forma de sociabilidade superior? 2) “Na afirmagao de Lukécs,
o homem é um ser que da respostas. Vale dizer, a alternativa, a possibili-
dade de escolha, por minima que seja, é uma caracteristica essencial do
ser social. A alternativa é o fundamento da liberdade e isso pode ser
constatado no exame do ato fundante do ser social, que é o trabalho. Por-
tanto, se no campo das possibilidades existir determinada alternativa, isso
significa que ela € possivel. Nao inevitavel, nem que de fato, se realize,



74 ANA MARIA DE VASCONCELOS

mas, simplesmente, é possivel”. 3) A alternativa da emancipa¢ao humana
existe no campo de possibilidades configurado pela atual forma de socia-
bilidade. “No interior do préprio capitalismo se gestaram as condigdes de
possibilidade para a instauragao de uma sociedade plenamente emanci-
pada. Nada impede, em principio, que a propriedade privada, o capital,
o trabalho abstrato e todo o conjunto de categorias que compdem a socia-
bilidade do capital sejam superados e substituidos por outra forma supe-
rior de sociabilidade. Por outro lado, o préprio capitalismo, desenvolveu
uma capacidade tal de produgao de riqueza que, desde que profundamen-
te modificada, poderia satisfazer as necessidades dos individuos.” Ora, se
os assistentes sociais fazem parte da comunidade humana; se, em sendo
assim, somos seres que damos respostas; se a possibilidade da emancipa-
¢ao humana colocada pela prépria sociabilidade do capital poe aos traba-
lhadores a possibilidade da revolucdo e, consequentemente, aos profissio-
nais, e, aqui em especifico, os assistentes sociais que tomam o projeto do
Servigo Social como referéncia, atuarem com individuos/profissionais
nessa dire¢do, cabe aqui ndo confundir projeto profissional utépico/invidvel/
impossivel com projeto profissional exigente/trabalhoso/drduo.

Partindo dessas consideragoes introdutorias, num momento da huma-
nidade, claramente contrarrevoluciondrio, com este trabalho, objetivo abordar
o complexo movimento do cotidiano profissional que, como parte e ex-
pressdao do movimento social, determina a modesta e sempre contradit6-
ria contribui¢do que pode dar o assistente social que opta por um projeto
de profissdo anticapitalista, voltado para a emancipa¢ao humana. Uma
contribuigao, individual e coletiva, que tem como finalidade ndo o acesso
a direitos, bens, servicos sociais e a “cidadania” como fins em si mesmos,
mas ganhos efetivos e necessdrios ao processo de auto-organiza¢do dos
trabalhadores nos seus diferentes segmentos, a partir de imposigao de
limites efetivos ao capital na busca por emancipagao. Processo que impde
e exige do assistente social, individual e coletivamente, resisténcia e en-
frentamento das requisi¢des e imposicoes da burguesia (via Estado, nos
seus diferentes poderes ou iniciativa privada/ONG), pela participagio da
categoria profissional na efetivacio de processos corretivos de controle, busca de
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consenso,”t consentimento e submissio de tudo e de todos, favoraveis aos inte-
resses burgueses de acumulagao, concentracdo de capital e controle das
crises do capitalismo e da sua necessidade de, para alcancar esses objeti-
vos, explorar trabalho.

No complexo cotidiano da prética, nada é revoluciondrio em si mesmo,
mas contém a possibilidade de trazer contribui¢des individuais e coletivas
efetivas, tanto nos processos de formagao, auto-organizacdo, enfrenta-
mento e resisténcia, quanto nos processos de preparacao para os momen-
tos de ruptura, para o que poe-se como exigéncia o exercicio efetivo das
formas potencialmente emancipatérias de consciéncia social.

Se a preocupagao dos assistentes sociais € com as condi¢des objeti-
vas na construcao das necessarias condi¢des materiais de vida, de tra-
balho e da subjetividade dos trabalhadores, na busca pela emancipagao
humana, é no espaco contraditério, complexo e aparentemente estéril
onde a pratica se da que podemos conceber a pratica necessaria. Para-
fraseando Florestan Fernandes (In: Lénin, 1978), nos perguntamos: o
que um regime que tem como base a propriedade privada dos meios
essenciais de produgao e a exploragio do homem pelo homem deixa
como espaco politico democratico para a luta politica dos diferentes
segmentos das classes trabalhadoras? Deixa “um espaco zero”. Assim,
os assistentes sociais que objetivam, com sua atividade profissional,
fortalecer mais os interesses das massas trabalhadoras do que os inte-

71. Mas se por um lado coloca-se como exigéncia realizar a necessaria critica a busca de
consenso entre desiguais, por parte dos governos/gestores, frente a necessidade de manutencao
dos interesses de acumulagdo, dominacao e exploracao capitalistas, como acontece no ambito
dos Conselhos de politica e de direitos, nés, os assistentes sociais, ndo podemos negligenciar a
problematizagdo tedrico-pratica da busca dos consensos necessarios entre os trabalhadores nos
seus diferentes segmentos o que, para se concretizar, requer espagos democraticos, com base no
dialogo e na critica radical frente a questdes cruciais que envolvem os trabalhadores e todos os
interessados na emancipacao humana. Neste processo, com base no respeito ao direito de apre-
sentacdo das diferentes opinides, interesses, necessidades, para que possam ser submetidas ao
debate e confrontacdo com as outras opinides, é que se pde a necessidade de defini¢do, por
exemplo, no préprio processo de formagao, mobilizagdo, organizagdo e realizagao das lutas so-
ciais, de quem somos os interessados na emancipagao; o que queremos; quem sao nossos adver-

sarios e oponentes etc.
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resses dominantes se defrontam com a necessidade de, como os demais
trabalhadores, partir desse “espaco zero” e participar da criacao das
condigdes necessdrias a outra organizacao social a partir de dentro da
contrarrevolucao.”

Assim, no contexto da sociedade do capital, resta-nos uma certeza:
fazer Servigo Social na diregao do projeto profissional coloca os assisten-
tes sociais, assim como os trabalhadores, na busca por sua emancipacao,
caminhando sobre o fio da navalha.

No capitalismo, a teoria s6 é invocada para responder pela “produ-
¢ao das qualificagOes necessdarias ao funcionamento da economia [...] {e}
pela formacdo dos quadros e a elaboragao dos métodos de controle poli-
tico”. Como continua Mészaros,

uma teoria sécio-histérica abrangente e dinamica é inconcebivel sem uma
forca, interessada positivamente na transformacao social, como seu terre-
no pratico de apoio. A parcialidade do interesse burgués, que evidente-
mente nao esta interessado em uma tal transformagao, pode oferecer so-
mente variagdes sobre um modelo estitico: a projegdo da ordem social
estabelecida como um tipo de “milénio empirico”, sujeito a “melhorias
graduais” e “reformas setoriais”, aplicadas aos seus detalhes menores.
(2006, p. 275-281)

E diante desse complexo e contraditério campo que, com essa refle-
xdo, pretendo dar uma contribui¢do na consolida¢do de praticas e na

72. Afirma Florestan: “...0 que um regime opressivo deixa como espago politico ‘democratico’
Ppara as reivindicagdes do Povo, das classes trabalhadoras, dos movimentos radical-democraticos ou
socialistas. Um espago zero. O tedrico socialista se defronta com a necessidade de partir desse espago
zero: criar a revolugdo a partir de dentro da contrarrevolucdo. Ou seja, o combate organizado a con-
trarrevolugdo institucionalizada e estabilizada politicamente deve ser, desde o inicio, um processo
revolucionario. Dai as frases famosas deste livro [O que Fazer?]: ‘Sem teoria revoluciondria, ndo
existe movimento revolucionario’; ‘toda a vida politica é uma cadeia sem-fim composta de um nu-
mero composta de um nimero infinito de elos’; ‘é preciso sonhar” etc. A contraparte dessas frases
famosas: sem organiza¢ao nao se mede a forca de um movimento revoluciondrio e sem movimento
revoluciondrio ndo se testa a teoria revolucionaria. Lénin completa o marxismo. Introduz a dialética
na esfera da agdo politica direta e do movimento de massas pelo socialismo” (In: Lénin, 1986, p. XII).
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mudanga de concep¢ao — na profissao e na sociedade — com relagao ao
que é necessdrio para o enfrentamento da questao social e do sofrimento
social. Questdo social e sofrimento social que se enfrentam com teoria e
principios éticos firmes e ndo com trabalho voluntario; se enfrentam con-
tribuindo para a transformacao radical das condigdes de vida, de trabalho
e de formacdao humana dos trabalhadores e trabalhadoras; se enfrentam
atuando sobre estruturas perversas e contraditérias e ndo a partir de re-
presentagdes sociais que, substituindo a razdo, nos remete a atuar sobre
individuos isolados, através de acolhimento, de humanizacao do atendi-
mento e/ou de atengao as diferentes expressdes da questdo social de
forma fragmentada, contingente e precaria; se enfrentam atuando sobre
estruturas perversas e contraditérias e nao sobre os individuos isolados e
mutilados, material e subjetivamente, na busca de mudanga de compor-
tamentos e de atitudes, redugao e contencao de consequéncias mutiladoras
e perversas; se enfrentam com a criagdo de espagos, tempos e condigdes
onde possamos, individual e coletivamente, exercitar formas emancipa-
térias de consciéncia social, potencialmente presentes na prépria socieda-
de do capital. E, aqui, como pontuado, ndo estamos nos referindo a teoria
em abstrato. Estamos nos referindo a teoria social de Marx e ao marxismo.
Estamos nos referindo a exigéncia de resgatar a indissociabilidade teoria-
-préxis e ao sentido revolucionario do conhecer para transformar. Ao se-
parar claramente o que € da ordem do pensamento — o concreto pensado
— do que é da ordem da realidade — o real concreto —, tornam-se claras
as palavras de Marx, ao “virar a dialética hegeliana de cabega para baixo”:

em sua forma mistificada, a dialética foi moda alemi porque ela parecia tornar
sublime o existente. Em sua configuragao racional, é um incdémodo e um
horror para a burguesia e para os seus porta-vozes doutrindrios, porque,
no entendimento positivo do existente, ela — a dialética materialista —
inclui ao mesmo tempo o entendimento da sua negacao, da sua desapari-
¢do inevitavel; porque apreende cada forma existente no fluxo do movi-
mento, portanto também com seu lado transitério; porque nao se deixa
impressionar por nada e é, em sua esséncia, critica e revoluciondria (Marx,
1983, p. 14; grifos meus).
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Projeto Etico-Politico do
Servico Social brasileiro e
formacao na sociedade do capital

A coincidéncia da modificacido das circunsténcias com
a atividade humana ou alteracao de si préprio sé pode
ser apreendida e compreendida racionalmente como
praxis revolucionaria. (Marx, K. A ideologia alemd,
1996, p.12)
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A seguir, abordo sete entre questdes essenciais a serem consideradas,
analisadas, aprofundadas criticamente pelos assistentes sociais no
seu processo de formacao graduada e permanente, ao escolherem/aco-
lherem o projeto profissional, tendo em conta enfrentar os desafios que se
colocam na sua manutencao e consolidagao, o que exige aprofundamento
da sua direcao social e a garantia de praticas mediadas por ele, com pena
de, de partida, interpor ébices intransponiveis no cotidiano profissional.
Sao questdes que, ainda que dirigidas especialmente aos assistentes sociais,
tornam-se necessdrias a todos os profissionais que optam por uma ativi-
dade profissional, anticapitalista, que se requer educativa.

1.1 Concepc¢ao de Mundo

“até mesmo na mais simples manifestagdo de uma
atividade intelectual qualquer, na ‘linguagem’, esta
contida uma determinada concepcao de mundo”
(Gramsci, 1999, p. 93)

O mundo do homem “[...] dissocia-se imediatamente tdo logo se
separa qualquer dos seus elementos do conjunto das correlagdes que
sustentam o todo”; sob influéncia do idealismo, institui-se “um certo
corte conceptual entre o tempo e o espago, por um lado, e a realidade
objetiva e 0o movimento, por outro lado” (Lukacs, 1969, p. 65).

Tomando para si principios alheios e/ou sem certeza, firmeza ou
convicgao dos principios, finalidades e objetivos voltados a emancipagao
humana, e sem seguranca da teoria necessdria a sua transformacao em
realidade objetiva, estaremos — qualquer individuo social, dentre eles os
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trabalhadores, intelectuais /profissionais-assistentes sociais™... — fadados
“auma concepgao de mundo que recusa, por principio, o mundo terreno,
a significacdo imanente ao ser e a agdo do homem”; assim, ao rejeitar a
histéria e o devenir/vir a ser, o individuo é levado a supor que a realidade
objetiva seja imutavel, isto é, “que o homem estd reduzido, previamente,
a impoténcia e que qualquer possibilidade de agao deixa de ter sentido”,
0 que nos precipita a uma “impressao de total incapacidade, [...] [e] pa-
ralisia perante a forca incompreensivel e inelutavel das circunstancias”
(Lukécs, 1969, p. 61).

Na sociedade capitalista, o0 desemprego estrutural e a superexplora-
¢ao do trabalho, retirando da maioria dos trabalhadores qualquer objetivo,
qualquer esperanga, langa-os ao imobilismo, a inércia, a falta de atividade
e de iniciativa. Se concordamos com Lukécs (1969, p. 60) de que “o homem
sO age realmente se imagina, pelo menos, subjetivamente, um significado
para a sua atividade”, atingido pelo processo alienante e alienador do

73. Este texto, tanto no que se refere aos trabalhadores como no que se refere aos assistentes
sociais, esta atravessado pela concepgao gramsciana de intelectuais. Partimos da afirmagédo basica
de Gramsci: “todos os homens sdo intelectuais [...], mas nem todos os homens desempenham na
sociedade a fungdo de intelectuais. [...] Nao existe atividade humana da qual se possa excluir toda
intervencdo intelectual, ndo se pode separar o homo faber do homo sapiens. Em suma, todo homem,
fora de sua profissdo, desenvolve uma atividade intelectual qualquer, ou seja, é um ‘filésofo’, um
artista, um homem de gosto, participa de uma concepcao do mundo, possui uma linha consciente
de conduta moral, contribui assim para manter ou para modificar uma concepgdo do mundo, isto é,
para promover novas maneiras de pensar” (1979, p. 7-8). Mas, para o autor, a atividade intelectual
deve ser diferenciada em graus que, “nos momentos de extrema oposicao, dao lugar a uma verda-
deira e real diferenca qualitativa: no mais alto grau, devem ser situados os criadores das varias
ciéncias, da filosofia, da arte etc.; no mais baixo, os ‘administradores’ e divulgadores mais modestos
da riqueza intelectual ja existente, tradicional, acumulada” (idem, p. 11). Para Coutinho (2006, p.
115), com base em Gramsci, “hd o grande intelectual, o produtor de concep¢des de mundo universais,
mas had também um sem-nimero de ramificagdes e mediagdes, através das quais os pequenos e médios
intelectuais fazem com que as grandes concepgdes de mundo cheguem ao que ele [Gramsci] chama de ‘simples’,
ou seja, o povo”, onde situamos a maioria dos assistentes sociais. Por fim, continua Gramsci: “Se a
relagdo entre intelectuais e povo-nacao, entre dirigentes e dirigidos — entre governantes e governa-
dos —, é dada uma adesdo organica, na qual o sentimento-paixao torna-se compreensao e, portanto,
saber (ndo mecanicamente, mas de forma viva), é somente entdo que a relacio é de representagao e
que se produz o intercambio de elementos individuais entre governantes e governados, entre diri-
gentes e dirigidos, isto é: que se realiza a vida conjunta que, s6 ela, é a vida social; cria-se um bloco
historico” (Gramsci. In: Portelli, 1977, p. 83).
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capital, ele é arremessado para uma concep¢ao de mundo em que impe-
ra a auséncia de significado, o sem sentido, que “reduz toda mobilidade
a simples aparéncia e imprime a totalidade a marca de puro estatismo”.
Como ja sinalizava Dostoievski, “Quando um homem perde qualquer
objetivo e qualquer esperanca, ndo é raro que, por tédio, se transforme
num monstro” (In: Lukécs, 1969, p. 60).

Se por um lado o desenvolvimento intelectual da classe operdria ndo
determina mecanicamente sua emancipagao, por outro lado, “sem teoria
revoluciondria ndo pode haver movimento revoluciondrio”, como afirma
Lénin em “O que fazer?”. E, afinal, é nas rela¢des de oposicao e luta atra-
vés das quais as classes determinam-se reciprocamente que esta colocada
a possibilidade de uma delas — operarios, apoiados e em alianga e articula-
¢do indissocidvel com os demais trabalhadores assalariados™ x capitalistas,

74. Concordamos com Netto de que “é necessario reconhecer que a reducdo quantitativa do
contingente proletario exige repensar as condigdes de seu protagonismo politico... [mesmo man-
tendo] a convicgao tedrica de que somente ao proletariado esta aberta a possibilidade de condu-
zir consequentemente a luta contra o capitalismo que representa, nas eloquentes palavras de uma
jornalista francesa, o horror econdémico” (2006, p. 230; grifos em itdlico do autor; negrito meus).
Comungando da mesma diregdo social, para Coutinho (2006, p. 101), ha que se repensar e discutir
a questao do sujeito revoluciondrio, o sujeito capaz de operar transformacdes. A seu ver, “esse
sujeito situa-se ainda no mundo do trabalho, mas ndo é mais a classe operdria fabril, como Marx
pensava. Temos que estudar a nova morfologia do mundo do trabalho e também os varios movi-
mentos sociais que, sem provirem [diria eu, diretamente] do mundo do trabalho, colocam deman-
das que chamo de radicais, como sdo os casos dos movimentos feminista e ambientalista [...]. Sao
sintomas de que as coisas podem estar mudando para nés. Precisamos comegar de novo, com a
modéstia de quem perdeu a batalha, tanto no sentido politico quanto no sentido cultural, mas com
a conviccdo de que o resultado da guerra néo esta decidido”. Este estado de coisas, para nés as-
sistentes sociais que estamos cotidianamente em contato com os diferentes segmentos da classe
trabalhadora, revela tanto o nosso compromisso como a nossa responsabilidade, a depender da
diregdo social que escolhemos. O fato é que a reducdo quantitativa do contingente proletario e a
consequente reducao do quantitativo de assistentes sociais nas empresas capitalistas, em conso-
nancia com o aumento gradativo do contingente de supérfluos para o capital e a assistencializagao
das politicas sociais, situa a maioria dos assistentes sociais junto a essas massas supérfluas para o
capital e aos demais trabalhadores assalariados, o que nos remete a tarefa de contribuir para que,
nos momentos de ruptura, essas massas trabalhadoras se organizem em alianca e apoio ao opera-
riado na imposigao de limites ao capital e na superagdo da prépria ordem capitalista, em busca da
emancipacao humana.
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nos seus diferentes segmentos — algar a condigdo de classe que detém a
hegemonia (Gramsci).”

Ora, se concordamos com Gramsci, que a explicagdao para o consen-
timento que as classes trabalhadoras manifestam em relacao a organiza-
cao social capitalista reside no poder da consciéncia e da ideologia, para
além da forca e da légica do seu modo de produgao; que, nessa propria
consciéncia que pode consentir nas relagdes sociais capitalistas repousam
os fundamentos de uma estratégia para obter o consentimento ativo das
massas através da sua auto-organizacao; e se é fato que a maioria dos
assistentes sociais estd, no cotidiano da prética, realizando atividades
educativo-assistenciais, junto aos diferentes segmentos da classe traba-
lhadora, é nesse complexo campo da luta de classes que os intelectuais,

75. A hegemonia de Gramsci se expressa na sociedade como aparelho de hegemonia (conjunto
de institui¢des, ideologias, préticas e agentes — dentre eles os intelectuais), que compreende a cul-
tura dos valores dominantes, atravessado pela luta de classes. As institui¢des que formam o aparelho
hegemonico s6 tomam sentido, como afirma Carnoy (1988), “quando estabelecidas no contexto da
luta de classes e da classe dominante, que estende seu poder e controle a sociedade civil através
dessas mesmas institui¢des”. Para o autor, sdo dois os significados principais do conceito de hege-
monia em Gramsci. Primeiro, “é um processo na sociedade civil pelo qual uma parte da classe do-
minante exerce o controle, através de sua lideranca moral e intelectual, sobre outras fracoes aliadas
da classe dominante. A fracdo dirigente detém o poder e a capacidade de articular os interesses das
outras fracdes. Ela ndo impde sua propria ideologia ao grupo aliado; mas antes ‘representa um pro-
cesso politicamente transformativo e pedagodgico, pelo qual a classe (fracdo) dominante articula um
principio hegemonico, que combina elementos comuns, extraidos das visdes de mundo e dos inte-
resses dos grupos aliados’ (Giroux)”. O segundo principal significado “é a relagdo entre as classes
dominantes e as dominadas. A hegemonia compreende as tentativas bem-sucedidas da classe domi-
nante em usar sua lideranca politica, moral e intelectual para impor sua visdao de mundo como in-
teiramente abrangente e universal, e para moldar os interesses e as necessidades dos grupos subor-
dinados... Essa relagao de consentimento nao é absolutamente estatica. Ela move-se em um terreno
em constante deslocamento a fim de ‘acomodar-se a natureza mutante das circunstancias historicas,
e as exigéncias e a¢des reflexivas dos seres humanos’ (Giroux, 1981, p. 419). A hegemonia ndo é uma
forga coesiva. Ela € plena de contradic¢es e sujeita ao conflito.” Assim, para Gramsci, nem a forga,
nem a légica do MPC podem explicar o consentimento que as classes subalternas manifestam em
relagdo a esse modo de produgdo. “Ao contrario, a explicacao para esse consentimento reside no
poder da consciéncia e da ideologia. Mas, concomitantemente, nessa prépria consciéncia que pode
consentir nas relacoes da sociedade capitalista repousam os fundamentos de uma estratégia para
obter o consentimento ativo das massas através de sua auto-organizacio, comegando pela socie-
dade civil e em todos os aparelhos hegemoénicos — da fabrica a escola e a familia (Buci-Glucksmann,
1982, p. 119)” (Carnoy, 1988, p. 95-96; grifos em negrito meus).
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e dentre eles o assistente social, tomando projetos anticapitalistas e eman-
cipatérios como referéncia, ao se objetivarem como intelectuais num
processo de autoformacdo permanente na sociedade do capital, podem
dar uma modesta contribuicio para que a “teoria penetre as massas” e,
dessa forma, a teoria podendo se transformar em “forca material”, o que
sO pode se dar através de uma praxis, radicalmente critica, criativa, cons-
ciente. Um processo que corre o risco permanente de ser facilmente alie-
nado e alienador, na medida em que, dialeticamente, se desenvolve no
ambito do movimento alienante e alienador do préprio capitalismo.
Movimento do capital que obscurece a historicidade/transitoriedade do
mundo dos homens/mundo das coisas, como vimos, do permanente “vir
aser”. Um processo, assim, que pode tomar o rumo oposto/contrario, ou
seja: os intelectuais/ profissionais, mesmo sem o saber e o querer, servin-
do de brago da elite dominante, para além daqueles que, por escolha/
interesse, o fazem como intelectuais necessariamente organicos do capital.

No Modo de Produgao Capitalista (MPC), os processos de conserva-
¢do, negagao e superagao constituem seu movimento dialético e o nexo
causal que determina o movimento social. As tendéncias presentes nesse
movimento € que, a partir de escolhas individuais sim, mas num movi-
mento cuja finalidade é meramente casual, vao se reverter em predominan-
cia da conservagdo ou na ruptura dos processos sociais,”® o que s6 pode
ser apreendido post festum (depois do fato acontecido).

76. Como afirma Tertulian (2010, p. 396), abordando o modo como Lukéacs concebe a relagao
entre teleologia e causalidade no interior da vida social, “a tese de fundo [de Lukéacs] é que os pro-
cessos sociais sao postos em movimento exclusivamente através dos atos teleolégicos dos individuos,
mas a totalizagdo desses atos numa resultante final tem um cardter eminentemente casual, privado
de qualquer cardter finalistico”. Esta tese estd assentada em outra tese sua: a tese filosofica, qual seja,
“as posigdes teleoldgicas dos individuos nunca chegam a exercer uma coercao absoluta, e isto porque
elas s6 existem quando péem em movimento alguma cadeia causal; o resultado das acdes de cada indi-
viduo nunca é inteiramente igual as suas intengdes, uma vez que o resultado das agoes de cada sujeito interfe-
re no resultado das acdes dos outros, daf que a resultante final escape, por definicio, as intengdes dos vdrios
sujeitos particulares. O processo social, na sua totalidade, aparece como o resultado da interagdo entre
muitas cadeias causais, postas em movimento por varios atores sociais: a resultante ultrapassa, pois,
necessariamente, as intengdes individuais, tendo ela, segundo Lukacs, um carater casual e nao teleo-
légico” (grifos meus).
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Como podemos apreender em Marx e Lukdcs, é interesse da burgue-
sia obstruir, dificultar, tornar impraticdvel que os trabalhadores apreen-
dam conscientemente o carater dialético da realidade, porque essa tomada
de consciéncia atingiria na raiz a burguesia — a autoridade dominante
no capitalismo —, ao desmascarar o carater passageiro de sua dominagao.
E nesse sentido que pensar dialeticamente, pensar critica, reflexiva e
criativamente, apreendendo a realidade como todo organico, no seu mo-
vimento e nas suas contradic¢Oes, s6 interessa aos que almejam a supera-
cdo da ordem do capital. A burguesia — em todas as etapas do capitalis-
mo e, ainda mais, na vigéncia do imperialismo” — s6 interessa pensar e
espraiar o pensamento alienado/alienador, reificado e reificador; s6 in-
teressa a falsa consciéncia (Marx, 1985b, Lukacs, 1989).

E do movimento dialético que se constitui o capitalismo que, mesmo
sem o saber, fazemos parte — como individuos sociais e como profissio-
nais/assistentes sociais —, contribuindo para o predominio da conserva-
¢do (raramente dependendo da nossa vontade) e/ou da superagao da
ordem do capital (sempre dependendo da razao critica, da razao dialética
e da vontade politica). Como processos que se articulam dialeticamente
na sociedade do capital, conservagio que depende da obediéncia ao que nos
estd dado a reproduzir na ordem do capital e superacio que depende de
atos individuais, livres e emancipadores e que, no limite, estao caucionados
pelo “ato livre e emancipado da humanidade que, consciente e radical-

77. A politica de expansdo e dominio territorial e/ou econémico de uma nagao sobre outras
— o imperialismo —, que é realizada por homens e mulheres através de suas escolhas, carrega no seu
amago a “ansia de matar” que se destaca, juntamente com o canibalismo e o incesto, entre as priva-
¢des — condigdo produzida pela proibigdo que leva a frustragdo — que atingem a todos e que, “com
as proibigdes que as estabeleceram, a civilizagdo [...] comegou a separar o homem de condigédo animal
primordial” (Freud, 1997, p. 17-18). Mas, como se pode perceber, pela degradacdo da natureza e do
proprio homem, parece que, sob o jugo do imperialismo, determinada classe de homens — os do-
minantes e seus administradores/gerentes — nado conseguiu superar, dentre outras coisas, tanto a
ansia de matar como o incesto, que se revela no abuso sexual no seio da familia aliado a pedofilia.
Enfrentando a realidade, para além das afirmacdes tedricas, a cidade de Cori-AM assiste indignada
a brutal atuagdo de uma rede de pedofilia que alicia meninas através de Programas Assistenciais.
Uma rede que, chefiada pelo Prefeito que dirigiu a cidade entre 2000/2008, é composta por integran-
tes do Legislativo e do Executivo municipal.
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mente, decide superar as alienag¢des capitalistas e colocar as necessidades
humanas como esséncia das rela¢des sociais” (Lessa e Tonet, 2008, p. 122).

E diante desse complexo causal e possibilidades que os trabalhado-
res, e nos, assistentes sociais que, como trabalhadores assalariados, opta-
mos pelo projeto profissional, nos defrontamos com o seguinte problema
formulado por Gramsci (1999, p. 93) e que guarda relagao direta com a
formagao da subjetividade de cada individuo social:

... é preferivel “pensar” sem disto ter consciéncia critica, de uma maneira
desagregada e ocasional, isto é, “participar” de uma concepg¢do de mundo
“imposta” mecanicamente pelo ambiente exterior, ou seja, por um dos
muitos grupos sociais nos quais todos estdo automaticamente envolvidos
desde sua entrada no mundo consciente [...] ou € preferivel elaborar a pro-
pria concepg¢ao do mundo de uma maneira consciente e critica e, portanto,
em ligacao com este trabalho do préprio cérebro, escolher a propria esfera
de atividade, participar ativamente na producéo da histéria do mundo, ser
um guia de si mesmo e ndo mais aceitar do exterior, passiva e servilmente,
a marca da prépria personalidade?

Consciente ou ndo do seu papel, os intelectuais — dentre os que tém
essa condi¢do como funcdo, os assistentes sociais por sua condicdo de
nivel superior — desempenham um papel como “fatores humanos” de
dinamizacado do processo de desenvolvimento da sociedade; na contra-
ditéria sociedade capitalista, favorecendo uma das classes fundamentais,
a burguesia ou o proletariado. Para Fernandes (1975a, p. 169), desde a
fase de gestacdo da “revolucdo burguesa”, “o alcance qualitativo da con-
tribuigao dos intelectuais ndo fez sendo crescer e aumentar, especialmen-
te como técnicos, mas também gracas a outros papéis sociais”. Para o

autor, ao contrario dos outros sujeitos sociais

o intelectual deve lidar de modo consciente e inteligente com os elementos
de racionalidade que sdo acessiveis a sua atuagao social. Ele ndo é pior nem
melhor do que os outros seres humanos. Também nao é mais livre que eles do
influxo dos interesses e das ideologias. Contudo, pode discernir melhor as razdes
e as consequéncias de suas opgdes. (Fernandes, 1975a, p. 171-172, grifos meus)
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Por isso, o intelectual possui condi¢des para determinar, melhor que
os outros, quais os caminhos que favorecem praticas democréticas e
emancipatérias e quais os que se mostram obstdculos intransponiveis,
desse modo, apreendendo do préprio real os caminhos que oferecem
“vantagens relativas” aos processos de ruptura. Como afirma Lucédks
(1980), nao existe concepc¢ao de mundo “inocente” (p. 173). Assim, quem
escolhe, conscientemente ou ndo, a defesa do capitalismo

precisara considerar-se pessoalmente responséavel pelas inevitdveis novas
guerras revanchistas do imperialismo, pelos massacres, pela futura opressao
de nacionalidades e de classes. No plano ético, ninguém pode se subtrair a
essa responsabilidade, alegando ser apenas um individuo, do qual nao
depende em nada o destino do mundo. Isso € algo que nunca se pode saber,
com certeza, objetivamente; é sempre possivel que num dado momento o
destino dos outros dependa exatamente de nés.”® Além disso, a propria
esséncia intima (innerste Wesen) da ética, a consciéncia e o senso de respon-
sabilidade invalidam o modo de pensar subjacente a essa alegacao; quem
nao for capaz de optar e assumir as consequéncias, pode até ser em outros
aspectos um ser humano muito civilizado, mas do ponto de vista da ética
permanece ao nivel de uma vida instintiva, inconsciente, primitivo. (Lukécs.
In: Konder [Org.], 1980, p. 123)

Tendo em vista os interesses da burguesia, a fungao social do assis-
tente social é atuar nas condigdes materiais e espirituais de existéncia de
diferentes segmentos das massas trabalhadoras que ameagam a ordem
vigente, nos diferentes momentos histdricos, nao na busca de solugio para
o0 que ndo tem solugio nessa ordem social, mas na busca de manter sob con-
trole qualquer possibilidade de mobilizacao, organizagao, resisténcia,

78. Nos, os assistentes sociais, sabemos muito bem disso. Quantas vezes, ao viabilizarmos uma
simples passagem de onibus, um medicamento ou uma prétese, recebemos inflamados agradeci-
mentos como “néo sei o que seria de mim sem o senhor”; “o senhor me salvou”. Se, por um lado,
sabemos que um recurso assistencial nao salva ninguém, ao sair do Servigo Social hipotecando ao
assistente social a responsabilidade por um desfecho positivo na sua vida, ali perdeu-se a dimensao
radical do direito, do fundo ptblico (ver Salvador e outros, 2012), [...] da revolugdo. Queiramos ou

ndo, contribuimos para hipotecar o destino daquela pessoa a submissao, a alienacao.
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insurreicao; cada momento histérico com suas exigéncias especificas.”
Uma agao que, diga-se de passagem, ndo tem nada de belo, na medida
em que ndo pode ser mediada por qualquer principio ético,* visto que
tem de recorrer ao que é conservador, obscuro, fraudulento, opressor,
quando nao, reaciondrio.

E a contradicao de fundo entre trabalho/ capital — produgcao social da
riqueza, sob condicdo de exploracdo do trabalho, e a apropriagao privada
da riqueza e dos meios essenciais de producao — que resulta na possibili-
dade de o assistente social, a partir de uma relativa autonomia (lamamoto,
p. 1998a) conferida por sua condigdo de profissional liberal, atuar, contri-

79. Se nos primérdios da profissao no Brasil — décadas de 1930-40 — os assistentes sociais sdao
chamados a controlar, “amansar” os operarios e suas familias — e disso resulta a afirmagao dos as-
sistentes sociais como “amortecedores do sistema” —, na era do capitalismo financeiro, desemprego
estrutural,... 0s assistentes sociais sdao chamados, prioritariamente, a controlar os supérfluos (Kurs),
os ninguéns (Galeano), através da assistencializagdo dos direitos sociais garantidos legalmente na
Constituigdo brasileira de 1988.

80. “E justo um mundo em que a cada minuto destina trés milhdes de délares aos gastos mili-
tares, enquanto a cada minuto morrem quinze criangas por fome ou doenca curdvel? Contra quem
se arma, até os dentes, a chamada comunidade internacional? Contra a pobreza ou contra os pobres”,
pergunta Eduardo Galeano, morto em 2015. Ainda que o préprio capitalismo venha colocando a
ética na midia (fala-se, como se fosse possivel, em “ética corporativa”, que poderia ser substituida
por: limites e acdes para ndo deixar o seu negdcio desandar), como resgatar principios éticos em uma
organizacao social que ndo s6 permite, mas insita 0 monopdlio de patentes de drogas farmacéuticas
que, além de resultarem de conhecimentos produzidos socialmente, ao longo da histéria da huma-
nidade, poderiam salvar milhdes de vidas? Aqui se destacam nao sé as drogas para tratamento da
Aids, mas as vacinas contra as gripes, contra a infecgdo pelo HIV, e demais doencas que vém ceifan-
do milhdes de vidas humanas ao longo da histéria da humanidade. Destacam-se, nesse contexto, os
parcos investimentos na busca de drogas para o enfrentamento das doencas que mais matam os
pobres no mundo, ou seja, a maioria. Ver a produgdo de Mike Davis (2006) sobre as possibilidades
presentes historicamente para que a humanidade pudesse se proteger dos surtos de gripe que ma-
taram milhdes de individuos. Interessante notar que a propaganda do Instituto Brasileiro de Etica

o

Concorrencial ndo é dirigida as empresas, bancos etc., mas ao “cidaddo” que consome “produtos
piratas”. Vide <www.etico.org.br>. No mais, qual a diferenga entre lucrar com epidemias — a partir
das patentes de antivirais, que poderiam salvar milhares de vidas — e o trafico de drogas e armas?
Na busca de oportunidades de negdcios, a tecnologia na satide, assim como toda a tecnologia no
capitalismo, ndo pde o homem como centro o qual passa a ser um simples consumidor de medica-
mento, caso possa pagar ou “alguém” pague — no caso o Estado via fundo ptiblico —, por um bem
que é patrimoénio da humanidade. Patriménio da humanidade porque o estdgio em que a ciéncia se

encontra hoje deve suas bases as geragdes passadas e a forga de trabalho coletiva para alcanca-lo.
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buindo na formagdo, mobilizagdo e organizagdo dos trabalhadores na
busca por emancipa¢do humana, ao favorecer a melhoria e a transformagao
das condi¢oes materiais e espirituais de existéncia dos trabalhadores/
usudrios — operarios, demais trabalhadores assalariados, formais e infor-
mais e os supérfluos para o capital — na sociedade capitalista.

Assim, para além da dimensao material — viabilizacao de recursos
—, na realidade, o assistente social tem como func¢ao social atuar na subs-
tancia da personalidade dos individuos/usudarios/massas trabalhadoras,
pela veicula¢do de costumes, valores —normas, principios, padrdes sociais
—, conhecimentos e informacdes, os quais, dependendo do contetido, da
forma e da direcdo social como sao veiculados — o que esta assentado
nas finalidades e objetivos que orientam a atividade profissional, expli-
citos ou implicitos — vao contribuir para a manutengao, melhoria e/ou
transformacao das condi¢des materiais e espirituais de existéncia dos
trabalhadores, quando ndo, para o agravamento daquelas condigdes, a
depender da diregao social da atividade profissional. Mas, como afirma-
do por Engels (s/d., p. 199)

0s objetivos visados pelos atos sdo produto da vontade, mas nado o sdo os
resultados que, na realidade, decorrem deles, e, mesmo quando momenta-
neamente parecem ajustar-se aos objetivos visados, encerram finalmente
consequéncias muito diversas das que eram desejadas. Por isso, em conjun-
to, os acontecimentos histéricos também parecem regidos pelo acaso. Ali,
porém, onde na superficie das coisas o acaso parece reinar, ele €, na reali-
dade, governado sempre por leis imanentes ocultas, e o problema consiste em
descobrir essas leis. (Grifos do autor)

Desse modo, ndao podemos deixar de sinalizar o 6bvio. Enquanto as
condigdes para a reproducao da sociedade estao dadas, de forma a favo-
recer a ordem capitalista, as condi¢des para seu enfrentamento, tendo em
vista a sua superagdo, s6 podem existir em permanente construgao, a
depender do desobscurecimento de sua légica e organizacao. Assim, a
nao ser que o assistente social possa pensar e intervir na realidade fora
dela mesma,
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é preciso reconhecer que o desenvolvimento capitalista tende, necessaria e
espontaneamente, ao reforco do monopoélio do capital. Por essa razao, um
plano s6 é mais um ato demagégico ou uma elucubracao vazia quando se
conhecem verdadeiramente, com base nos principios da economia marxis-
ta, todas as leis desse desenvolvimento espontaneo (leis do mercado, da
concentragdo do capital, da passagem — determinada pelos lucros — do
capital de um ramo da economia a outro etc.). Somente o conhecimento
dessas leis torna possivel um plano®!, e precisamente um plano que analise
0s meios econémicos e politicos necessdrios para de fato conduzir esse
movimento na direcdo desejada. Ademais, a situagao das classes, as exigén-
cias vitais das massas trabalhadoras determinarao a finalidade do plano.
As possibilidades de mobilizar, em todos os campos da vida econdmica, as
diversas forcas econdmicas contra o desenvolvimento espontaneo do regi-
me capitalista €, portanto, fun¢do do conhecimento exato da economia.
(Lukécs, 2007, p. 60)





