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Introducao

No Brasil, a pesquisa sobre politicas educacionais vem se configu-
rando como um campo distinto de investigacdo e em permanente bus-
ca de consolidagao. Nos tdltimos anos, pode-se observar um aumento
significativo de pesquisas, publica¢des, grupos de pesquisa, linhas de
pesquisa em programas de pds-graduacao e eventos especificos sobre
politicas sociais e educacionais. Apesar desse cendrio promissor, diver-
sos pesquisadores do campo das politicas destacam a necessidade de
empregar referenciais analiticos mais consistentes, bem como de ampliar
a interlocucdo com a literatura internacional, bastante vasta e com uma
variedade de perspectivas tedrico-metodoldgicas.

Para Bell e Stevenson (2006), os estudos de politica educacional
tendem a tomar uma das trés formas: a) o desenvolvimento de modelos
analiticos através dos quais as politicas podem ser analisadas e inter-
pretadas; b) a andlise de um conjunto de questdes relacionadas as poli-
ticas; e c) a andlise critica de politicas especificas. Em virtude do esforgo
de diversos pesquisadores em dire¢do a primeira forma mencionada, a
literatura internacional é extremamente rica em modelos e abordagens
analiticas que se fundamentam em perspectivas tedricas variadas (mar-
xismo, estruturalismo, pés-estruturalismo, pluralismo, teorias feminis-
tas etc.). O emprego de tais referenciais, de modo geral, permite aos
pesquisadores circunscrever com melhor clareza o posicionamento
tedrico e o enfoque epistemolégico que orientardo sua analise. Nas
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pesquisas e publicagdes brasileiras sobre politicas educacionais, obser-
va-se a existéncia de dois grupos distintos: a) estudos de natureza te6-
rica sobre questdes mais amplas do processo de formulagao de politicas,
abrangendo discussoes sobre mudangas no papel do Estado, rede de
influéncias no processo de formulacdo de politicas, abordagens histo-
ricas das politicas educacionais brasileiras (geralmente vinculadas a
andlise dos contextos socioecondmico e politico), entre outros aspectos;
e b) analise e avaliagao de programas e politicas educacionais especifi-
cas. Ambos os tipos de pesquisas sao fundamentais para o debate e
avango do conhecimento acerca das politicas educacionais. No entanto,
pode-se interrogar em que medida estudos de natureza tedrica tém
contribuido para a andlise de politicas especificas, e ainda como e em
que medida estudos de politicas especificas tém incorporado as contri-
buigdes do primeiro grupo (estudos de natureza tedrica). Além disso,
parece relevante refletir em que medida as pesquisas brasileiras sobre
politicas educacionais tém estabelecido interfaces e debates com a pro-
dugao de conhecimentos sobre esse campo, que vem sendo desenvol-
vida nos paises da América Latina e em outros continentes.

Com o objetivo de contribuir para o campo das politicas educacio-
nais e politicas curriculares, neste livro buscamos reunir um conjunto
de textos que, de diferentes maneiras, tém contribuido para o avango
qualitativo do panorama tedrico e empirico da analise de politicas.

Os sete textos traduzidos para esta coletanea constituem uma
amostra significativa das discussdes que tém sido desenvolvidas no
Reino Unido em torno das politicas educacionais. Os estudos de politi-
cas educacionais no Reino Unido caracterizam-se por enforcar as relagoes
de classe, a reprodugao de desigualdades sociais, as relagdes entre po-
liticas e justica social e tém a preocupacado de estabelecer interconexdes
entre perspectivas macro e microcontextuais. Também é importante
destacar que uma significativa parte dos estudos britanicos de politicas
estd vinculada a uma perspectiva socioldgica. O termo policy sociology,
que pode ser traduzido por “sociologia das politicas”, é utilizado para
expressar o fato de que conceitos, ideias e pesquisas do campo da So-
ciologia sdo empregados como base e fundamento para a analise de
politicas (Ball, 2008). Assim, a andlise das politicas, fundamentadas
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nessa perspectiva, resultam em um vasto conjunto de produgdes que
interrogam, analisam e avaliam as politicas de uma perspectiva critica.
O termo “critico” sinaliza que o objetivo dessas pesquisas é compreen-
der a esséncia das politicas investigadas, com o cuidado para analisa-las
de modo aprofundado, evitando-se toda e qualquer forma de legitima-
¢ao; analisid-las de uma perspectiva de totalidade, estabelecendo os
devidos vinculos com o contexto mais econdmico, politico e social, e
analisar as rela¢des das politicas com a justiga social.

Outro aspecto que caracteriza os textos traduzidos é o de que a
politica ndo pode continuar a ser pensada ou planejada nos limites de
Estados-nagao ou de fronteiras nacionais. A politica flui/circula através
de incalculéveis capilaridades transnacionais. Além disso, esses capitu-
los, assim como outros trabalhos de seus autores, mostram que a poli-
tica vem se tornando cada vez mais uma commodity, uma mercadoria a
ser comprada e vendida, vista como uma oportunidade de lucro. Os
fluxos da politica sao também fluxos do discurso — metalinguagens
que orientam pessoas a viver como pessoas. Novas narrativas sobre o
que conta como boa educacdo estdo sendo articuladas e validadas. As-
sim, precisamos de uma linguagem critica e de um método analitico
que nos permitam lidar com essas novas formas de politica. Precisamos
de uma linguagem nao linear e que ndo atribua a politica mais raciona-
lidade do que ela merece. As politicas envolvem confusao, necessidades
(legais e institucionais), crencas e valores discordantes, incoerentes e
contraditérios, pragmatismo, empréstimos, criatividade e experimen-
tacoes, relacdes de poder assimétricas (de vérios tipos), sedimentagao,
lacunas e espagos, dissenso e constrangimentos materiais e contextuais.

Na pratica, as politicas sao frequentemente obscuras, algumas
vezes inexequiveis, mas podem ser, mesmo assim, poderosos instru-
mentos de retérica, ou seja, formas de falar sobre o mundo, caminhos
de mudanga do que pensamos sobre o que fazemos. As politicas, par-
ticularmente as politicas educacionais, em geral sao pensadas e escritas
para contextos que possuem infraestrutura e condi¢des de trabalho
adequadas (seja qual for o nivel de ensino), sem levar em conta variagoes
enormes de contexto, de recursos, de desigualdades regionais ou das
capacidades locais. Politicas diferentes geram diferentes quantidades
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de “espago de manobra”, mas sdo sempre objeto de alguma forma de
tradugdo ou de “leitura ativa”,' processos que permitem a compreensao
de textos dentro dos limites da agdo — um processo de re-representacao,
reordenacao e refundamentagao. O Estado é um dos principais lugares
da politica e um dos principais atores politicos. Em seu sentido mais
simples, a politica € uma declaracdo de algum tipo — ou ao menos uma
decisao sobre como fazer coisas no sentido de “ter” uma politica —, mas
que pode ser puramente simbolica, ou seja, mostrar que ha uma politi-

ca ou que uma politica foi formulada.

A politica pode estar relacionada a organizagao das praticas e a
relacao que elas tém com alguns tipos de principios. Elas ndo sdo, no
entanto, fixas e imutdveis e podem ser sujeitas a interpretagdes e tra-
dugdes e compreendidas como respostas a problemas da pratica. As
politicas estdao sempre em algum tipo de fluxo, no processo de se tor-
narem algo mais. Esse é, fundamentalmente, o caso atual da educagao,
que flui ao lado da politica (declaracdes, demandas e expectativas).

Os outros trés capitulos, de autores brasileiros e um argentino,
trazem discussdes sobre analise de politicas educacionais e curricu-
lares e foram elaborados por pesquisadores que tém realizado inter-
locugdes com trabalhos dos autores britanicos participantes desta
coletanea.

O livro estd dividido em duas partes. A primeira é formada por
seis capitulos com discussoes tedrico-metodoldgicas da pesquisa de
politicas educacionais. Sao textos mais genéricos e que tematizam as-
pectos relacionados aos fundamentos da analise de politicas. A segunda

1. Para Lendvai e Stubbs (2007), “traduc¢ao” é uma forma de leitura ativa, um processo de
re-representacao, de reordenamento, de re-instrugdo através de vérias praticas materiais e discur-
sivas. Para eles, a nocao de traducdo problematiza a politica, vista como um processo continuo de
“deslocamento, deslocacao, transformagao e negociacao” (Callon, apud Lendvai; Stubbs, 2007, p.
177). A “traducado” pode ser vista como um “processo continuo por meio do qual os individuos
transformam o conhecimento, as verdades e os efeitos do poder cada vez que se defrontam com
eles” (Herbert-Cheshire, apud Lendvai; Stubbs 2007, p. 177). Esse processo ndo pode ser entendi-
do como qualquer resisténcia ativa ou aceitagdo passiva, mas como continua transformagao de um
simbolo realizada por muitas e diferentes pessoas, “que lentamente transformam esse simbolo em
algo completamente diferente, na medida em que procuram alcangar seus préprios objetivos”
(Latour, apud Herbert-Cheshire, 2003, p. 461).
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parte é constituida por quatro capitulos que apresentam investigacoes
sobre politicas educacionais e curriculares propriamente ditas.

No capitulo 1, Stephen Ball desenvolve dois ensaios relacionados:
um substantivo e outro metanalitico. O primeiro refere-se as mudangas
na oferta do setor publico. Defende que o setor publico tem sido “trans-
formado”, nos termos de Jessop, de um Estado de Bem-estar keynesia-
no para um Estado do Bem-estar schumpteriano. Essa transformagao
envolve mudangas fundamentais nas formas de provisao, nos padroes
de acesso, nas formas de trabalho, nas relagoes cliente-trabalhador, nas
relacOes interinstitucionais, nos valores e na ética. A constituicao do
cidaddo também tem sido afetada. O segundo ensaio refere-se a con-
cepgao de politica social pelos pesquisadores educacionais e a seu en-
gajamento. Um modelo para exame da “epistemologia de superficie”
da pesquisa em politica educacional é apresentado — isto €, as rela¢des
entre conceptualizacdo, desenho e condugao da pesquisa e interpretagao
dos dados. Ball argumenta que ha uma tensao basica, no amago da
pesquisa em politica educacional, entre 0 compromisso com a busca de
eficiéncia e aquele com a busca de justiga social.

No capitulo 2, Sally Power tematiza a relacdo macro e micro na
pesquisa de politicas educacionais. A autora toma como ponto de par-
tida a indicagdo de Jenny Ozga, a qual afirmou que as pesquisas sobre
politicas e pratica educacionais tendem a ignorar o macrocontexto. Com
base em dados de estudos de caso, Sally Power argumenta que teoriza-
¢Oes sobre politicas educacionais fundamentadas em concep¢des cen-
tradas no Estado oferecem pouca ajuda na compreensao do que acon-
tece nas escolas. A autora sugere que, em vez de denegrir o
“empiricismo” das pesquisas, dever-se-ia reconsiderar a utilidade dos
referenciais macroanaliticos.

No capitulo 3, Stephen J. Ball examina alguns problemas no campo
dos estudos educacionais e considera o papel da teoria pds-estrutura-
lista em afastar a pesquisa educacional da abordagem “racionalista-téc-
nica” (evidenciada por muitas pesquisas sobre gerenciamento educa-
cional e eficdcia escolar) em direcdo a uma perspectiva de
“conhecimento intelectual” que enfatize a incerteza, a desidentificacao
e o risco. Especial destaque merecem as discussoes de Ball acerca do
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papel da teoria que, em vez de oferecer “verdades”, pode levar a novas
perspectivas para as pesquisas em educagao.

O capitulo 4, de Sharon Gewirtz e Alan Cribb, é uma contribui¢ao
ao persistente debate sobre a melhor forma de lidar com os julgamentos
de valor na pesquisa social. Os autores defendem a importancia de
haver maior “reflexividade ética” na Sociologia da Educa¢dao. Argumen-
tam que deve ser dada atengao mais sistemdtica a questao dos valores,
e que isso € um componente do rigor metodoldgico. No texto, explicitam
o conceito de “reflexividade ética” e argumentam que o rigor na pes-
quisa demanda tomar seriamente a questao dos vieses de valores e a
contribuigdo da pesquisa para a mudanga social e politica.

No capitulo 5, Sharon Gewirtz e Alan Cribb discutem o conceito
de justiga social, suas dimensdes e facetas, bem como suas implicagoes
para a sociologia das politicas. De modo particular, os autores explo-
ram trés implicacoes: os modelos plurais de justica social contribuem
para a expansao da abrangéncia de avaliagao das politicas; as tensoes
existentes dentro e entre as diferentes facetas da justica precisam ser
reconhecidas e trabalhadas; e os modelos plurais de justica supdem o
colapso da distingdo entre agdo e avaliagao. Os autores argumentam
que estas duas tltimas implicagdes sdo frequentemente negligenciadas
na sociologia das politicas, particularmente em pesquisas chamadas de
“Sociologia vinda de cima”, ou seja, pesquisas que tratam a realidade
como algo que acontece a distdncia ou acima da pratica. Os autores
indicam a importancia de uma “sociologia de praticas justas”, e uma
abordagem modificada do “equilibrio reflexivo” é identificada como
meio de desenvolver tal sociologia.

O capitulo 6, de autoria de Jefferson Mainardes, Marcia dos Santos
Ferreira e César Tello, apresenta um panorama dos principais debates
tedrico-metodolégicos em andlise de politicas, destacando as contribui-
¢Oes e limites de referenciais pos-estruturalistas e pluralistas para a
andlise de politicas. Nesse capitulo, indica-se a importancia de os pes-
quisadores de politicas explicitarem o posicionamento epistemolégico
que fundamenta suas analises.

A segunda parte — Investigacdes em politicas educacionais e cur-
riculares — é aberta com um capitulo de Meg Maguire e Stephen J. Ball,
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em que os autores, com base no conceito de discurso de Foucault, con-
trastam algumas formas pelas quais “o professor” é posicionado e
construido dentro das reformas nas politicas do Reino Unido e dos
Estados Unidos. Os autores buscam responder as seguintes questoes:
como o papel e propésito do professor sdo articulados diferentemente
e quais sdo as implica¢des dessas diferentes articulagdes para as relagdes
de trabalho, autopercepcao e efetividade do professor? O capitulo tam-
bém chama a atencdo para os significados mais amplos e possiveis
implicacdes dessas tentativas de reformar e reestruturar a oferta edu-
cacional, e identifica um conjunto de diferencas discursivas entre as
reformas do Reino Unido e dos Estados Unidos. Além disso, o texto
explora as implica¢des dessas reformas no trabalho dos professores,

bem como as formas pelas quais os professores sao vistos em cada caso.

No capitulo 8, Sharon Gewirtz e Stephen J. Ball discutem a mudan-
¢a discursiva sobre gestdo escolar no contexto de transi¢ao do modelo
de gestdao do “Bem-estar social” para o “novo gerencialismo”. O capi-
tulo fundamenta-se em dados de entrevistas e observacoes coletados
em um periodo de dois anos (1994 a 1996). Os autores demonstram que
a revolugao de mercado nao envolve apenas mudangas de estrutura e
de incentivos. E um processo transformacional que engloba um novo
conjunto de valores e um novo ambiente moral. Nesse processo, novas
subjetividades sao geradas. O papel e senso de identidade e o prop6si-
to dos administradores da escola sdo reconstruidos e redefinidos.

No capitulo 9, Eneida Oto Shiroma, Rosalba Maria Cardoso Garcia
e Roselane Fatima Campos apresentam uma analise critica do discurso
do movimento Todos pela Educagao. Nesse capitulo, as autoras sinte-
tizam alguns elementos acerca dos caminhos investigativos que orien-
tam suas andlises de politica educacional, focando na articula¢do entre
o prescrito e o realizado, procurando evidenciar a dindmica global/
local, macro/micro, bem como estratégias de difusdo de politicas edu-
cacionais definidas em féruns internacionais para serem implementadas
em nivel nacional ou local. O documento analisado foi apresentado
como expressao do pacto social que vé na educagdo a principal estraté-
gia de produzir uma mudanca cultural na relagao Estado — sociedade
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civil, sintese do pensamento hegemonico do empresariado sobre como
deve ser organizada a vida social.

O livro é finalizado com o capitulo de Alice Casimiro Lopes e Eli-
zabeth Macedo. As autoras apresentam uma ampla anélise das contri-
bui¢des de Stephen J. Ball para o estudo das politicas de curriculo,
destacando os trabalhos que vém sendo desenvolvidos no ambito do
Grupo de Pesquisa Curriculo, Conhecimento e Cultura (UER]), que, em
sua maioria, analisa as politicas de curriculo por meio da “abordagem
do ciclo de politicas” formulada por Stephen J. Ball e colaboradores. A
partir das referidas pesquisas, as autoras propdem reflexdes para além
do ciclo de politicas.

Esperamos que este livro contribua para o debate e para o avango
das pesquisas do campo das politicas educacionais.

Os Organizadores
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CAPITULO 1

Sociologia das politicas educacionais
e pesquisa critico-social:
uma revisao pessoal das politicas educacionais
e da pesquisa em politica educacional’

Stephen J. Ball

Este texto expde, de forma pessoal e talvez idiossincratica, uma
visdo das politicas educacionais e da pesquisa em politica educacional
no Reino Unido durante os dltimos quinze a vinte anos.? Na primeira
parte do texto, discuto as transformacoes nas formas de provisao do
setor publico e na sociedade civil, bem como a introducdo de novas
formas de regulagdo social. A segunda parte envolve a reflexdao sobre o
“progresso” em um emergente subcampo dos estudos educacionais

1. Tradugao de Policy sociology and critical social research: a personal review of recent
education policy and policy research, publicado no British Educational Research Journal, v. 23, 1. 3,
p- 257-276, 1997. Traducao de Alice Casimiro Lopes e Elizabeth Macedo. A versao em portugués
foi publicada em Curriculo sem Fronteiras, v. 6, n. 2, jul./dez. 2006.

2. Sou grato a Trinidad Ball, Alan Cribb, Louise Morely e Carol Vincent pelo seu convincente
criticismo nos primeiros rascunhos deste texto. Os limites da disponibilidade de espago implicaram
que eu ndo tenha sido capaz de incluir todos os seus comentarios (N.A.).
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— a pesquisa em politicas educacionais.’ Nao utilizo fronteiras e defi-
ni¢do do campo precisas e fixas em minha discussao; devo introduzir
certa imprecisao e um carater vago, mas isso € provavelmente inevitavel.
Vou explorar minhas concep¢des usando um modelo metanalitico e
cruzar questdes tedricas, epistemoldgicas e metodoldgicas.

O tom da segunda parte do capitulo é, de forma geral, critico, mas
pretende ser construtivo e reflexivo. Enumero algumas fragilidades inse-
ridas na minha pratica de pesquisa e exponho algumas ambivaléncias do
projeto de pesquisa critico-politico. Esse ¢ menos um exercicio de “epis-
temologia profunda” — realismo, essencialismo, formas de explanacao e
tudo o mais — e mais uma “epistemologia de superficie” —relagdo entre
conceptualizagdo, condugao, desenho e interpretacdo da pesquisa. A dis-
cussao é estruturada para permitir, pelo menos, algum reconhecimento de
aspectos e agendas de pesquisas sociais e pessoais. Pesquisa em politica é
sempre, em algum grau, simultaneamente reativa e parasitica. Carreiras
e reputagOes sdo feitas, assim como nossas pesquisas prosperam diante
do declinio do Estado do bem-estar social keynesiano. Tanto aqueles
inseridos no discurso politico quanto aqueles cujas identidades profis-
sionais sao estabelecidas por intermédio do antagonismo a esse discurso
beneficiam-se de incertezas e tragédias da reforma. Pesquisadores criticos,
aparentemente estabelecidos de forma segura em 4drea de moral elevada,
produzem, a despeito disso, um meio de subsisténcia com os artefatos
da miséria e dos sonhos destruidos dos profissionais. Nenhum de nés
permanece imune aos incentivos e as disciplinas da nova economia moral.

Transformacoes

Quero apresentar o argumento de que, durante os dltimos quinze
anos, temos testemunhado no Reino Unido, e também na maioria das

3. No passado, em um esforgo para ser mais preciso, utilizei o termo policy sociology, de Jenny
Ozga (Ball, 1990) (N.A.). Policy sociology pode ser entendido como “sociologia das politicas”. Esse
termo tem sido usado para expressar o fato de que conceitos, ideias e pesquisas do campo da
Sociologia sdo utilizados como base e fundamento para a anélise de politicas. A esse respeito, ver
a explicagdo de Stephen J. Ball no livro The education debate (Policy Press, 2008, p. 4) (N.T.).
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outras sociedades do mundo ocidental e das sociedades desenvolvidas,
uma profunda transformagio (ver abaixo) nos principios de organizagao
da provisao social, especialmente no setor ptuiblico. Isso significa dizer
que as formas de emprego, as estruturas organizacionais, as culturas
e os valores, os sistemas de financiamento, os papéis e os estilos de
administragdo, as relagdes sociais e de pagamento e as condi¢oes das
organizacOes publicas de Bem-estar social tém sido sujeitos a mudan-
cas genéricas. Heuristicamente, essas mudancas devem ser situadas
como parte de um processo mais amplo de transformagao que Jessop
descreve como a passagem do Estado de bem-estar keynesiano (Key-
nesian Welfare State — KWS) para um Estado do trabalho schumpe-
teriano (Schumpeterian Workfare State — SWS)* (Jessop, 1994). De acor-
do com Jessop, essa transformacdo substituiu o discurso fordista de
produtividade e planejamento por uma retérica de flexibilidade e em-
preendedorismo pés-fordista. O SWS “vai além da mera redugao do
Estado de Bem-estar Social para reestruturé-lo e subordiné-lo as forgas
do mercado” (p. 27-28). No Reino Unido, esse processo de reestrutu-
ragao, tanto como estratégia econdémica quanto como projeto hegemo-
nico de revigoramento da sociedade civil, esteve articulado mais cla-
ramente as politicas ideolégicas do neoliberalismo thatcherista (Jessop,
1994, p. 30):

Em termos econdmicos estritos, a estratégia neoliberal demanda mudan-
¢as na regulacio (governo) dos setores publico e privado. Para o setor
publico, isso envolve privatizacdo, liberalizagdo e uma imposi¢do de
critérios comerciais em algum setor estatal residual.

Objetivando uma andlise similar da reestruturacao, Hoggett suge-
re trés pontos enfatizados no caso do Reino Unido. Sao eles:

1. desenvolvimento da flexibilidade do tempo e do pagamento (mas
nao treinando flexibilidades);

2. promogao de formas externas de descentralizagao mais do que
internas; e

4. Programa de bem-estar em que é exigido dos beneficidrios desenvolver um trabalho no
servigo publico (N.T.).
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3. enfraquecimento e restrigao do governo local e das estruturas
democraticas rudimentares em nivel distrital, como no caso do
NHS (National Health Service — Servico de Satide Nacional),
mediante concentracdo do controle estratégico pelo governo
central ou pela dissipagdo deste em uma miriade de agéncias
locais e unidades de servigo desagregadas (Hoggett, 1994, p. 44).

Tudo isso, quero sugerir, esta envolvido em e contibuir para mu-
dancas na tecnologia de controle estatal, o que Hoggett denomina
“controle remoto”, ou o que eu, em outros lugares, chamo de controle
a distancia (Kilkert, 1991; ver também Ball, 1996). Retornarei a isso mais
tarde.

Além disso, muitos trabalhos dirigidos a transformacao do setor
publico concentram-se em sua base ideoldgica e nos processos de mu-
danga, na forma e nas operagdes das novas estruturas e nas novas tec-
nologias de controle. Menos atencao tem sido dada a transformacgao dos
valores e culturas do setor publico (Heelas; Morris, 1992) e a concomi-
tante formagao de novas subjetividades (Rose, 1992). Os pontos-chave
de ligagao entre a reestruturagao e a reavaliagao (ou redirecionamento
ético) do setor publico sdo os discursos de exceléncia, efetividade e
qualidade, bem como a légica e cultura do novo gerencialismo.

Tomando este tltimo primeiramente: onde o neotaylorismo (anti-
go gerencialismo) focaliza a intensificagdo dos sistemas de controle
direto, o novo gerencialismo oferece um modelo de organizacao centra-
do nas pessoas, que vé o sistema de controle burocrdtico como dificil
de ser gerenciado, pouco produtivo para a eficiéncia e repressivo do
“espirito empreendedor” de todos os empregados. Contra isso, é pos-
tulado que o sucesso competitivo pode ser alcangado pela restricao dos
sistemas de controle (é expressivamente denominado estrutura livre-res-
trita), pela motivagao das pessoas em produzir com “qualidade” e pelo
esfor¢o em busca da “exceléncia”. Com essa abordagem, gerentes tor-
nam-se lideres mais do que controladores, provendo visao e inspira¢ao
que geram compromisso coletivo da corpora¢do em “ser a melhor”. Esse
“novo” gerencialismo enfatiza uma aten¢ao constante para com a “quali-
dade”, sendo préximo do consumidor e do valor de inovacdo (Newman;
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Clarke, 1994, p. 15). Na educagao, o segmento dos diretores de escola é
a principal “carreira” em que se dé a incorporagao do novo gerencialis-
mo, sendo crucial para a transformagao dos regimes organizacionais
das escolas (Grace, 1995), isto €, para o desmantelamento dos regimes
organizacionais profissionais-burocraticos e sua substitui¢ao por regimes
empresariais-mercadolégicos (Clarke; Newman, 1992). Na mudanca de
concepgao, o processo de reforma de rela¢des e praticas da chefia tam-
bém gera uma profunda mudanca de valores e subjetividades das lide-
rancas nas escolas (Ball, 1997b). E importante, contudo, ndo ver essas
mudangas simplesmente como localizadas nas liderancas ou nas escolas.
Elas deveriam ser vistas como primeiramente localizadas na estrutura
conceptual politica criada pelo Ato Educacional de 1988 e pelos atos
subsequentes (e uma variedade de outras legislagdes mais gerais), que
estabeleceu a infraestrutura e os incentivos na forma de mercado e in-
troduziu a “diregao” das possibilidades de financiamento e responsa-
bilizagao (accountability) relacionadas com a performance. A imposicao e
o cultivo da performatividade na educagao e no setor ptiblico, somados
a importagdo e disseminacdo do gerencialismo, também requerem e
encorajam maior conjunto de formas de organizagao e culturas institu-
cionais e aproximam formas e culturas dos modos de regulagao e con-
trole predominantes no setor privado. Isso é parte do que é denomina-
do “formas de agir e pensar dominantes” nas novas economias
institucionais (Dale; Ozga, 1993, p. 27). Nos termos de seus modos de
operagao, o setor ptblico nao é mais visto como tendo qualidades es-
peciais que o distingam de um negdcio.

Uma nova economia moral

A critica ao planejamento e a provisao estatal e a defesa da forma
de mercado, fundamentais as politicas de reforma do setor publico,
sustentam-se diretamente na filosofia e na economia do neoliberalismo
e, especialmente no Reino Unido, no trabalho do economista austriaco
Fredrich von Hayek. As disciplinas e os efeitos de mercado estao enrai-
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zados em uma psicologia social do “autointeresse, esse grande instru-
mento do progresso material, [que] ensina a respeitar resultados, nao
principios” (Newman, 1984, p. 158). Consequentemente, os novos mer-
cados sociais sdo definidos por uma mistura de incentivos e recompen-
sas que permitem estimular respostas autointeressadas. Bottery (1992)
salienta que a economia do mercado livre apoia-se em duas presungoes
basicas, naturalisticas: “A primeira é que o mercado, e a consequente
competicdo entre pessoas, é natural da condi¢do humana [...]. A segun-
da presuncao é a de que a humanidade é composta de individuos basi-
camente autorreferenciados [...]. O mercado, entdo, simplesmente da
expressao a um impulso bésico [...]"” (p. 86).

Com a introducdo da forma de mercado na provisao publica, ndo
s6 um novo mecanismo de alocagao e distribuicao de recursos é alcan-
¢ado, mas também a criacdo de um novo ambiente moral, tanto para
consumidores quanto para produtores. Provedores ptiblicos estdo sen-
do introduzidos no que Plant (1992, p. 87) denomina uma “cultura dos
interesses do self”. O mercado celebra a ética do que Nagel (1991) chama
“ponto de vista pessoal” — interesses pessoais e desejos individuais
— e obscurece e deprecia o igualitarismo relacionado ao “ponto de
vista impessoal”. O que Nagel denomina “dualidade de pontos de
vista” e vé como base para a ética prética e a estabilidade moral — isto
é, o nexo entre equidade e parcialidade — é, entdo, colapsado.’ Isso é
parte do que Bottery denomina a “pauperizagao das concepgdes morais
na esfera ptblica” (1992, p. 93). A ideia de deliberar e planejar almejan-
do o “bem comum” torna-se sem sentido.

Na perspectiva neoliberal, tanto o unionismo quanto o profissionalis-
mo burocrético sao vistos como fatores que contribuem para as “falhas”
dos sistemas de servicos publicos planejados e como grandes obstaculos
para o desenvolvimento de mercados sociais “efetivos”. Esses sao pontos

5. Meu colega Alan Cribb apontou que é importante ndo encarar o “ponto de vista pessoal”
de Nagel como simplesmente uma expressao de autointeresse. Também transmite aspectos como
identidade, autoconceito, senso de propdsito etc. E paradoxalmente, talvez, “ponto de vista pessoal”
é também empobrecido e restringido pelos processos que descrevo aqui. A reducio no escopo do
julgamento profissional no ensino é também uma reorganizagao e uma subversao da(s) identidade(s)
e autoconceito dos profissionais do setor publico (N.A.).
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de articulagdo dos discursos de justica social e prética ética ao mesmo
tempo fundamentais e carentes de vigor. A desregulacao, a transferéncia
e aautonomia, que sdo centrais na reforma do setor publico, tém mudado
de vérias formas os significados de sindicato e atividade profissional, bem
como as possibilidades engendradas por esses conceitos. Na educagao:

A fragmentacao do servico educacional empreendida com a LMS (Local
Management of Schools — Gerenciamento Local das Escolas) foi acom-
panhada de medidas para introduzir a competigdo entre as escolas e
financia-las de acordo com seu sucesso em atrair alunos [...] Técnicas de
HRM (Human Resources Management — Gerenciamento de Recursos
Humanos) sdo escolhidas para conquistar o comité de empregados para
as metas da organizacdo. O novo clima necessita de novos mecanismos
de controle de custos e da autonomia do professor por intermédio de
uma gama de préticas enfatizando condi¢des mais fortuitas de emprego,
flexibilidade, controle de performances relacionado ndo somente com paga-
mento, mas com promogao e desemprego. (Sinclair etal., 1995, p. 266-267)

Além disso, como ja salientado, a educagao, como todos os outros
aspectos do setor publico, parte do que Oakland (1991) denomina “re-
volugdo da qualidade”, e a ela se sujeita, em uma retérica de aperfeico-
amento que tem sido caracteristica-chave das reformas governamentais
no Reino Unido (e em varios outros lugares) desde o inicio dos anos
1980. A concepcdo de formas de qualidade “partem de uma profunda
narrativa ideolégica conservadora do governo e estratégia organizacio-
nal de cultura empreendedora” (Kilpatrick; Martinez-Lucio, 1995).
Muito da parafernalia de qualidade é tomada de empréstimo do setor
privado; o setor publico, foi defendido, se beneficiaria da exposicao as
forcas do mercado, aos modelos comerciais de gerenciamento e de
aperfeicoamento da qualidade (ver Ball, 1997a).

Autonomia e disciplina

Sugiro, em varios aspectos, a “autonomia pratica” da LMS e GMS
(status mantido por subvencao/grant-maintened status) e o “empréstimo”
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de técnicas da HRM e TQM (gerenciamento de qualidade total — total
quality management) pelos “novos gerentes” dos servigos publicos, que
alcancam os propdsitos das politicas de Estado por meio de uma com-
binagao de “préticas microdisciplinares” e de “controle a distancia”. O
significado moral particular das ferramentas de gerenciamento como
TQM e HRM e de concepgdes como cultura da corporagao sao inerentes
a seus papéis de “governo da alma dos empregados” (Wilmont, 1993,
p- 517) e a colonizagao da “organizagao de caracteristicas mais leves”
(p. 518). A tarefa e o dever do gerenciamento sdo “nao mais restritos a
autorizar e impor regras e procedimentos”, mas a “determinar como os
empregados deveriam pensar e sentir sobre o que produzem” (p. 522),
e “toda oportunidade concebivel é aproveitada para imprimir os valo-
res nucleares da organizagao sobre seus (cuidadosamente selecionados)
empregados” (p. 523). Vistos criticamente, TQM, HRM, entre outros,
desenvolvem e instilam autovigildncia e mutua vigilancia. Profissiona-
lismo é substituido por responsabilizagao e coleguismo por competicao
e comparagao interpessoal de performances. Essas sao formas de poder
concebidas e reproduzidas por intermédio da interacao social na vida
cotidiana das institui¢oes. Exploram a inseguranga do sujeito discipli-
nado. Sdo tanto feminizadas (Blackmore, 1995) quando masculinizadas
(Limerick; Lingard, 1995).° Nao recaem simplesmente sobre as institui-
¢Oes, mas tomam forma em praticas da propria institui¢do e constroem
individuos e suas relagdes sociais por meio da interagdo direta, isto €,
pelo menos em algumas circunstancias, por um poder mais construtivo
do que coercivo. Nao simplesmente constrangem e oprimem; articulam
um modo de existéncia pessoal inscrito nas “artes minuciosas de auto-
escrutinio, autoavaliacdo e autorregulagao” (Rose, 1989, p. 222; e ver
Ball, 1996, em avaliacao do professor e performatividade), frequente-
mente expressas em uma linguagem de “empoderamento” (Morely,
1995). TQM é um método e defensavelmente uma cultura; é uma “abor-
dagem sistemaética e totalizante do desenho e do fortalecimento da es-
trutura normativa do trabalho” (Willmott, 1993, p. 524), sendo parte de

6. Poder do mercado, competicao inescrupulosa e gerencialismo de sobrevivéncia sao mistu-
rados a paixdo, emog¢do e uma énfase nas habilidades de comunicacao e facilitagao (N.A.).
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um processo de “reestruturagdo cognitiva”. Por ser uma tecnologia
intelectual, exerce atragdo sobre alguns professores, mas também é “um
‘dispositivo de substituicao’ efetivamente ligado ao governo de ‘men-
talidades’ e politicas, com realidades organizacionais didrias”. Tudo isso
recende fortemente a nogao de Du Gay de “revolucado pés-empresarial”,
que “prevé a possibilidade de cada membro de uma organizagao ex-
pressar ‘iniciativa individual” e desenvolver plenamente seu “potencial’
a servico da corporagao” (Du Gay, 1996, p. 62). A celebracao gerencia-
lista/neoliberal da autonomia e do empoderamento também trabalha
para deslocar “estruturas de desigualdade e diversidade social” (Mo-
rely, 1995, p. 8). Nos mecanismos “nao planejados” do mercado social,
organizagdes do setor publico e trabalhadores sdo “livres e iguais” e
permanecem “responsaveis por facilitar principais mudancas sociais e
pessoais, na estrutura de suas proéprias posi¢oes disciplinadas e nao
sustentadas” (Morely, 1995, p. 8).

Algumas adverténcias em relagdo a andlise anterior precisam ser
introduzidas agora. Primeiro, as mudangas do gerenciamento neotaylo-
rista para o novo gerencialismo ndo sdo rupturas claras. O uso dos in-
dicadores de performance, especificados em contratos entre comprador
e provedor, e as intervencdes continuadas do Estado em todas as pra-
ticas organizacionais tendem a encorajar a retengao de caracteristicas
organizacionais em “maquinas burocraticas” (Mintzberg, 1983). Segun-
do, nem todas as organizacdes incorporam mudangas com igual boa
vontade ou entusiasmo. Existem bolsdes de resiliéncia e atividade con-
tradiscursiva (Mac An Ghaill, 1994). McLaughlin (1991) proficuamente
contrasta “mudanca de colonizagao”, que envolve “a maioria das mu-
dangas no nucleo cultural da organiza¢ao”, com “mudanga de reorien-
tagdo”, que absorve a linguagem da reforma, mas nao sua substancia.
Terceiro, em muitas organizagdes do setor publico € possivel identificar,
conjuntamente em acdo, “mensagens mescladas” no trabalho e préticas
de antigas e novas formas de gerencialismo. Em algumas circunstancias,
a posicao de certas organiza¢des no mercado permite-lhes escapar da
forca avassaladora das disciplinas da reforma. Configuragdes locais e
regionais de provisao também diferem, e essas variagOes e diferencas
tém de ser balanceadas contra padrdes e tendéncias gerais. Quarto, é
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importante ndo confundir o calor e o ruido da reforma e a retérica da
marketizagdo com a mudanga “real” de estrutura e valores. De modo
geral, a andlise politica necessita ser acompanhada de cuidadosa pes-
quisa regional, local e organizacional se nos dispusermos a entender os
graus de “aplicagao” e de “espago de manobra” envolvidos na tradugao
das politicas nas préticas ou na diferencial “trapaga” das disciplinas da
reforma. Quinto, a total transformagdo para a loégica do pés-fordismo
ou SWS nao deve ser possivel nem desejavel.

[...] tem se tornado crescentemente aparente que com a reestruturacao do
Estado, o profissionalismo-burocréatico ndo pode simplesmente ser dis-
pensado. Ainda que departamentos reorganizados e agéncias requisitem
fornecedores de servigos com habilidades particulares, orienta¢des de
servicos e compromissos [...] o que estd em agdo nao é a erradicagao do
profissionalismo-burocratico, mas o grau com que grupamentos relevan-
tes de habilidades e valores podem ser subordinados a e acomodados em
uma nova légica politica e organizacional incorporada no gerencialismo.
(Clarke et al., 1994, p. 233’

A despeito dessas importantes consideragdes, defenderei a seguir
que o que tem mudado no processo de reestruturacao do setor ptiblico nos
anos investigados (1977-1997), pelo menos nos termos das mudancas de
primeira ordem, mais importante do que o que tem permanecido igual.
O grau e a extensao da mudanga tornam-se mais claros se considerarmos
(muito brevemente) a concomitante reimaginacao da sociedade civil.

A nova civilidade

A imaginacdo da sociedade civil era a precondicdo e o produto da Mo-
dernidade. E assim, tal como os desafios associados a Modernidade,

7. Algo disso é evidente em tentativas de desprofissionalizagdo estrutural dos professores,
tais como propostas de licenciamento e contratacdo de professores ainda em formagao e Mum’s
Army, que buscam controlar a formagéo inicial dos professores (N.A.). Mum’s Army é um grupo
de pressao que deseja que o problema do comportamento antissocial (por exemplo, violéncia) seja
considerado na agenda politica e que agOes efetivas sejam realizadas. (N.T.).
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também nao se poderia evitar um maior destino desolador apés a explo-
sdo inicial de entusiasmo. (Tester, 1992, p. 176)

Amarca do neoliberalismo thatcherista encontra-se nao tanto na ne-
gativa da existéncia de sociedade, feita por Margaret Thatcher (entrevista
para Woman’s Own, n. 31, de outubro de 1987), mas em sua radical e deso-
ladora reimaginacao da sociedade civil. Essa se apoia em um renascimento
do individualismo competitivo e em um novo tipo de cidadao-consumidor
— as politicas de tentacdo —, as quais sua negativa alude.

Onovo cidadao é animado por e articulado as concepgoes de liber-
dade de Hayek, da “liberdade de” mais do que da “liberdade para”, e
liga-se ao direito de escolha. A “democracia do consumidor” € outra vez
tanto o meio quanto o fim da mudanga social e economica. A escolha
“ativa” assegurara um setor publico mais responsivo e eficiente e “liber-
tard” o “natural” empreendedorismo e as tendéncias competitivas dos
cidadaos, destruindo a assim chamada “cultura da dependéncia” no
processo, recolocando-o com as virtudes da autoajuda e autorresponsa-
bilidade (ver Deem et al., 1995, cap. 3). Mais uma vez isso é constitutivo
danova economia moral discutida anteriormente. Como Bagguley coloca,
“[...] a conexao Estado-sociedade civil é agora muito mais complexa do
que nunca, se alguma coisa a simples dicotomia de Gramsci esta dissol-
vendo. A atual forma do Estado, a forma da sociedade civil e a forma das
relagdes entre ambos envolvem radicalmente novas tecnologias politicas
[...] poder do mercado [...]” (Bagguley, 1994, p. 74). Ele continua: “o po-
der do mercado é pensado como célculo do sujeito dentro de um corpo
proativo” (p. 74) — a constituicdo de uma nova subjetividade.?

F assim!

H4 duas questdes principais que quero desenvolver com base nes-
se longo balango. Primeiramente, até que ponto é apropriado concep-

8. Além disso, o novo discurso da cidadania de consumo tanto obscurece quanto ao mesmo
tempo posiciona a classe baixa abaixo da sociedade civil, como nao cidadaos, como dependentes
dos outros (N.A.).
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tualizar os processos descritos como mudanga ou como transformagio?
Claramente, existem problemas inerentes a relacdo com o mencionado,
na medida em que carecemos de dados comparativos de base e somos
tentados a flertar com os perigos dos anos dourados (ver abaixo), enca-
rando todos os aspectos da reforma negativamente. Mas meu ponto
aqui é que temos razodvel visdo clara do movimento na estrutura, na
organizagdo, nas formas das relagdes, na linguagem e nos valores do
que “veio antes” e, significativamente menos, a esse respeito é agora “o
mesmo”. O abrupto 6nus da mudanga, ou mais precisamente seu esco-
po e penetracao, é também importante. Estou reivindicando, consequen-
temente, que a natureza multifacetada da reestruturagao, dadas as
condigOes de resiliéncia e parcialidade introduzidas anteriormente,
atinge a uma transformagio na forma do bem-estar publico. Isto €, um
movimento de um estado de coisas com um conjunto de caracteristicas
dominantes, para um novo estado de coisas com um diferente, mutua-
mente exclusivo, conjunto de caracteristicas dominantes. (Por essa razao,
algumas das minhas tltimas consideragoes para os pesquisadores sao
a de estarem atentos para um conjunto de politicas, relagdes politicas e
niveis da politica.) O segundo, um ponto intimamente relacionado ao
anterior, concerne a natureza dessa transformacao, e quero iluminar as
duas mais importantes categorias de mudanga. Uma é desenvolvida
por Jessop e colaboradores: a mudanca no modo de regulagio. “ A ideia é
de uma unidade abarcando uma estratégia particular de acumulacao
de capital, um conjunto particular de formas sociais e relagdes de clas-
se, e um projeto hegemonico particular” (Ball, 1990, p. 15). Tomo a
forma de mercado e a competicao, os contratos (pelo Estado e por varias
instituigdes) e varios processos de mercantilizagdo para serem os ele-
mentos-chave desse projeto. Sem um senso de composigao, inter-rela-
cionado, é dificil capturar ou transmitir, como uma concepgao, a mul-
tifacetada natureza da mudanca. Outro aspecto da reestruturagao é a
formacao de novas subjetividades “profissionais”. Nao simplesmente o
que fazemos mudou; quem nds somos, as possibilidades de quem de-
veriamos nos tornar também mudaram. Existem “novas formas de dizer
coisas plausiveis sobre outros seres humanos e sobre nés mesmos” (Rose,
1989, p. 224). Entao, parte da transformacao identificada acima é uma
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“transformacgado no regime de regulacdo da conduta privada” (p. 226),
central para que “o tema do empreendimento” e as relagdes de “troca
entre unidades econdmicas discretas alcancem seus projetos com cora-
gem e energia, ainda que buscando o novo empenho e o caminho para
favorecer [...]” (p. 226).

Tenho me concentrado até aqui nas caracteristicas gerais e genéri-
cas da transformacao do setor ptblico. Tenho feito isso por duas razdes:
uma substantiva, para indicar de que forma tais mudancas na educagao
sdo parte de um processo de transformac¢ao mais amplo e fundamental
que perpassa o setor publico. Existem variagdes e diferengas setoriais,
mas elas nao deveriam impedir de ver a educagao neste cenario de
mudangas sistémicas. Outra é retdrica, para destacar a tendéncia geral,
na pesquisa em politicas educacionais, de negligenciar os aspectos co-
muns e as generalidades da reestruturacao no setor ptublico.

Pesquisa em politica educacional

E simplista sugerir qualquer tipo de relacio direta e uniforme entre
o contexto social e politico e as preocupagdes e disposi¢des académicas.
Igualmente, contudo, seria ingénuo tentar desconectar movimentos e
tendéncias na teoria e na pesquisa dos discursos da reforma. De variadas
formas, nossa pesquisa e nossas conceptualizag¢des cientificas podem ser
fixadas em projetos politicos e processos sociais mais amplos, bem como
em fungdes de gerenciar e neutralizar “problemas sociais”, apesar de
uma fachada de objetividade obscurecer esse processo e posteriormente
permitir ao pesquisador categorizar, profissionalizar e restringir-se a
“problemas” especificos (Ball, 1995). O desenvolvimento epistemolégico
nas ciéncias humanas, como a educagao, funciona politicamente e é in-
timamente imbricado no gerenciamento pratico dos problemas sociais
e politicos. O vocabulério especifico deve distanciar os pesquisadores
de sua atividade, mas, simultaneamente, também constréi um olhar
fixo que torna a “paisagem do social” sempre mais visivel. A ideia de
que as ciéncias humanas, como os estudos educacionais, permanegam
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fora ou acima da agenda politica de gerenciamento da populacado ou,
de algum modo, tenham status neutro incorporado a um racionalismo
progressivo flutuante é um pensamento débil e perigoso.

Tendo dito isso, a pesquisa em politica educacional dispde de véarias
posicoes, estilos e preocupagoes posicionadas diferentemente em relagao
aos processos e métodos da reforma e em relagao as tradicoes e préaticas
das ciéncias humanas. Talvez, perversamente, eu queira tentar capturar
e explorar algumas dessas variedades pelo uso do que denomino um
espartano e reificado quadro bindrio. Usarei a discussdo do quadro como
um meio de rever alguns exemplos de pesquisas em politicas educacio-
nais dos ultimos quinze anos, movendo-me erraticamente e tranquila-
mente entre os polos. Em muitos aspectos, esses binarismos devem ser
vistos como elaborac¢do da dicotomia ciéncia politica/politicas do co-
nhecimento identificada por Fay (1975) e usada extensivamente por
Grace, que explica (1995, p. 3):

Apolitica do conhecimento resiste a tendéncia da ciéncia politica em abstrair
problemas de suas caracteristicas relacionais, por insistir que o problema
somente pode ser entendido na complexidade daquelas relagdes. Em parti-
cular, representa uma visao de que uma abordagem sécio-histdrica na pes-
quisa pode iluminar lutas culturais e ideoldgicas nas quais a escolarizacao
estd localizada... Ao passo que a ciéncia politica exclui conflitos ideologicos
e de valores como “externalidades que nao lhes dizem respeito” [...].°

Trabalharei com o quadro-modelo (Figura 1) estabelecendo os bi-
narismos em grupos relacionados, identificando e prenunciando pontos
e argumentos, alguns dos quais necessitarao ser desenvolvidos mais
amplamente em outro lugar. O primeiro grupo trata de questdes de
defini¢dao e concepgao. Como Elmore (1996) salientou, a politica é adi-
tiva, assentada em camadas e filtrada. Ele avanga defendendo que:

Politicas de reforma educacional [e eu acrescentaria, a pesquisa sobre
politicas educacionais — SJB] tipicamente incorporam trés conceitos dis-

9. Sugiro uma terceira categoria para expandir e complementar as categorias de Fay, que é a
politica empresarial (N.A.).
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tintivos: a) que o mais novo conjunto de reformas politicas automatica-

mente € precedente sobre todas as outras politicas sob as quais o sistema

operou; b) que as reformas politicas emanam de um nivel singular do

sistema educacional e incorporam uma mensagem singular sobre o que

as escolas deveriam fazer de maneira diferente; e c) que as reformas po-

liticas deveriam operar mais ou menos da mesma maneira independen-

temente das caracteristicas de sua implementacao.

Figura 1
Um modelo (quadro)

a) Desenho e escopo

Orientado pelas politicas

Orientado pelas praticas

Focos multiplos

Foco singular

Niveis multiplos

Nivel singular

Temporal

Atemporal

Global/local

Nacional/geral

Focos ligados

Destacados, separados

b) Envolvimento total

Contexto rico

Contexto ndo produtivo

Conceptualmente “profundo”

Contexto “sem profundidade”

c) Uma ética da pesquisa

Justica social

Eficiéncia social

Critico Incorporado
d) Politicas das pessoas
Dotadas de voz Silenciadas

a) Desenho e escopo

O primeiro ponto que gostaria de considerar é em relagao a dife-

renca entre pesquisas “orientadas para politicas” e pesquisas “orienta-
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das para a pratica”. E 6bvio que grande conjunto de pesquisas sobre
educacao ou escolariza¢ao nao se refere, de forma alguma, a politica.
Mas, em alguns desses estudos, a politica pode ser pensada como au-
séncia significante. Ela é ignorada ou teorizada “fora do quadro”. E o
que ocorre, particularmente, em pesquisas sobre sala de aula, professo-
res e escolas que os tratam como autodeterminados. Ou seja, como algo
fora de seus contextos relacionais — como se nao fossem afetados ou
constrangidos pelas exigéncias de um curriculo nacional, da LMS ou de
competic¢des locais. Essas pesquisas consideram a atividade de docentes
ou o0s seus padroes de ensino como exclusivamente constituidos por
principios e preocupagdes educacionais e nao afetados e mediados pela
nova economia moral do setor ptblico. Em certo sentido, esse tipo de
pesquisa desliza claramente de volta a taticas de formuladores de poli-
ticas ndo reflexivas, “baseadas na culpabilizagao”, nas quais as politicas
sdo sempre solugoes e nunca parte do problema. O problema esta “na”
escola ou “no” professor, mas nunca “nas” politicas.

Ha interse¢des aqui com o segundo bindrio. Um dos efeitos ge-
nerativos do fluxo de politicas dos anos 1980 e 1990 é o conjunto de
estudos com um tinico foco que se concentrou exclusivamente em uma
politica, eliminando todas as outras. O resultado é tipicamente a rei-
teracdo do hiato entre politica e prdtica, com uma assuncao, explicita
ou implicita, de que esse hiato representa uma falha de implementacdo
por parte dos professores e das escolas. Pesquisadores criticos ou
preocupados com a justiga social sdo geralmente tao culpados por esse
tipo de anélise, com foco tinico, quanto cientistas politicos — escolas
sao apresentadas como nao sendo suficientemente antirracistas ounao
levando a sério necessidades especiais. Sdo andlises sem o cuidado de
considerar outras coisas que se esperam ou que se requerem que elas
considerem com seriedade, e que competem por atengao, esforgo,
recursos na complexidade da pratica. Nao estou pretendendo “des-
culpar a ma pratica”. Mais apropriadamente, estou questionando
desenhos e focos de estudos de politica e a relagdo entre desenho e
foco e as demandas interpretativas que os pesquisadores fazem sobre
seus sujeitos de pesquisa. A politica apresenta problemas para seus
sujeitos (poderia ser possivel para alguns “esconder-se” da politica,
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mas essa nao é uma opgao comum). Em certos momentos, quando
conjuntos de politicas nao coordenadas e contraditérias estao em agao,
o recurso a estratégias de satisfacdo e de acomodagdes secundarias
pode ser a Unica resposta razoavel e factivel. Como Elmore indica
acima, quando focamos uma politica analiticamente esquecemos,
convenientemente, que outras politicas estdo em circulacdo e que o
estabelecimento de uma pode inibir, contradizer ou influenciar a pos-
sibilidade de fixagao de outras.

Meu terceiro binario introduz um contraste entre a concepcao de
politica que trata as politicas como claras, abstratas e fixas em oposigao
aoutra em que as politicas sdo vistas como desatualizadas, incompletas,
incoerentes e instaveis (0 que esta relacionado com os pontos b e ¢ de
Elmore, explicitados acima). A primeira concepcao leva facilmente a
visao de que as politicas sao ou devem ser realizadas da mesma manei-
ra em todos os lugares (parte da fantasia de globalizacdo dos formula-
dores de politicas). A segunda comega com a assungao de que as con-
digdes, recursos, histérias e compromissos locais serdo diferentes e que
a realizacdo da politica vai, por isso, diferir. O recente trabalho de Vin-
cent (1996) sobre as relagdes pais-professores é um bom exemplo dessa
altima concepcdo, com sua andlise cuidadosa do papel da micropoliti-
ca da escola como um fator-chave na realizagdo diferencial de um pro-
jeto de home-school (escola em casa) em trés escolas primadrias. Esse
terceiro bindrio também se relaciona com um aspecto mais distante da
conceituagdo de politica e do modelo de pesquisa sobre politica. Aqui
a oposicdo é entre os estudos que se localizam em um tnico nivel de
analise — a escola, a sala de aula, a autoridade educacional local — e
0s que tentam capturar a dinamica da politica nos niveis educacionais
e entre eles o que eu chamei de abordagem da “trajetdria politica” (Ball,
1994). Os trabalhos de Edwards e Whitty, com Fitz e Gewirtz (Edwards
et al., 1989; Whitty et al., 1993) continuam a ser os melhores exemplos
desse tipo de pesquisa sobre politica na educagao. Ambos os estudos
— das politicas do Assisted Places Scheme'® e dos City Technology

10. Esse programa de agdo foi criado em 1981 para permitir alunos de classes baixas se ma-
tricularem em escolas privadas; o programa foi extinto com o Ato Educacional de 1997 (N.T.).
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Colleges," respectivamente — analisam o desenvolvimento, a formagao
e a realizagdo dessas politicas do contexto de influéncia até praticas e
efeitos, passando pelo contexto de produgao do texto politico (ver Ball,
1984). A “abordagem da trajetéria” capta as formas pelas quais as poli-
ticas evoluem, se modificam e decaem ao longo do tempo e do espaco,
assim como as suas incoeréncias. Aqui a formulagao de politicas é um
processo que ocorre em arenas de luta por sentido (Taylor, 1995); ela é
a “politica do discurso” (Yeatman, 1990).

H4, é claro, aspectos temporais adicionais nos processos politicos
e nas analises desses processos, mas, na pratica, muitas pesquisas
sobre politicas educacionais ndo tém nenhum sentido de tempo. O
aspecto negligenciado mais ébvio é um extravagante a-historicismo.
Como Grace (1995) defende, “muitos problemas contemporaneos ou
crises em educacdo sdo, elas mesmas, manifestagdes superficiais de
contradigdes histdricas, estruturais e ideoldgicas em politicas educa-
cionais” (p. 3). Ha uma clara falta de pesquisas sobre politica, o que
torna sério o imperativo proposto por Grace. Na verdade, hd uma
tendéncia notdvel a um “p6s-1988”. Isto €, boa parte das pesquisas
sobre politicas educacionais considera as mudangcas introduzidas pelo
Ato da Reforma Educacional,’? de 1988, o marco zero na histdria da
educacdo; qualquer coisa acontecida antes de 1988 torna-se uma es-
pécie de pré-histéria inexplorada, criando um efeito-limite do tipo
“antes-e-depois”. Um sentido de continuidades significantes esté
perdido, escondido no calor e no barulho da reforma. Mas o ponto de
inflexdo de 1988 é importante de outras maneiras: por exemplo, a
tendéncia dos “anos dourados” de considerar que as analises criticas
das politicas pré-1988 eram inexistentes e, mais ainda, de contrastar o
melhor do compreensivismo com o pior do mercado educacional.
Power (1992) destaca dois aspectos desse fendmeno. Um é que as
politicas p6s-1988 sdo tratadas como potentes e influenciadoras, de
impacto decisivo na pratica cotidiana, enquanto as politicas pré-1988

11. Os City Technology Colleges sdo destinados a adolescentes com menos de 16 anos e en-
sinam os assuntos do curriculo nacional inglés com foco na ciéncia e na tecnologia (N.T.).

12. Education Reform Act (N.T.).
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sdo mais comumente vistas com ceticismo e impacto minimo sobre a
pratica.” O segundo aspecto destacado por Power diz respeito ao uso
comum de um tipo de reversao analitica:

Considere, por exemplo, andlises exploratérias sobre a forma como psi-
cdlogos da educacdo ou funcionarios do Education Welfare estdo envol-
vidos, ainda que de “forma ndo intencional”, nos processos de diferen-
ciagdo, regulacdo e vigilancia. Agora que a influéncia desse tipo de
agente parece ter diminuido, hé a tendéncia de percebé-los como um tipo
de anacronismo benigno, tentando dar suporte as defesas contra forcas
mais obscuras. (p. 496)

O conselho de Power alerta ndo apenas para problemas de trabalho
interpretativo sentimentalista, mas também para a auséncia de uma
baseline decente ou de dados longitudinais que permitam comparacdes
de peso sobre os efeitos das politicas pré e p6s-1988. Finalmente, a
questao do tempo é também problemética na interpretagao das reformas.
Atualmente hé varios estudos, datados dos primeiros estagios das re-
formas até agora, a maioria dos quais constituida de instantaneos.'* Ha
dois problemas aqui. Primeiro, esses estudos de periodos limitados nao
oferecem sentido aos processos de reforma e mudanca. A alteragao es-
trutural é apenas uma parte, e um momento no processo da reforma.
Mudangas de consciéncia, praticas adaptativas, artes da resisténcia e da
manobra, “fluxo de valores” (Gewirtz et al., 1995) acontecem lentamen-
te, as vezes até de forma imperceptivel ao longo do tempo. Em segundo
lugar, e relacionado a isso, ha um problema geral com respeito ao status
dos “achados” e das “conclusoes” desses estudos limitados a um mo-
mento especifico. Em que ponto é valido comecar a definir conclusoes
sobre o0s efeitos das politicas? Depois de um ano, ou cinco, ou dez? De

13. E claro que se pode argumentar que as politicas p6s-1988 sao de tipos diferentes, com um
escopo mais dominante e amplo, mais diretivas e intervencionistas, mais fortemente ligadas a
requerimentos estatutdrios; que a pratica pré-1988 era subdeterminada pelas politicas, enquanto
a prética p6s-1988 é sobredeterminada (N.A.).

14. Eu e meus colegas tentamos realizar uma série de estudos relacionados em um conjunto
de escolas ao longo de um periodo de sete anos (ver Bowe et al., 1992; Gewirtz et al., 1995; Ball,
1997a). (N.A.).
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novo, em ambos o0s casos aqui, assuntos praticos e empiricos misturam-se
ao desenho da pesquisa e a conceptualizagao das politicas.” Tudo isso
é crucial e foi apontado em minha discussdo acima sobre a “transfor-
magao” do setor publico.

Movendo do tempo para o espaco, gostaria de chamar a atencao
tanto para a insularidade quanto para a abstragdo de muitas pesquisas
sobre politica educacional. Tais pesquisas ndo possuem sentido de “lu-
gar”.Nao localizam as politicas em algum quadro que ultrapasse o nivel
nacional nem conseguem dar uma explicagao analitica ou conduzir a
um sentido de localidade nas andlises das realizac¢6es politicas. Sobre o
primeiro ponto, Brown e Lauder (1996) e Lingard (1996) ilustram o tipo
de quadro de politicas que uma perspectiva global prové. Como Brown
e Lauder (1996) assinalam: “Conhecimento, aprendizagem, informacao e
competéncia técnica sao as matérias-primas atuais do comércio interna-
cional” (p. 4). Com efeito, o relacionamento nacional /global é outro pon-
to de mediagdo no processo de politicas, uma interface na qual pressoes e
constrangimentos sao mediados por preocupagdes e preferéncias locais.
“A globalizacdo da economia, particularmente dos mercados financeiros,
reduz as opgdes politicas do Estado-nagao” (Lingard, 1996, p. 11). Até
agora, pesquisadores em politica educacional no Reino Unido prestaram
relativamente pouca atencao a essa interface, exceto por certas tentativas
de explorar o assunto da “convergéncia politica” na educacdo e o papel
nessa convergéncia do “empréstimo das politicas” (ver Vanegas; Ball,
1996). Por exemplo, Whitty e Edwards (1994) investigaram “se as redes
transnacionais de influéncia podem ser identificadas como uma expla-
nagao da aparente convergéncia nas politicas educacionais” no Reino
Unido e nos Estados Unidos. Halpin e Troyna (1995) concluiram uma
andlise desse trabalho sugerindo que todas as evidéncias apontam para
a importancia do papel simbolico de “empréstimo” mais do que para
a transferéncia prética de particularidades das politicas. Claramente,
andlises do fluxo e da influéncia das politicas entre nagdes precisam
ser tratadas com cuidado. Popkewitz (1996) defende que “podemos

15. Claramente, as estruturas de financiamento da pesquisa encorajam um estilo de pesquisa
na base do instantaneo (N.A.).
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encontrar uma internacionalizagdo particular de ideias assim como a
reflexividade ‘nacional” particular sobre a forma como essas ideias sao
realizadas” (p. 47). Trata-se de uma concepgao paralela a meus comen-
tarios acima sobre a realizagao institucional das politicas.

O segundo sentido de lugar, o papel do local é, em certo sentido,
negativo como acima descrito, e gostaria de salientar novamente dois
aspectos. Primeiro, hd uma tentativa, em certas pesquisas, de identificar
caracteristicas particulares do “local” significantes na realizacdo das
politicas. Por exemplo, pesquisadores recentes, trabalhando o desenvol-
vimento dos mercados na educa¢do, comecaram a examinar e especificar
caracteristicas do que Glatter et al. (1996) chamam “arenas competitivas
locais” (ver também Gewirtz et al., 1995). No entanto, uma grande parte
da pesquisa educacional desloca escolas e salas de aula de seu ambiente
fisico e cultural. Todas elas comecam a “parecer” e “soar” as mesmas. O
segundo aspecto da localizagao esta relacionado a este tiltimo ponto: ou
seja, a omissao das pesquisas sobre politica em conduzir a um sentido de
regido, comunidade ou lugar. Esse ndo é, no entanto, um ponto apenas
sobre a descrigao empirica, ainda que possa ser muito bem-vindo, isso
é também sobre teoriza¢do. Como Cooks (1990, p. 132) ressalta:

Localizagao retém significado e sentido social num periodo contempora-
neo quando as for¢as combinadas da modernidade no Estado, no capital
multinacional e na comunicacdao de massas desvaneceram a velha ordem
de solidariedade comunitéria. O significado disso é que os Estados-nagao
modernos s6 ganham sua legitimidade por uma divisao pratica de fungoes
entre o centro onde [...] o poder cada vez mais repousa e a localizagdo onde
os sujeitos individuais vivem sua vida de trabalho e consumo cotidianos.

b) Envolvimento total

A polaridade seguinte refere-se a assungao feita anteriormente de
que pesquisas sobre politica educacional normalmente falham no en-
tendimento da qualidade genérica da reforma. Ou seja, a educagao é
separada do campo mais amplo da mudanca na politica social. Quero
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me deter em trés facetas desse isolacionismo. Uma é empirica/analitica,
o simples fracasso em localizar a educagdo dentro de projetos e ideolo-
gias mais gerais da politica social contemporanea. A segunda é inter-
pretativa, a falta de conhecimento e de uso de conceitos e teorias apli-
cadas e desenvolvidas nesses outros campos. Exce¢Oes recentes sdo a
utilizacdo dos conceitos de “quase-mercados” (Le Grand; Barlett, 1993)
e de “pés-fordismo” (Hickox; Moore, 1992), e o impacto e a influéncia
mais geral de teorias feministas e p6s-modernas (hd sempre perigo em
conceitos emprestados, especialmente quando conceitos complexos sao
apropriados sem nenhum conhecimento de sua bagagem de contestagao
ou de suas diversas interpretagdes). Considero que o inter-relaciona-
mento de teorias, que McLennan (1996) chama teorizagao combinada
(em contraposigdo a adicionada), prové uma fonte rica de conceitos para
interpretar o processo politico e os efeitos da politica como forma de se
mover além do 6bvio, de criar ligagdes e fomentar relagdes para ligar
nossos registros descritivos. Para ir além dos acidentes e das contingén-
cias que nos envolvem, é necessdrio iniciar de outra posi¢dao e comegar
do ponto usualmente excluido. Teorias oferecem outra linguagem, a
linguagem da distancia, da ironia, da imaginacao. Parte disso, como
Sheridan ressalta (1980, p. 223), é “um amor pela hipétese, pela inven-
¢ao”, também sem pudor, “um amor pela beleza” em contraposicdo a
ndo problematica, técnica e desolada linguagem da ciéncia e do empre-
endedorismo politicos.

Em verdade, o empirismo descritivo continua predominante nos
escritos sobre pesquisas em politica educacional. Minha preocupagao
com o inter-relacionamento tedrico traz esse cuidado particular de
manter a coeréncia. Em uma tentativa de eliminar o reducionismo
(McLennan, 1996), tedricos de todos os matizes agora parecem se dar
conta da necessidade e da eficacia de multiplas teorias, de “pensar neo
e pos juntos, de possibilitar ativamente as tensdes em cada um e entre
eles de modo a ajudar a formular nossas pesquisas” (Apple, 1996, p.
141). Em termos gerais, essas tensoes (estrutura, discurso e agao) focam
o que pode ser ganho e o que pode ser abandonado. Isso pode significar
ter que lidar com paradoxos e resistir ao fechamento teérico, ainda que
isso ndo signifique ou nao deva significar uma licenga para a incoeréncia.
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H4 um mundo de diferenga (sem nenhum jogo de palavras) entre enfati-
zar o local, o contingente e a ndo correspondéncia e a ignorancia de toda
determinacdo ou de todas as relagdes estruturais entre as praticas. Muito
frequentemente, questdes importantes em torno do Estado e da formacao
social sdo simplesmente abandonadas e o dificil problema de pensar si-
multaneamente sobre a especificidade de diferentes praticas e as formas
de unidade articulada que elas constituem é assumido como inexistente,
como se nada existisse em formas estruturadas. (Apple, 1996, p. 141)'¢

Também quero enfatizar o ponto referido acima em relacdo a outro
aspecto do isolacionismo: a desconexao substantiva das pesquisas em
politica educacional da arena geral da politica social. Minha preocupa-
¢do aqui repousa em um argumento mais geral e se relaciona com as-
suntos sobre a interpretagao e a teorizagdo de reformas como citado
acima. Ao falhar em dar conta das maneiras pelas quais a educagado é
incluida em um conjunto de mudancas econémicas e politicas mais
gerais, pesquisadores em politica educacional restringem as possibili-
dades de interpretacdo e jogam os atores que vivem os dramas da edu-
cacdo para fora da sua totalidade social e de seus mdltiplos desafios.
Ficamos, portanto, por exemplo, incapazes de “ver” o impacto e os
efeitos em diferentes familias do desenvolvimento de multiplos merca-
dos sociais e concomitantes mudangas no estado do bem-estar. Isola-
cionismo encoraja a tendéncia inerente de “superestimar a capacidade
da educacdo de afetar desigualdades sociais ao exagerar seu papel na
sua reproducao” (Moore, 1996, p. 159).

¢) Uma ética de pesquisa

A teoria é importante para a pesquisa em outro sentido. A teoria
prové a possibilidade de desidentificagio — o efeito de trabalhar “em

16. Essa perspectiva dual captura a andlise paradoxal integrante deste texto: um argumento
para transformagao estrutural posto contra um argumento para a realizagao diversa das politicas
locais (N.A.).
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e contra” prevalente nas praticas de sujei¢ao ideoldgica. A importancia
da teoria ou do esforco intelectual nas ciéncias sociais deve ser, nas
palavras de Foucault, o de “subverter o poder”, envolver-se em dispu-
ta para revelar e subverter o que é invisivel e insidioso em praticas
prevalentes (Troyna, 1994). Trata-se muito mais de uma preocupagao
prética dirigida diretamente as préticas e aos interesses dos trabalha-
dores da educacdo, mas de forma alguma no sentido atribuido por
Barney (1995) ou Hargreaves (1996) em trabalhos recentes sobre o papel
da pesquisa em educagao. Esses trabalhos nem parecem ver o professor
como um intelectual. Para Hargreaves (1996, p. 7), professores sao es-
pecialistas cujo status precisa repousar em uma competéncia demons-
trada: “nao ha virtude em professores especialistas em mentes re-
cém-qualificadas estudarem partes substantivas da teoria educacional
e pesquisas que ndo tratam, nem de forma remota, de aplicagdes prati-
cas”. Para mim, em contraste, a teoria prové a possibilidade de uma
linguagem diferente, uma linguagem que nao é capturada por assungoes
e inscri¢des de formuladores de politicas ou pela imediaticidade da
pratica (envolvida em tradi¢ao, preconceito, dogma e ideologia — ver
abaixo). Ela oferece uma localizagao potencial para os discursos preva-
lentes das politicas e uma forma de luta contra a “incorporac¢ao”. To-
mando de empréstimo a formulagdo de Moore (1996, p. 159), a teoria
mantém a fronteira entre pesquisa critica sobre politicas e pesquisa para
politicas. “A primeira posiciona o ponto de vista para o campo, a se-
gunda é posicionada por ele.”

As posic¢Oes bindrias destacadas por Moore se relacionam com uma
divisao critica e profunda que se acentua em pesquisas sobre politica
educacional — divisdo entre novo benthamism'” e panopticismo. Essa
divisdo é representada acima por Hargreaves e pelo movimento por
uma escola efetiva, com énfase na performatividade (Lyotard, 1984) e
na eficiéncia, e as varias formas de pesquisas criticas/comprometidas
com a justica social (socialista e desconstrutiva [Fraser, 1995]), que co-
locam a “dignidade” acima do “preco”.

17. Doutrina utilitaria de Jeremy Bentham (1748-1832) (N.T.).
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Apesar disso, o trabalho teérico também tem problemas intrinsecos
de incorporacdo. Na realidade, nosso uso da teoria é, por vezes, man-
trico e simplesmente moldado como movimento para exprimir ideias:
um processo de encaixar conceitos, a busca de “um caso de” governa-
bilidade, patriarcado, opressdo estatal, pés-fordismo. Teoria como
acusadora. Além disso, muito do que se designa por pesquisa teorica-
mente orientada carece de qualquer sentido de distancia critica ou re-
flexividade sobre a prépria producdo e procedimentos e sobre suas
demandas de conhecimento sobre o social. Na procura por um ponto
de vista, um lugar de onde olhar, muitos pesquisadores de politicas
simplesmente sucumbem as antigas assungoes redentoras, baseadas em
um papel organico nao problemético para eles, ou em um perpétuo
processo de crescimento progressivo e ordenado, ou de desenvolvimen-
to conseguido gragas a mestria cientifica ou tecnolégica, ou de controle
sobre os eventos, ou ainda de reciclagem assertiva de velhos dogmas e
de cansadas utopias.

d) Incluindo as pessoas nas politicas

Meu binarismo final é epistemologicamente diferente dos anterio-
res e retorna, de alguma forma, para as primeiras preocupagdes com a
conceptualizagdo de politica e com a maneira como ela é representada
e reproduzida em nossos textos analiticos. A visao prevalente, embora
normalmente implicita, é que a politica é algo que é “feito” para as
pessoas. Como beneficidrios de primeira ordem, “eles” “implementam”
politicas; como beneficidrios de segunda ordem, “eles” sao afetados
positiva ou negativamente pelas politicas. Tenho uma visao diferente
(ver Ball, 1994). Como observado anteriormente, politicas colocam pro-
blemas para seus sujeitos, problemas que precisam ser resolvidos no
contexto. Solugdes para os problemas postos pelos textos politicos serdao
localizada e deveria ser esperado que discernissem determinados fins
e situagdes confusas. Respostas que precisam, na verdade, ser “criativas”.
As politicas normalmente nao dizem o que fazer; elas criam circunstan-
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cias nas quais o espectro de opgdes disponiveis sobre o que fazer é re-
duzido ou modificado ou em que metas particulares ou efeitos sao es-
tabelecidos. Uma resposta ainda precisa ser construida no contexto,
contraposta ou balanceada por outras expectativas, o que envolve algum
tipo de acdo social criativa. E o que Baggeley (1994, p. 74) chama “a agio
dos insubordinados”. Uma resposta de primeira ordem resulta em co-
lonizagao (McLaughlin, 1991). Uma resposta de segunda ordem pode
produzir desespero, desafio ou formasilicitas de escapar das regras (ver,
por exemplo, o estudo de Baggeley sobre pagadores de certos tipos de
taxas). Aqui estou também interessado em questdes sobre a ontologia
da politica, ignoradas por essa concepgao: particularmente, a forma
como noés tornamos as politicas encarnadas. Ha um siléncio surdo no
coragao desses textos diligentes, abstratos e metddicos. Tanto as pessoas
que “fazem” as politicas quanto as confrontadas com elas sao desloca-
das. Ao lado disso, em muitos estudos sobre “implementa¢ao”, as
pessoas estdo implicitas. Um conjunto de “praticantes” recalcitrantes,
conservadores e de mente estreita aparece por mégica. Estao escondidos
atrds de portas fechadas, resistem as mudangas, mantendo seu compro-
misso ingénuo com o progressivismo, com o antirracismo, com 0s
professores de sala de aula (quando eles “deveriam” estar fazendo
pesquisa) ou com grupos de trabalho (quando eles “deveriam” estar
em sala de aula). Além disso, Hargreaves (1996), reproduzindo um
imagindrio tipicamente unilateral, cita quatro aspectos que, segundo
Cox, professores usam para justificar suas praticas — tradicao, precon-
ceito, dogma e ideologia. Em estudos de outro tipo, sujeitos igualmen-
te apagados emergem, resistentes e romantico, heroes [sic] althusserianos
lutando contra a opressdo ou contra as “méds” praticas que os formula-
dores de politicas insistem em jogar em cima deles. Como Power salien-
ta, alguns dos primeiros nas pesquisas antes de 1988 parecem ter se
tornado os ultimos nas pesquisas p6s-1988, ainda que suas praticas e
perspectivas tenham permanecido as mesmas. Sao caricaturas unidi-
mensionais que falham em expor complexidades, contradi¢des e para-
doxos que vocé e eu demonstramos acompanhar as mudangas. Nao
estou apenas celebrando “a citagao de dados”, que em si nao garante
que nos apresentemos como atores sociais auténticos e complexos ou
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capturemos um senso de eventos “escritos [...] em letras de sangue e
fogo” (Marx, 1977, p. 669, citado por Bagguley, 1994). Mais apropriada-
mente, 0 ponto é a natureza da representacao e da conceptualizagao das
pessoas em nossos textos como um todo e em nossos modelos de socia-
bilidade. Minha pesquisa tem sido criticada a esse respeito. Analisando
o livro Education reform (Ball, 1994), Nespor assinalou (1996, p. 380-81):

Politicas e reformas aparecem apenas na interacao de politicos, adminis-
tradores, professores e pesquisadores. Pais aparecem apenas na medida
em que sdo construidos pela linguagem do discurso ptblico conservador
dominante — como “consumidores” ou “clientes”. Enquanto reclama que
alunos sao formulados como consumidores pelo discurso do mercado,
Ball realmente nao fala deles de nenhuma outra maneira em seus textos.
Nao hé lugar para os pontos de vista de pais e alunos na andlise politica
critica? Como os discursos académico e politico conseguiram a exclusao
desses pontos de vista?

Pensando sobre que tipos de pessoas e “vozes” habitam a andlise
dos textos politicos, também € preciso pensar sobre o engajamento com
as identidades social e coletiva dos sujeitos de pesquisa — o “professor”,
os “pais”, o formulador da politica; seus géneros, classe, raga, sexuali-
dade e habilidade fisica. Uma coisa é considerar os “efeitos” das poli-
ticas sobre coletividades sociais abstratas, outra é conseguir capturar a
interagdo complexa de identidades, interesses, coalizoes e conflitos nos
processos e atos das politicas (ver Reay, 1991; Gillborn, 1995; Hatcher,
1996). E importante reconhecer que diversidade social e “diferenga” sdao
bases importantes para entender o escopo das forgas sociais ativas en-
volvidas em e resistentes as mudangas — reconhecimento é importan-
te. Igualmente, no entanto, os efeitos das politicas sdo sentidos nos fatos
sociais basicos da pobreza, da opressao e da desigualdade. Um desafio
posto para os pesquisadores em politica educacional encontra-se, por-
tanto, em novas tarefas intelectuais e praticas identificadas por Nancy
Fraser (1995, p. 69): “desenvolvimento de uma teoria critica de reconhe-
cimento que identifique e defenda as versdes da politica cultural da
diferenca que podem ser coerentemente combinadas com uma politica
social de igualdade”.
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E depois!

Como observado antes, ha uma tensao bdsica, aparentemente ir-
redimivel no dmago das pesquisas sobre politica educacional. Uma
tensao entre preocupagdes com eficiéncia e com justiga social, a qual
estrutura boa parte da minha discussao anterior. Ambos os lados da
tensao sdo politicos — ainda que os prosélitos da eficiéncia tipicamen-
te nao vejam isso dessa forma. Na verdade, acho dificil imaginar a
aparéncia das pesquisas ndo politicas. Pesquisadores individuais de-
veriam se reportar ou tentar resolver a tensdo como eles a veem, ainda
que possa acontecer que algo de um dos lados deva ser sacrificado para
se atingir mais do outro.

Os valores pessoais e os compromissos politicos do analista critico de
politicas devem estar ancorados na visao de uma ordem moral na qual
justica, igualdade e liberdade individual ndo podem ser comprometidas
pela avareza de alguns poucos. O analista critico deve endossar posturas
politicas, sociais e econdmicas nas quais pessoas nao sao nunca tratadas
como meios para um fim, mas tratadas como fim em seu préprio beneficio.
(Prunty, 1985, p. 136)
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